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 درباره گزارش پایداری 
 

تیم مدیریتی شرکت پرتو با مدنظر قرار دادن اهداف  
توسعه پایدار و توجه ویژه به مسئولیت اجتماعی، بدنبال  
توسعه و گسترش کسب و کار خود است. امید داریم با  

ذی  میان  در  گزارش  این  گذاری  اشتراک  و  نفعان، نشر 
با   باشیم  و توانسته  عملیاتی  رویکردهای  معرفی 

های استراتژیک خود، به استحکام بخشی روابط  توانمندی 
 نفعان دست یابیم. با ذی

  2020نسخه    GRI  استاندارد  ا بمنطبق  گزارش  این  
که شده  اولو  تهیه  مسئولیت  دارتیموضوعات  های در 

به تا  در آن منعکس گردیده است    اجتماعی شرکت پرتو
ترتیب   پ  ها تیفعالاین  مقولهشرفتیو  این  در  را    هایش 

 .  شفاف نمایدخوانندگان  یبرا

 

 

 دوره گزارش دهی: 

شرکت مهندسی و ساخت پره توربین مپنا  گزارش پایداری 
 بصورت برخط و با تغییر در هر یک از ارکان گزارش به روز

 رسانی می شود.  

به روز رسانی و منتشر   1403گزارش پیش رو در آبان ماه 
 شده است 

 محدوده جغرافیائی : 

پرتو در استان   –شرکت مهندسی و ساخت پره توربین مپنا 
 جاده ملارد، بلوار مپنا واقع است. 7البرز، کیلومتر 

 

 سئولیت تهیه گزارش: م

ل گزارش در واحد امور پایداری تهیه و به تأئید مدیر عاماین 
 رسیده است.  

 اطلاعات تماس فرد پاسخگو: 

 حمیدرضا شیخ زین الدین
 مدیر امور پایداری و مسئول کمیته مسئولیت اجتماعی 

 026- 36192270تلفن: 
 info@MapnaBlade.comرایانامه  

 

 

mailto:info@MapnaBlade.com
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 ت پیام مديري 

 
قبال   در  پذیر  مسئولیت  های  بطور  سازمان  جامعه، 

های   و شاخص  ها  برنامه  از  گزارشی  داوطلبانه  و  منظم 
منتشر   را  اجتماعی  مسئولیت  حوزه  در  خود  عملکردی 

کنند. ما با تکیه بر اصول هفتگانه مسئولیت اجتماعی، می
با  و  پرداخته  پایدار  توسعه  در  مشارکتمان  افزایش  به 
تعهد درونی  اخلاقی،  به اصول  کارکنان  پایبندی  تقویت 
آن ها را افزایش داده تا به قوانین و مقررات و ارزش های  

منافع   کنار  در  و  گذارده  احترام  ،  سهامداراناجتماعی 
جامعه را نیز مورد توجه قرار دهند. همچنین  پایدار  منافع  

با پرداختن به امور مربوط به سلامت کارکنان، مشتریان، 
جامعه، و سایر ذی نفعان از منظر حقوق شهروندی، نیروی 
کار، حاکمیت سازمانی، و مسئولیت در قبال محصولات و 
را   مان  اجتماعی  عملکرد  ایمنی،  فرایندهای  و  خدمات 

را با پایش مورد توجه قرار می دهیم. پایداری اقتصادی  
پیامدهای اقتصادی وارد بر مشتری،   وعملکرد مالی  تبعات  

اندازه گیری  تأمین کنندگان، کارکنان، صاحبان سهام را  
با    کرده در  و  پسماند  کاهش  و  کیفیت  بهبود  بر  تمرکز 

ها کارخان محصولات،  ارزیابی  و    ه  عمر  عملکرد چرخه 
 مشخص کرده ایم.  ، آن راپیامدهای و  زیست محیطی

داشتن  ولیت اجتماعی به معنی توجه به مسئما،  یبرا
افزایش و تحقق بخش  و به دنبال آن    داریپا کسب و کار  

برنامه از  فروش  و  تولید  های  مهمی  اهداف   برای تحقق 
سود  استمرار  از    نانیاطم همراهرشد  کردن    به  متعادل 

 است. جامعه، و دیگر ذی نفعان ، دارانمنافع سهام
اهداف توسعه پایدار، در عین اینکه  که    بر این باوریم

  یها فرصتپذیری اجتماعی را ارتقا می بخشند،  تیمسئول
روی سازمان نه تنها در سطح ملی  را به    ی دیجد  یتجار

ثر در ؤتلاش برای حضور مبا    بلکه در سطح بین المللی
  باز می کنند. ،بازارهای صادراتی

و    مصرفیتوسعه فعالیتهای ساخت تجهیزات و مواد  با  
  بدنبال توسعه  جوامعی کهبا    یهمکار  یبرادرها    گشودن
  هستند،   خود  و یا ارتقا سطح فناوری  کسب و کاربرنامه  

 یها نهیخود را با آنها در زم  یها   یکه همکار  میدواری ام
تجربیات تبادل  با  و  داده  گسترش  طرفین  علاقه  ،  مورد 

  .توسعه پایدار را رقم بزنیممقدمه 
  از جمله فعالیت های بنیادین برای بقای سازمان ها، 

توجه به فرایند تحقیق و توسعه    افزایش سبد محصولات با 
عمر   ارزیابی چرخه  با  و  پایدار  توسعه  با  همراستا  است. 

در کل  را    آن ها از    یناش  یط یمح  ستیاثرات ز  ، محصولات
حاصل از    یها   افتهی  یم.امدنظر قرار داده  شانعمر چرخه  

عمر   چرخه  مارزیابی  کمک  ما  فرا  یبه  تا   یندها یکند 
بخش  دیتول بهبود  تمر میرا  با  قطعات  بر    کز .  ارتقاء  روی 

و   روش  دیتولتولیدی   Additive Manufacturing  به 

(AM)    عنوان با    دیتول  یاصل   تکنیک به  سازگار  قطعات 
فناوریستیز  طیمح این  توسعه  بدنبال  در  ،  و  ها  تولید 

 مان هستیم. ساخت محصولات



          1403سال   –گزارش پايداري  
 

 

      3|   

در  هائی  شاخص  پایدار،  توسعه  هدف  به  رسیدن  برای 
فرایندهای کاری همچون مصرف منابع، کاهش ضایعات و  
محیطی،   زیست  مخاطرات  کنترل  پسماندها،  مدیریت 
تأثیرات زنجیره تأمین در اقتصاد محلی، حقوق و دستمزد،  

ج رضایت  مشتریان،  رضایت  کارکنان،  امعه،  رضایت 
انرژی، میزان   کاهش مصرف،  بشر دوستانهکمکهای مالی  

برداشت آب، انتشار گازهای گلخانه ای، خریدهای محلی 
آنها،  روند  بررسی  و  گیری  اندازه  با  که  شده  تعریف 
اطمینان   تا  داده  قرار  بررسی  مورد  را  اقدامات  اثربخشی 

هایمان با اصول مسئولیت اجتماعی حاصل کنیم فعالیت
بر  آینده  به نسل های  ترتیب  این  به  ای همراستا بوده و 

آن   به  نیازهایشان  برآورده کردن  برای  نیز  آنها  آنچه که 
 نیاز دارند، احترام گذاشته ایم. 
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 پیام مدير امور پايداري

 

مسئولیت   گسترش  و  توسعه  گذشته  دهه  یک  در  پرتو 
قالب  در  که  است  داده  قرار  کار خود  دستور  در  را  اجتماعی 

به معرفی آن پرداخته است. این گزارش اتصال    CSRگزارش  
های اقتصادی، زیست اهداف به تصمیمات و اقدامات ما در حوزه 

محیطی، و اجتماعی است که ارزشمند بودن آن در توجه به 
 نفعان است. وق ذی حق

سرمایه گذاران با تأمین سرمایه، طبیعتاً امیدوارند که شاهد 
همزمان با   بتواند  پرتو اگررشد پایدار در ارزش شرکت باشند. 

و   یط یمح  ستیبه حل مسائل زخود  کسب وکار    یهاتیفعال
پا  یاجتماع کند،  کار    یداریکمک  و  و کسب  شده    تقویت 
خواه  نی تضم   یبرا  یشتریب  یهافرصت که    میدرآمد  داشت 

با درنظر ما در نظر گرفته شود.    یبرا  ارزشتواند به عنوان  ی م
عملها    سکیر  میتوانی م  یشرکت  تی حاکم   داشتن   ات یدر 

در تمامی ابعاد  را    یداریپا  رسانده و به حداقل  را  خود    یتجار
 .آن و بصورت متوازن توسعه دهیم

دهیم تا نقش اجازه می با تعریف و ترسیم اهداف به کارکنان  
خواهیم که هر  خود را در تقویت این کار شناسائی کنند. ما می

مسئولیت  احساس  اهداف  تحقق  به  نسبت  کارکنان  از  یک 
   نموده و در آن سهیم باشند.

جامعه   بر  ما  تأثیرگذاری  چگونگی  بخوبی  اهداف  را  این 
می  کارنشان  به  و  و  ان  کندهد  حال  پرورشآینده  در   در 

آفرین  استعد ارزش  و  معنادار  داشتن احساس  برای  ادهایشان 
 کند. کمک 

ها و اقداماتی را که در گذر زمان  این گزارش جزئیاتی از تلاش 
ارائه  را  است  آیندگان  به  نسبت  مسئولیت  و  تعهد  از  نمودی 

و شرکایمان می می کارکنان، مشتریان،  با  سامانه توانیم  دهد. 
یرگذار برای ایجاد آینده ای  تأث  (هایاکوسیستمهای اقتصادی )

 بهتر و برای همه بسازیم. 
خلق آينده »  یعنی  وجودی خودفلسفه    یدر راستا  پرتو

مطلوب با ايفاي نقش موثر در پیشرفت و توسعه پايدار  
محورکشور فناور  اقتصادي  بنگاه  عنوان  به   ،» ،  
 موضوعات  و   نموده  نیرا تدو اش  ی و تجار  یشرکت  هاییاستراتژ

  در سطح کلان سازمانی و در بطن آنها یکپارچه کرده   ا ر  یداریپا

  د یادامه خلق ارزش جد  یخود برا  فناورانه   یهاتیتا از قابلاست  
 . استفاده کند
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 معرفی سازمان 
 :اريخچهت

  پرتو -مپنا   توربین  پره  سرراخت و  مهندسرری  شرررکت 
گروه   یمجموعه زیر   هایشررکت  از یکی( خاص سرهامی)

هزار  یک  ماهآبان  پنجم  و بیست  تاریخ  درد که  باشمپنا می
 شرماره تحت و  تشرکیل  خورشریدی هفتاد و نه و  سریصرد و

 صرررنعتی  مرالکیرت  و  هرا شررررکرت  ثبرت  اداره در  168453
 و  مناسررب  افزاری سررخت بسررتر  ایجاد  هدف با  و  تهران

 گرازی  هرایتوربین  هرایپره  سررراخرت  تکنولوژی  توسرررعره
  تأمین زنجیره  تکمیل راسرتای  در و صرنعتی و  نیروگاهی

 است. رسیده ثبت به مپنا   گروه

 موضوع فعالیت شرکت:
موضوع فعالیت شرکت مهندسی و ساخت پره توربین 

 باشد: اساسنامه به شرح زیر می  5مپنا )پرتو( طبق ماده 
پره  • از کارخانجات ساخت  برداری  بهره  ایجاد و 

 های گازی نیروگاهی؛ توربین

منظو • به  آلات  ماشین  و  لوازم  تولید،  واردات  ر 
 تعمیر و نگهداری محصولات؛

واردات کلیه مواد اولیه، اجزاء قطعات مورد نیاز   •
 های مذکور؛ های توربینساخت پره

پره • انواع  طریق تولید  از  نیروگاهی  های  توربین 
 انتقال دانش فنی ساخت؛

فروش محصولات تولید شده در داخل و یا صدور   •
 آن به خارج از کشور؛

با   • حقوقی،  مشارکت  و  حقیقی  اشخاص  سایر 
منظور  به  موسسات  سایر  در  گذاری  سرمایه 

 پیشبرد موضوع شرکت؛ 

و  • مالی  بازرگانی،  فعالیت  هرگونه  به  مبادرت 
به   غیر مستقیم  یا  و  بطور مستقیم  صنعتی که 

 انجام موضوعات مشروحه فوق مربوط باشد. 
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 محل قانونی شرکت: •
رد ، بلوار  جاده ملا  7كيلومتر    - آدرس كارخانه: كرج   •

 مپنا
، ساختمان  231دفتر تهران: بلوار مير داماد ، شماره  •

 مپنا، طبقه سوم شمالی 

 

 تولید   فرآیند سره هر   داشرتن  اختیار در پرتو با   شررکت
و   پوشرررش  و  کراری،مراشرررین  گری،ریختره  شرررامرل  پره

 و  ثابت  هایپره تمامی  سراخت  فرآیندهای تکمیلی، امکان
 .دارد را صنعتی و نیروگاهی گازی هایتوربین متحرک
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 :  ترکیب کارکنان

تا زمان انتشار گزارش تعداد کارکنان شاغل در شرکت  
نفر بوده که ترکیب آن ها به شرح جدول   1066پرتو 

 باشد : می زیر 

 

 محصولات :
های و تمامی پره، قطعات نصبی،  آلاتیراقهم اکنون  

 رم  گ  300 )از وزنهای گازی نیروگاهی و صنعتی  توربین
 

 
 
 
 
 

 
همچنین    با کیلوگرم    150تا   و  کبالت(  و  نیکل  پایه 
داده شده  های  پره پوششارتقا  مدرنبا  از     TBC های 

علاوه  تولید قرار دارد.   طریق مهندسی معکوس در برنامه
 قطعه  ، دیگر قطعات قسمت داغ توربین از جمله ها پره  بر 

در حال تولید  سپرهای حرارتی  و  ،   (Swirler)برنر  سویلر 

شرکتباشد.  می بر   این  قطعات أت  علاوه   داغ مین 

توانتوربین گازی،  تمامی   اییهای  ساخت  و  مهندسی 
-توربینهای ثابت و متحرک  پره سرامیکی هایماهیچه

پره   با تولید ت. داراس ای گازی نیروگاهی و صنعتی راه
قطعات   توربینو  صنعتی    گازی  هایداغ  شرکت و  در 

 وابستگی نیاز کشور به صورت اصولی و با حداقل    پرتو،
 . گرددمی  رفع مرزی  مین کنندگان فراأبه ت

محصولات،   های  ویژگی  از  مشتری  آگاهی  جهت  به 
گردد که در آن  چه محصول تحویل می بهمراه با آنان کتا 

های کیفیت پرداخته شده به کلیه الزامات تولید و آزمون
کلیه    EN 10204 2004 Type3.1و با پیروی از استاندارد  

شود. همچنین  مستندات در اختیار مشتری قرار داده می
ارائه شده در جهت مستند و کامل کردن  مدارک  سازی 

های بازرسی ظاهری برای تمامی پرهاطلاعات مربوط به  
های فنی و کیفی بوده ثابت و متحرک مطابق با مشخصه

 باشد. شناسائی میردیابی و و قابل 

  
 جمع ديگر کارکنان  مدير و رئیس 

 1011 919 92 مردان  جنسیت 

 55 48 7 بانوان

 131 131 0 سال  30زیر  سن

 901 821 80 سال  50تا  30بین 

 34 15 19 سال  50بیش از 
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 مهمترين رويدادها
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 برترين دستاوردها و افتخارات
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 1402 در سال  مپنا یتعال زهيجا یابيدر ارز 1سطح  ينقره ا   سيکسب تند
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 1403هاي فیزيكی سال نگهداشت و مديريت دارايی  یتعال ملی زهيجا یابيدر ارز 1سطح   سیمین سيکسب تند
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 نگرش به پايداري در شرکت پرتو

کسب   یها تیفعال  در کنار  یاجتماعپذیری  تیمسئول
وجودی پرتو ، فلسفه  کشور  دار یو کمک به توسعه پا و کار  

  نگرش  نیمنظور اعمال ا  به  .کندی م  لیتبد  تیبه واقع  را
را    یفرد  به  ما محصولات و خدمات منحصر   ت،یر یدر مد

ها و برنامه  نموده  رائه شده خود ات  و برند اثبا   ها یبا فناور
پایدار  ها تیاولوو   توسعه  و  پیشرفت  پا ی    ی گذارهیرا 
جامعه، از جمله حل    یشرفت. هدف ما کمک به پمیکنیم

اجتماع دست  یمسائل  اهدا  یابیو  پا   فبه  از    دار، یتوسعه 
محصولات و    نیارائه شده توسط ا  یارزش اجتماع  قیطر 

 .خدمات است
و   اجتماعی  اقتصادی،  موضوعات  که  مواردی  در 

محیطی در تعارض با منافع شرکت بوده با توجه به  زیست
آلات گیری شده است. خرید ماشینابعاد پایداری، تصمیم 

های محیطی، پروژهها با ارزیابی ملاحظات زیستو فناوری
داخ ایجاد  ساخت  و  ارز  خروج  از  جلوگیری  هدف  با  ل 

های بازیافت مواد مصرفی مانند آلیاژ  اشتغال، تعریف پروژه
و موم، فروش مستقیم پسماندها به صنایع مربوطه )موم  

باشد. در و سرامیک( از جمله موارد اجرای این رویکرد می 

مسئولیت   عملکرد  ارتقای  استراتژیک  هدف  راستای 
مدیریتبا    مطابقو    اجتماعی سیستم    محیط   الزامات 

و قوانین و مقررات سازمان حفاظت    ISO14001 زیست
ریسک  کلیه  زیست،  فعالیتمحیط  و  های  محصولات  ها، 

خدمات شرکت طی مراحل چرخه عمر اعم از خرید مواد  
یا دفع   اولیه، تولید محصول، تحویل به مشتری، بازیافت

گرفته قرار  کنترل  تحت  بازیافت   .اندضایعات  همچنین 
فرایندهای   براساس  تولید،  خط  ارزشمند  پسماندهای 

   شود.تعریف شده، مدیریت و کنترل می
منظور   به  و  منابع طبیعی  از  بهینه  استفاده  با هدف 
پروژه محصولات،  عمر  طول  و  توربین  راندمان   افزایش 

MAP2PLUS   ،پروژه این  از  یادگیری  با  و  گردید  اجرا 

 و پروژه  92در سال     MAP2A وژهریزی و اجرای پر طرح

MAP2B   انجام  95در سال موفقیت  سازی  پیاده  شد.  با 
های با های نوین به قابلیت تولید پره های توربینفناوری

بدین   ها افزوده شده است.راندمان بالا نیز بر دیگر قابلیت 
در دستور کار قرار   MGT75شکل تولید پره های توربین  

 گرفت. 
اثربخ مصادیق  فناوریاز  می شی  نوین  به  های  توان 

شده   تمام  قیمت  و  مصرفی  مواد  تولید،  زمان  کاهش 
 . دکر توسعه سبد محصول اشاره محصولات و همچنین  

 مأموريت ما:
های ما مهندسی، ساخت و تأمین قطعات داغ توربین

گیری مشابه را با بهرهبا تکنولوژی گازی و محصولات 
 ، به منظور ارزش آفرینیهای نویناز منابع و فناوری

المللی انجام در بازارهای داخلی و بین ،برای مشتریان
 می دهیم.

 چشم انداز ما:
با توسعه محصولات متنوع و  1410ما تا سال 

داخلی بازارهای  متمایز، ضمن حفظ رهبری در
گازی، حضور مؤثر در  توربین هایقطعات داغ 

زارهای هدف صادراتی و کسب و کار جدید با
 خواهیم داشت.
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   سازمانیرفتار 

 

شود. های مختلف ذینفعان به شرح فوق تبیین شده و در مراودات مختلف و رویکردهای مرتبط رعایت میدر قبال گروه  رفتار سازمانیدر سند جامع اخلاقی گروه مپنا و پرتو، خط مشی  
به عنوان یک شرکت مسئولیت پذیر  انتظارات جامعه را  نه تنها   یالمللن یب  نیبا تمرکز بر رهنمودها و قوانها  شده است. شرکت  رفتاری معطوفو اخلاقی  به اصول    ی توجه عمومدر این سند  

 .  مبدل می شوندتاری  فالگوی ر ذی نفعان به از  یگسترده ا ف یمتنوع در ط یها بلکه با درک ارزش ، کرده اندبرآورده 

 1402گزيده پیام مدير عامل گروه مپنا در ابلاغ کدهاي رفتاري

انرد. بنابرایرن،  درصرد همتایران خرود بهترر عمرل کردهبیست و پنج  از، تقریباً 2022-2017 های جهران، در بررازه زمانرری پنررج سررالتریرن شررکت قیلااخ
و فرررد را برررای  ،چنانچرره سرره سراحت جامعرره، سررازمان .بدیلرری در موفقیررت آنهاسررت ها، عامررل بیقری عمرل کرردن سرازمانلاتردیردی نیسرت کره اخ

هررای خالصانره مدیرران و کارکنران گرروه مپنرا، شتلارگ در نظررر بگیریررم، مررا مفتخریررم کرره در سرراحت سررازمانی، بررا ابتررکار و و فرهنر لاقتحلیررل اخرر
 اجتماعری کشرور بهره ایم. در ایررن مسرریر، هررم از پشررتوانه غنرریک صنعررت کشررور عزیزمرران شرردهدر تارَنرام ای بلنرد و خوشموفرق بره خلرق آوازه

 .انرردفررد فررد اعضرای گرروه مپنرا کره در ایررن کامیابرری بررا نیکویرری و بهبررود پیوسررته خویررش، سررهیم بوده لاقایرم و هرم از اخرگرفته

اندازمان حرکررت میکنیررم: ه مپنررا، در راسررتای چشررمدرتمنررد گررروقهمرکاران ارجمنردم؛ خلرق آینرده، پیرش روی مرا قررار دارد. مرا بره پشرتوانه فرهنرگ 
المللری شرناخته خواهیرم شرد و در کسرب و کارهرای جدیرد در کسرب و کارهرای محروری بره عنروان یرک گرروه صنعتری مطررح بین 1410مررا تررا سررال »

آنچرره ایررن حرکررت را تسررهیل و تسررریع میکنررد، توجرره برره ارزشهررای ود.« اهیرم برو انررژی برر، ارزش آفریرن خو ،مبتنری برر صنایرع پیشررفته، نویرن
کننرد: تمرکرز برر هررای سررازمانی، مبانری و معیارهرای اولویرت را روشرن میگیریارزشهررا برره مثابرره نرروری در فضررای تاریررک و مبهررم تصمیمت. ماسرر

 .سررازمانی لاقو رعایرت اخر ،تمرام پذیریِ ری، حرکرت در مسریر تعالری، اسرتقرار ایمنری، مسرئولیتمشرتری، اسرتمرار نروآو
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 حاکمیت سازمان  
فعال  حضور سطح  بخصوص    یتجار   یها تیدر  در 

بلند    ومدت    انیم  هایمستلزم آن است که از منظر   یجهان
و پاسخ   ینیب  شیمختلف را پ  یها مدت، خطرات و فرصت

مختلف    یا هبه خواسته  ییپاسخگوهمچنین لزوم  .  میده
بر اساس   حاکمیت سازمانی  تیتقو  ت ضرور  ،نفعانیذ را 
 کند.اجتناب ناپذیر می دگاهید نیا

مهم  یکی  تیحاکم  تیتقو   ک ی  یها چالش  نیتر از 
گذاران  هیسرما ی جلب اعتماد  و لازم است برا  بودهشرکت  

 د. شوحاکم    قانونو نظم و    تیشفاف  فع،ن یذ  هایطرفو  
خود در قبال همه    یها تیمسئول  با یادآوریرا    یتشفاف

از    نفعانیذ کارانیمشتر سهامداران،  اعم  شرکا کن،    ی ان، 
 .کنیمابراز میو کوشا  مانهی و جامعه با نگرش صم یتجار

پرتو م  شرکت  کاریتلاش  بهبود  با  شفاف  اییکند   ت یو 
تقو  تیر یمد نظارت  شتر یب  تیو  با   همراستا  ،  یعملکرد 

خودف  اهد ا رشد  استراتژیک  به  تقو  داریپا ،  ارزش    تیو 
 مدت و بلند مدت برسد. انیم  های خود در دوره یشرکت

ساختار حاکمیتی شرکت قوانین، مقررات، ساختارها، 
سیستم و  سازمانی،  فرهنگ  جهت  فرایندها،  در  را  ها 

راهکارهای  ایجاد  پاسخگوئی، شفافیت، رعایت عدالت، و 
ذی رضایت  به  می دستیابی  هدایت  رهبرانفعان  ن  نماید. 

ارزش  دادن  قرار  سرلوحه  و  تعریف  با  پرتو  هایی شرکت 
و تعریف مصادیق  "مسئولیت پذیری و پاسخگویی"مانند 

با خود، اطمینان  فرایندهای عملیاتی مرتبط  اجرایی در 
می با حاصل  مطابق  پرتو  حاکمیتی  نظام  که  کنند 

های مصوب در سازمان برقرار  ها و دستورالعمل نامهآیین
این  می عملیاتی باشد.  فرایندهای  در  خصوصاً  مصادیق 

های مدون اجرا و کنترل و پایش  نامهمالی در قالب آیین 
 گردد.  می

طرح سرمایههمچنین  بودجه های  بر  منطبق  گذاری 
طرح قالب  در  پروژهسالیانه  توسعه،  و  های  تحقیق  های 

گذاری بانکی ها و سپردهگذاری در شرکتتوسعه، سرمایه
می نانجام  سرمایهگردد.  طریق  یازهای  از  گذاری 

طرح قالب  در  پشتیبانی  و  عملیاتی  های فرایندهای 
توجیهی با در نظرگیری ملاحظات فنی، مالی، اجتماعی 
و زیست محیطی تهیه و پس از تأیید در کمیته طرح و 
مدیریت  فرایند  قالب  در  مدیره  هیئت  تصویب  و  توسعه 

 گردد.  ها اجرا میپروژه

 ی )تیم رهبري( سازمان یتعال يهامیاز ت لیمراسم تجل
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شرکسیاست کلی  شرکت های  یک  عنوان  به  پرتو  ت 
از طرف گروه مپنا و مجمع عمومی ابلاغ   سهامی خاص 

فعالیتمی کلیه  نهائی  مسئول  مدیره  هیئت  و  شود.  ها 
توانند در راستای سلامت مالی شرکت است و اعضا آن می 

نفعان مختلف خود  داران و تعادل در منافع ذیمنافع سهام
 ی دهند.  به راهبری شرکت قدرت و استحکام بیشتر 

اقدام به انتصاب مدیر   هیئت مدیره جهت اداره سازمان
به  پاسخگویی  و  سازمان  اداره  وظیفه  که  نموده  عامل 

می حسابرس واگذار  ایشان  به  را  مدیره  هیئت  و    .کندها 
از   از سوی مجمع و حسابرس داخلی  حسابرس مستقل 

های مالی شرکت و  طرف گروه مپنا وظیفه بررسی صورت
بر عهده دارند که  ارائه گزارش  را  آنان  به  نیاز  های مورد 

ها به عنوان ها به حسابرسوظیفه ارائه این دسته گزارش
نماینده هیئت مدیره در سازمان بر عهده مدیرعامل است. 
برخی از وظایف مدیر عامل به عنوان بالاترین مقام اجرائی  

 شرکت بشرح زیر است: 

 رهیئت مدیمصوبات ه یاجرا •

 ران یانتصاب مد •

 امور شرکت  یکنترل و راهبر  •

،  ی، انتظامییه مراجع قضا یشرکت در کل یندگینما  •
ه اشخاص یدر ارتباط با کل یر دولتی، غی، دولتیادار
 ی و حقوق  یقیحق

 ی ه مکاتبات اداریکل یامضا  •

  ی و حقوق  یقیه اشخاص حقیانجام هرگونه معامله با کل •
 ره یئت مدیدر چارچوب مصوبات ه 

 مديريت ريسک
رو    ش یدر پ  ی دیجد  یها چالشبا  همواره  شرکت پرتو  

بوده تلاش    مواجه  و  مد  کندمیاست  ساختار   ت یر یتا 
برا  سکیر اطم  یرا  با عدم  تقو  نانیمقابله   ت یروزافزون 

اقدامات لازم    یو اجرا  ییشناسا   یبرا  ن،یعلاوه بر ا  کند.
رمخاطراتاز    یر یشگیپ  یبرا در    ها فعالیت  یها سک ی، 

ریزی  جلسات   برنامه  بررسکمیته  و  . شوندیم  یگزارش 
نوظهور   یها سکیپاسخ به ر  یبرا  شرکت پرتو همچنین 

امن  ر،یاخ  یها در سال به  اطلاعات و    تیاقدامات مربوط 
 . بردیم  شی پ( را به BCMوکار )تداوم کسب تیر یمد

 

 هاي کنترل داخلیسیاست
یک  به  دستیابی  در  حاکمیت  تقویت  که  معتقدیم 

همراه  را به نفعان  ذی  اعتمادمدیریت منصفانه و شفاف که  
اساسی    دارد، داشته  نقش  اهداف  به  دستیابی  ما  در  و 

یی ابا بهبود کیفیت کنترل های داخلی خود، کار  متعهدیم
دستیابی به فرآیندهای تجاری مؤثر   م.آن را افزایش دهی

اعت  کارآمد،  و  و  قوانین  رعایت  مالی،  های  گزارش  بار 
گروه مقررات مربوطه و حفظ دارایی های شرکت بر عهده  

 ست. ا یمدیریت
سیستم  توسعه  راستای  و در  تحلیلی  پشتیبانی  های 

گزارش  قوانین،  و  الزامات  در  شفافیت  مالی رعایت  دهی 
می گزارشصورت  صورت پذیرد.  شامل  و  ها  مالی  های 

ی براساس استانداردهای حسابداری و های مالیاتاظهارنامه
های مستقیم و حسابرسی مستقل و تکالیف قانون مالیات

های قیمت  گزارش های قیمت تمام شده و تحلیل انحراف
پیش و  استاندارد  و  واقعی  شده  و  تمام  نقد  وجوه  بینی 

در این میان   باشد.می  های درخواستی شرکت مادرگزارش
مح  بخش بررسی  داخلی  عملیات  یسابرسی  آیا  که  کند 
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و   سازماندرون   مربوطه  مقررات  و  قوانین  با  مطابق 
  همچنین مقررات داخلی انجام می شود و در صورت لزوم،

عملیاتی  توصیه چنین  بهبود  چگونگی  مورد  در  را  هایی 
می دستورالعمل    .دهدانجام  از  شرکتی  حاکمیت  اصول 

تهران   بهادار  اوراق  و  بورس  سازمان  توسط  منتشره 
 استخراج شده است.

از   رؤسا، مديران  بندي پاياطمینان  و    ، 
 ايبه اخلاق حرفهکارمندان 

، سازمانیو ایجاد آگاهی از اخلاق    تأثیرگذاریمنظور  به
که نشان    شده است  تدوین  "کدهای رفتاری گروه مپنا "

اجتماعی   مسئولیت  مورد  در  گروه  اصلی  موضع  دهنده 
 ها و استانداردهای رفتاری برای اطمینان از رفتار  شرکت

 است. کنان و کار رؤسا،معقول توسط مدیران،  

   نظام حاکمیتیاطمینان از عملكرد مؤثر 

  با طبق  ها و منفعالیت ها به منظور اجرای کامل  فرایند
جهت  سازمانرویکردهای   یا    به  صحیح تجلوگیری 

رفتارهای ناقض مقررات اجتماعی یا اخلاق شرکت ایجاد  

اداره می فرآیندها   .شوندو  به    شرح مشاغل و شناسنامه 
های مربوط به هر طور واضح دامنه اختیارات و مسئولیت

در    واحد  پست و را  و  مشخص می  شرکتسازمانی  کند 
تشکیلات  فته و کارآمد  برای اطمینان از عملکرد سازمان یا 

  .، اداره می شودسازمانی
تا    ایجاد شدهدر شرکت    ها ی مانند کمیته  ی ساختارها 

جرای  و ا  براساس مشارکت درون سازمانیتصمیم گیری  
باشد  ه،مربوط  راهبردهای پذیر  در  امکان  عامل  مدیر   .

های راستای حاکمیت موثر شرکت اقدام به تعریف کمیته 
می عملیاتی  و  عالی  سطوح  در  امور  سازمانی  که  نماید 

اقتصادی،   موضوعات  کلیه  در  شرکت  جاری  و  تحولی 
کمیته  این  کمک  به  محیطی  زیست  و  و  اجتماعی  ها 

می اجرایی  در شرکت  عملیاتی  تأکید شود.  واحدهای  با 
مس بر  کمیت ویژه  اجتماعی،  پذیری  مسئولیت  ئولیت  ه 

و    ، که هدف آن پرورش، آموزش اجتماعی تشکیل گردید
ا مورد  فزایشهمچنین  در  مسئولیت    آگاهی  موضوعات 
   .استاجتماعی 

نهاد  بالاترین  عنوان  به  مدیران  هماهنگی  شورای 
اقدام به سیاست گذاری و حل حاکمیتی درون سازمانی 

حوزه در  شمسائل  مختلف  میهای  کلیه    .نمایدرکت 
ها یا مسائل موجود معاونین و مدیران ارشد شرکت چالش

در حوزه های اقتصادی، اجتماعی، و زیست محیطی خود  
دهند تا تصمیمات و اقدامات  را به این کمیته ارجاع می 

چالش این  حل  مورد  در  شود.  لازم  اجرایی  و  اخذ  ها 
ریزی و   های تولید و تأمین مواد در کمیته برنامهچالش

 تولید رسیدگی می شود. 
با   اندازمطابق  و چشم  اهداف  مأموریت  در  ،  سازمان 

متوازن   امتیازی  کارت  عنوان  قالب  به  و  شده  تعریف 
می اجرا  خاص  اهداف  د.  شواقدامات  به  دستیابی  برای 

به  جلسات کمیتسالانه،   مرتب  استراتژی  بررسی    بهطور 
می برگزار  آنها  به  پاسخ  و  تجاری  این     شود.موضوعات 

به   توجه  با  استراتژی  نقشه  بازنگری  و  بررسی  به  کمیته 
درنظر  با  که  پرداخته  خارجی  و  داخلی  محیط  تحلیل 

 داشتن توسعه پایدار اقدام به تصمیم گیری می نماید.
آوردن  به   فراهم  نیز  و  پولشویی،  با  مبارزه  منظور 

تمهیدات لازم برای اجرای قانون مبارزه با پولشویی و آیین 
امه اجرایی قانون مبارزه با پولشویی در اجرای مفاد ماده ن

ها و دستورالعمل اجرایی مبارزه با پولشویی در شرکت  16
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مبارزه با پولشویی در دستورالعمل ،  موسسات غیر تجاری
 .گردیده است  شرکت پرتو تهیه

 مديريت امور پايداري 
گیری متوازن  به دنبال رویکرد تصمیم   1400در سال  

اقتصادی،   و اجتماعی و اجرای    ،یست محیطیزو پایدار 
شرکت  در  پسماندها  مدیریت  کار  و  ساز  طراحی  پروژه 
نهاد سازمانی   تامل حاصل،  قابل  نتایج  به  توجه  با  پرتو، 

پایداری امور  منظور    ،مدیریت  به به  پرتو  شرکت  تعهد 
 اد گردید. ایج  آینده پایدار

گردید   محول  نهاد  این  به  که  اصلی  ماموریت  چهار 
 باشد: شامل موارد ذیل می 

مدیریت بهینه منابع در جهت حذف ضایعات   •
اصول   راستای  در  منابع  از  مداوم  استفاده  و 

 اقتصاد چرخشی

نگرش   • سازی  نهادینه  و  مناسب  بسترسازی 
محیطی زیست  اقتصادی،  و    ،یکپارچه 
 اجتماعی در جهت نیل به توسعه پایدار 

و تجزیه و تحلیل تاثیرات    ،سنجش، ارزیابی •
عملکرد سازمان بر موضوعات پایداری و ارائه  

 راهکارهای لازم

 

 

 

 

 

 

 

 

در   • اجتماعی  مسئولیت  به  مربوط  مدیریت 
با   پایدار و هم جهت  توسعه  اهداف  راستای 

 فلسفه وجودی شرکت پرتو 
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 کمیته پايداري
پایداری،   امور  مدیریت  نهاد سازمانی  ایجاد  دنبال  به 

سیاست منظور  به  پایداری  و گذاریکمیته  ها 
موضوعات گیریتصمیم  تصویب  و  پایداری  کلان  های 

گرفت.   شکل  کلیه،  کمیتهاین  اعضای  پایداری    شامل 
امور پایداری می  و  شرکت پرتومدیران ارشد   باشد مدیر 

 . استل بر عهده مدیر عامآن که ریاست 
مدیریت امور پایداری فهرستی از موارد    1402در سال  

و اقدامات پایداری که نیازمند توجه بیشتری در شرکت  
د و به دنبال آن  داپرتو بودند را به کمیته پایداری ارجاع  

و اقدامات توسط کمیته    ضوعاتگذاری موپس از اولویت
پایداری، مقرر گردید به منظور تسریع در بهبود و کسب 

با اهمیت بیشتر پروژه   ضوعنتایج مد نظر، جهت سه مو
 تعریف گردد. 
پروژه آینده  این  به  پرتو  شرکت  تعهد  به  توجه  با  ها 

بر روی   آنها تاثیر  و  عات پایداری  وپایدار و پشتیبانی از موض
که بدنبال  روبرو مصوب گردید    محیط زیست مطابق شکل 

 های ابتدایی برداشته شد. گام آن
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 گذاري اصول پايداري شناسائی و اولويت
با بهینه کاوی، همفکری با مشاور، و    1398در سال  

پرتو،   شرکت  اجتماعی  مسئولیت  کمیته  در  نظر  تبادل 
اهمیت پایداری شناسایی شدند. همچنین از  موضوعات پر 

ذی تا  نمایندگان  شد  خواسته  خارجی  و  داخلی  نفعان 
های مرتبط با حوزه کاری خود   ESGموضوعات پایداری یا  
ندی نمایند و تأثیر این موضوعات را  را بررسی و اولویت ب

بر شرکت پرتو شناسائی کرده و نظرات خود را در مورد  
اعلام   مثبت  تغییرات  ایجاد  در  نتایج کنتأثیرگذاری  ند. 

، در توسعه چارچوب پایداری خود را نشان داد  فوقفرآیند  
نفعان مهم است مورد توجه قرار  تا موضوعاتی که برای ذی 

 داده شوند. 

گیری تغییرات قابل توجهی پس از همه   1400در سال  
کووید و    19-بیماری  آن  با  مرتبط  اقتصادی  تأثیرات  و 

حاصل  جهانی  سیاسی  و  اجتماعی  تحولات  همچنین 
در   توجهی  قابل  تغییرات  نیز  پرتو  شرکت  برای  گردید. 
چارچوب موضوعات پایداری به وجود آمد. با توجه به این  

یدگاه خود را در مورد موضوعات  شرایط، شرکت پرتو نیز د

پراهمیت پایداری به روزرسانی کرد. این امر بر کاوش و   
متمرکز بود که    ESGشناسایی موضوعات جدید و نوظهور  

با ذی تعامل  از  از طریق  از جمله بسیاری  نفعان داخلی، 
حوزه مسئولیت کارشناسان  کمیته  اعضاء  و  مرتبط  های 

آن  از  پس  و  گردید  محقق  کمیته    اجتماعی  جلسه  در 
موضوع  یازده  نهایت،  در  رسید.  تصویب  به  پایداری 

سال   در  پرتو  شرکت  برای  که  شد    1402شناسایی 
پراهمیت بوده و در ابعاد کلیدی چارچوب پایداری ترسیم  

های پایداری برای گردیدند. نتایج بدست آمده در گزارش
ذیاطلاع  به  میرسانی  درج  این نفعان  توسعه  که  شوند 

 های آینده نیز ادامه خواهد داشت.ند در سال فرآی
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كسب منافع پايدار اقتصادي و دستيابي به اهداف سازمان از طريق ايجاد  

  محصولات، و پاسخ به نياز مشتريانتنوع در سبد 
چرخه عمر محصولات و منابع با بهره گيري از فناوري هاي    تيري مد

  نوين مبتني بر اقتصاد چرخشي و استفاده كارآمد از مواد 
مشاركت با جوامع ملي و محلي در ايجاد فرصت هاي شغلي و گسترش  

 روابط بلند مدت 

     
گسترش تجارت در بازارهاي داخلي و بين  حفظ و ارتقاي جايگاه برند و  

  مديريت مسئولانه برداشت از منابع آب و تصفيه پساب ها  المللي با ارزش آفريني و تعامل تنگاتنگ با مشتريان 
تعامل با مراكز علمي آموزشي جهت ايجاد فرصت هاي شغلي و به  

 كارگيري دانش روز در توسعه فعاليت هاي سازمان

     
ارتقاي قابليت هاي سازمان با بهره گيري از راه كارهاي خلاقانه،  توسعه و 

  اقدامات نوآورانه
بهره وري انرژي و كاهش انتشار گازهاي گلخانه اي با مديريت تمامي  

  فرآيندهاي سازمان 
  يماريحذف حوادث و ب ي كاركنان و تلاش برا يمنيسلامت و ا يارتقا

 ي شغل يها

     

بومي سازي مواد   تيتامين كنندگان و تقو داريپا تيري عملکرد و مد يارتقا

    مصرفي  يو كالاها

توانمندسازي و آموزش، ارتقاء سطح زندگي، و فراهم كردن  

شدن   ليبرابر با احترام به گوناگوني كاركنان به منظور تبد يهافرصت 

 دار يبخش و پاكار مولد، لذت  کي  جيمنتخب و ترو  يكارفرما کيبه 



          1403سال   –گزارش پايداري  
 

 

      23|   

 توسعه پايدار مدل 

  دار دامنه   یهمکار  ،  (SDG's)تحقق اهداف توسعه پایدار  
ها، جامعه  که دولت  طلبدی را میجهان ملی و  شده    تیو تقو

آورد. یرا گرد هم م  عوامل   ر ی، و سا یبخش خصوص  ،یمدن
کند تا در حوزه ی به ما کمک م  نفعانیبا ذ  کینزد  یهمکار

چالش  یداریپا  تن  دهی چیپ  یها به  درهم  پیشتر    دهی و  که 
بر پایه اصول توسعه پایدار    .می بپردازمورد توجه قرار نگرفته،  

پایداری   و  محیطی،  زیست  پایداری  اقتصادی،  پایداری 

اساس در مدل پایداری    اجتماعی بنا شده است. بر همین
شرکت پرتو ضمن توجه به این اصول و درک اهداف توسعه  
ملل   سازمان  جهانی  پیمان  اصل  ده  به  توجه  و  پایدار 

(UNGC)  موضوعات این  و  تعریف  پایداری  موضوعات   ،
ژی شرکت  عنوان یکی از منابع تهیه و تدوین نقشه استراتبه

 اند.پرتو در نظر گرفته شده
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 هاشاخص آنچه که میخواهیم بدست آوريم موضوع پايداري  

یر 
تاث

 ات
صاد

اقت
 ي

میت 
حاک

و 
 ی 

موضوع  
 يک

کسب منافع پايدار اقتصادي و دستیابی به 
اهداف سازمان از طريق ايجاد تنوع در سبد 

 محصولات، و پاسخ به نیاز مشتريان 

 رقابتی پايدار؛ ايجاد و حفظ مزيت 

   کسب رضايت مشتريان با افزايش راندمان محصولات؛

 تحقق بودجه فروش؛

 ست پره؛  -تحقق برنامه فروش  

 درصد تحقق برنامه ارتقاء و توسعه محصولات؛

 مشتريان؛ رضايت

موضوع  
 دو

جايگاه برند با گسترش تجارت در ارتقاي 
بازارهاي داخلی و بین المللی با ارزش آفرينی 

 با مشترياندر تعامل تنگاتنگ 

 گسترش تجارت با ارزش آفرينی؛و  ارتقاء جايگاه برند

ارائه محصولات و خدمات با کیفیت رقابتی در قالب زنجیره 
 ارزش و پاسخگويی به نیازهاي جامع مشتريان؛

 صادرات ؛  درآمد از بازار هاي بین المللی و میزانحضور در 

 نسبت درآمد از صادرات به فروش کل؛

 سهم بازار داخلی محصولات؛

 ؛تصوير بیرونی و خوشنامی سازمان

موضوع  
 سه

توسعه و ارتقاي قابلیت هاي سازمان با بهره  
قانه و اقدامات  گیري از راه کارهاي خلا
 نوآورانه

هاي نوآورانه و تقويت ايجاد انگیزه و فرصت به منظور ارائه ايده
در دستیابی به اهداف هاي انسانی خلاقیت و مشارکت نیروي

 ؛ سازمان

 خلق ارزش براي مشتريان از طريق نوآوري؛ 

 نسبت پیشنهادات گروهی به انفرادي

 ؛ نرخ مشارکت کارکنان در سامانه پیشنهادها

 ؛کارکنانتعداد خدمات برجسته 

 ؛درصد تحقق اهداف تحقیق و توسعه 

 ؛نسبت بودجه تحقیق و توسعه به کل فروش

موضوع  
 چهار

ارتقاي عملكرد و مديريت پايدار تامین 
  کنندگان و تقويت بومی سازي مواد و کالاهاي

 مصرفی

 ؛ تامیندر همكاري  بالقوهمنبع يابی و شناسايی فرصت هاي 

توانمندسازي جوامع محلی در قالب  انتقال دانش روز و 
 قراردادهاي برونسپاري خدمات؛ 

 نسبت تعداد اقلام تأمین از داخل به کل قطعات برونسپاري؛ 

 ؛ و ساخت داخل  درصد تحقق برنامه برونسپاري
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 هاشاخص ميبدست آور میخواهیآنچه که م موضوع پايداري  

ثیر
تا

 ات 
ست

 زي
یط

مح
ی 

 

موضوع  
 يک

چرخه عمر محصولات و منابع با  تيريمد
بهره گیري از فناوري هاي نوين مبتنی بر 
 اقتصاد چرخشی و استفاده کارآمد از مواد

  ؛برقرار نمودن چرخه بسته در مصرف منابع

مديريت استفاده بهینه از منابع و افزايش نرخ بازيابی  
؛ پسماندها  

 نرخ استحصال عناصر از پسماند بازيابی شده؛

 آلیاژ بازيابی شده؛میزان 

 میزان موم بازيابی شده؛

 میزان بازيابی محصولات مستعمل؛  

 نرخ ايجاد پسماند به واحد محصول؛ 

 نرخ بازيابی پسماند به واحد محصول؛

 شاخص سبک سازي 

موضوع  
 دو

مديريت مسئولانه برداشت از منابع آب و  
 تصفیه پساب ها 

کاهش نرخ مصرف آب مديريت مصرف منابع آبی در دسترس و 
 به ازاي تولید واحد محصول؛ 

آب بازيابی شده و بهبود سطح کیفیت آن؛ نرخ  افزايش  
 

 ؛ نرخ آب مصرفی از چاه به واحد محصول

 نرخ آب شرب مصرفی  به واحد محصول؛ 

 ؛ به کل آب مصرفی بازيابی شدهنسبت میزان آب 

 ترويج فرهنگ استفاده از آب،  

موضوع  
 سه

انرژي و کاهش انتشار گازهاي بهره وري 
گلخانه اي با مديريت تمامی فرآيندهاي 

 سازمان 

کاهش انتشار گازهاي  و  مديريت مصرف منابع طبیعی و انرژي
و بهبود فرآيندهاي محصولات اي از طريق ارتقاء گلخانه

   تولیدي؛
هاي  هاي فسیلی با انرژيجايگزينی انرژي حاصل از سوخت

 ؛ تجديدپذير

 انرژي مصرفی به واحد محصول؛ نرخ
 KWh مصرفی به واحد محصول  برق مقدار

 واحد محصول؛ همیزان مصرف گاز ب
واسطه ارتقاء  اي بهمیزان کاهش انتشار گازهاي گلخانه 

 ؛محصولات 
 هاي تجديد پذيردرصد تامین انرژي از انرژي 
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 هاشاخص ميبدست آور میخواهیآنچه که م موضوع پايداري  

یر 
تاث

 ات
ماع

جت
ا

 ی 

موضوع  
 يک

مشارکت با جوامع ملی و محلی در ايجاد  
هاي شغلی، و ارتقاء نقش شهروند فرصت

 شرکتی

توانمندسازي جوامع صنعتی و کمک به توسعه پايدار جامعه به  
 ؛ عنوان يک شرکت پیشرو

هاي مردم نهاد در راستاي اهداف  توسعه حمايت از سازمان
 توسعه پايدار؛

 خريد از داخل آلیاژ؛ درصد 

 سازي؛ بومی اهدافسازي اقلام استراتژيک به نسبت بومی

گذاري  نسبت اقلام برونسپاري و ساخت داخل به اقلام هدف
   ؛سازيشده در جهت بومی

سازي شده به کل قطعات  اي داخلینسبت اقلام يدکی برنامه
   ساخته شده؛

 پذير  هاي مالی و مددرسانی به اقشار آسیبمیزان حمايت

موضوع  
 دو

تعامل با مراکز علمی آموزشی جهت ايجاد  
هاي شغلی و به کارگیري دانش روز  فرصت

 هاي سازمان  در توسعه فعالیت

هاي  نفعان در توسعه محصولات، خدمات، و تجربهمشارکت ذي 
 ؛جديد و نوآورانه

کمک به توسعه پايدار جوامع محلی با رهبري فكري و توسعه 
 ؛ فناوري

  مراکز علمی؛ هاي مشترك باتعداد پروژه

 ؛دانش افزايیهاي مرتبط با سرانه آموزش

 میزان رضايت مجامع علمی 

موضوع  
 سه

ارتقاي سلامت و ايمنی کارکنان و تلاش 
 هاي شغلیبراي حذف حوادث و بیماري

مراقبت از کارکنان با هدف ارتقاي سلامت و ايمنی و تلاش  
 شغلی؛هاي براي به حداقل رساندن حوادث و بیماري 

 ؛ کاهش وقوع سالانه حوادث شغلی ناشی از کار

 ؛  LWD نرخ شدت حوادث 

 ؛ SBSنرخ رفتارهاي ناايمن 

 استعداد حادثه پذيري؛ 

 ؛ LTC نرخ تكرار حوادث 

 شاخص سلامت عمومی؛
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 ؛ سرانه آموزش ايمنی

 (Toolbox meeting)مقدار ساعت آموزش در محل 

شناسايی شده در تعداد پرسنل جابجا شده به نسبت پرسنل 
 هاي شغلیهاي مخاطره آمیز در جهت کاهش آسیبايستگاه

موضوع  
 چهار

توانمندسازي و آموزش، ارتقاء سطح 
هاي برابر با زندگی، و فراهم کردن فرصت

احترام به گوناگونی کارکنان به منظور 
تبديل شدن به يک کارفرماي منتخب و  

 و پايدار ،بخشترويج يک کار مولد، لذت 

سازد تا  را قادر می  گوناگونايجاد محیط کاري که کارکنان 
و به طور کامل در توسعه و بروز داده هاي خود را پتانسیل

 ؛پیشرفت سازمان مشارکت کنند
هاي  کسب اطمینان از اين که هر يک از کارکنان دانش و مهارت 

ها، سطوح و مربوطه را متناسب با نیازهاي خاص موقعیت
 ؛ هاي کارکنان به دست آورندتخصص

 ؛ هاي مديريتیپرورش نسل بعدي رهبران و پست

 رضايت کارکنان از تعادل کار و زندگی؛

 توازن عملیاتی کار و زندگی)میانگین ساعت اضافه کار(؛ 

 نرخ ماندگاري کارکنان؛ 

 ؛ میزان تخصیص پاداش نظام پیشنهادات 

 ؛ ات پیشنهاد نظامنرخ مشارکت کارکنان در 

 نسبت اشتغال بانوان به کل؛ 

 میزان رضايت از توجه، احترام، و قدردانی؛ 

 هاي پیشرفت؛میزان رضايت از ايجاد فرصت

   میزان رضايت از فرصت هاي برابر و گوناگونی؛

  مشارکت کارکنان در کمیته هاي تصمیم گیري )تعداد اعضاء(؛

 )برحسب ساعت(؛ سرانه آموزش 

 نسبت تخصیص بودجه آموزش به فروش؛

 ؛ هاي بازآموزيمیزان ساعت برگزاري دوره

 درصد تحقق برنامه جانشین پروري 
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 رفتاريهاي اخلاقی و کدهاي ارزش
از سند جامع    برداریبهرهو با    گروه مپنا حاکمیتی    هایشرکت پرتو همسو با سیاست

 ها ارزش، مصادیق رفتاری متعددی در خصوص رعایت    گروه مپنا   رفتاری  کدهایو    یاخلاق
بیرونی )شرکای تجاری، رقبا، مشتریان و جامعه( تعریف نموده که رهبران    ذینفعان در قبال  

اجرایی مربوطه، از    هایروشو    ها دستورالعمل این کدها در متن    سازیدینهنها هر حوزه، با  
 .کنندمی برآورده سازی آنها اطمینان حاصل 

سند جامع    راستایدر  ،  رهبران  پاسخگوییو    پذیری  جهت تقویت روحیه مسئولیت
متنوعی رویکردهای  و  اقدامات  الگوگرفته می  بکار  اخلاقی،  بر  قراردادن   شود که علاوه 

 کارکنان   که  شودحاصل می  اطمینان  تشویقیو    آموزشی  هایمکانیزم  برقراری، با  یشانا
ارتباطی   هایکانال. همچنین با توسعه  کنندمی  رعایت  نفعانذیرا در قبال    ها ارزش   این  نیز 
و اتخاذ راهکارهایی به    نفعانذی  هایبرداشتو    نفعان، فعالانه در دریافت بازخورها ذیبا  

 نمایند. می به آنها تلاش مطلوب منظور پاسخگویی 
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 ترويج پايداري  

بندی به اهداف توسعه پایدار و با رویکرد به جهت پای
ذی اعتماد  کسب  جهت  در  صداقت  و  نفعان، شفافیت 

شد. کمیته   تشکیل  پرتو  شرکت  اجتماعی  مسئولیت 
از   ینقش مهم به عنوان عضو  یفا یعلاوه بر ا شرکت پرتو
کم اجتماعی  تهیجامعه،  ن  مسئولیت  و    جادیا  ز یرا  کرده 

منصوب  کمیته  آن    س یرا به عنوان رئامور پایداری    ر یمد
 کرده است. 

ا  علاوه   نمایندگان شامل    تهی کم  یاعضا   ن،یبر 
انسان  واحدمله  از ج  یتخصص  یها واحد ،  أمینت  ،یمنابع 

سیستم عمومی،  روابط  مالی،  کیفیت،  استراتژی،  و  ها 
و  فروش،   تجهیزاتساخت  مهندسی  نگهداری  و ، 

م  یها بخش جمع  شودیمرتبط  خرد  از  بررس  یتا   ی در 
رس  قیدق مسائل    ع یسر   یدگیو  اجتماعی به   مسئولیت 

اجتماعی،    د.شواستفاده   مسئولیت  کمیته  بالادست  در 
کمیته پایداری نقش حاکمیتی و تصویب و ابلاغ مصوبات 

دارد.   عهده  بر  تشک  سالانهپایداری    تهیکمرا  بار    ل یدو 
م تا  یجلسه  موضوعات تحقق  دهد  به  مربوط  اهداف 

در   شرفتیپ  یها گزارش  پیگیری ورا    دار پایداریتیاولو
در  اجرایمورد   را  را    ییها دستورالعمل  و  تاف یاقدامات 

مد  یبرا و  صادر  لزوم  صورت  در   یکل  تیر یبهبود 
همچن   ،کند  نظاره را    یداریپا   یها تیفعال انجام    نیو 

و   یرا بررس یداریپا  یها تی در رابطه با فعال یر یگم یتصم
 . نماید ینیبازب

نظر بحث   تبادل  با    یکارشناس  و  رابطه  ابعاد در 
  مسئولیت اجتماعی  ته یجلسات کم  در   یداریپا موضوعات  

که     .شودیم  انجام  تهیکم  یاعضا   حضورا  ب آن جهت  از 
ا  واحدهای با  مسئولیتستراتژیمختلفی    اجتماعی  های 

  کمیته عهده  بر  آن سازی هستند، مسئولیت پیادهمرتبط  
است  مسئولیت شده  گذاشته  تحلیل  .  اجتماعی 
قالب  برداشت در  جامعه  نظرسنجی پرسشنامههای  های 

در کنار    باشد.های این کمیته می جامعه از دیگر مسئولیت
ک وظیفه  میتهآن  نظارت  گذاریسیاست  پایداری    بر  و 

  حوزه مسئولیت  هایبرنامه  و  ها استراتژی   اجرای  و  تدوین
موضوعات پایداری را در    تایید  و  آنها   ارزیابی  و  اجتماعی

 .دارد عهده بر  سند پایداریقالب 

واحدهای  ارشد  مدیران  را  پایداری  کمیته  اعضای 
ها و کیفیت،  مختلف شامل منابع انسانی، تأمین، سیستم 

توسعه،   و  تحقیق  و  مهندسی  ارتباطات،  و  استراتژی 
برنامهکارخانه تولیدی،  تولید،  های  و  ریزی  ساخت 

دهند. این  روش، و مالی تشکیل می ، فتجهیزاتنگهداری  
جهت   موضوعات گذاری  تیاولوو  اهداف    ن ییتعکمیته 

-تیفعال  شرفتیمربوط به پ  یها گزارش   افتی، درپایداری
  یها تیدرباره فعال  جامع   یهایر یگم ی، و تصم ی مرتبطها 
 د. شوی م ل یتشک یداریپا 

 های مسئولیتبر این اساس در جهت اجرای استراتژی
زیرساختا در جتماعی،  مناسب  بسترهای  و  شرکت   ها 

 .شده است  فراهم آمده و فرآیندهایی پایه گذاری و تقویت
تعریف   هبستیابی  دنظور  م   به   اقداماتی  همچنین اهداف 

مجموعه   که  فها  یرساختزین  اگردیده  و  و  رآیندها 
 شده است. پایداری ه ایجاد موضوعاتب نجر م ها فعالیت

   پیشگیرانهاقدامات 
شد تاث  دتر یبا  هوا  راتییتغ  ر یشدن  و    یبرا  ،ییآب 

د گاز  انتشار  در جامعه  کربن    د ی اکس  یکاهش  اقداماتی 
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  ن یانگیتا به هدف حفظ م  باشد جهانی در دست اجرا می
 2030تا سال    گرادیدرجه سانت  5/1ا  ت  نیکره زم  یدما 

زمیابیدست   بلندمدت  اهداف  تحقق  منظور  به    ست ی. 
نشرکت  ، یطیمح ا  ازیها    ست یز  یاستراتژ   کی  جادی به 
این بر    آن  تیر یمد  یبرا  یچارچوب   جادیو سپس ا  یطیمح

  یی مواد غذا  یتقاضا برا  شیافزا  ن، یاساس دارند. علاوه بر ا
  پسماندهای ایجاد   زان یم  شی افزا  ن یمنابع، و همچن  ر یو سا 

به    ازیمطرح شده است و ن  ی جهان  یشده، به عنوان مسائل
با حجم بالا   د یکه با تول  یسنت   یاقتصاد خطدور شدن از  

م دارد. در عی مشخص  به   ن یشود، وجود  توجه  با  حال، 
موجود در محصولات، گستره مواد مشمول   ییا یمیمواد ش

همچن و  جغراف  نیمقررات  مناطق  چن  ییا یدر    ن یکه 
اعمال م  یمقررات آنها  شود، به طور مداوم گسترش ی در 

اقدامات لازم را انجام دهند.    دیها با است و شرکت  افتهی
مح  یبرا بار  چرخ  ستیز  طیکاهش  طول  عمر   هدر 

با شرکت  ، محصول فعال  دیها  به    یتجار  یها تیدر  خود 
 . در این راستا با دگو باشنطور مناسب و قابل اعتماد پاسخ

ایمنی و بهداشت حرفهاستقرار سیستم  ای  های مدیریت 
(ISO45001)  مدیریت    (ISO14001)محیطی  زیست    و 

ریسک  و  خطرات  شناسایی  به  و  نسبت  ایمنی  های 
بهداشت و محیط زیست مرتبط با کارکنان، مشتریان، و 

کلیه   و  گردیده  اقدام  و  فعالیت جامعه  محصولات  ها، 
خدمات شرکت طی مراحل چرخه عمر اعم از خرید مواد  

یا دفع   اولیه، تولید محصول، تحویل به مشتری، بازیافت
 . اندترل قرار گرفته پسماندها تحت کن

ها در صورت تغییر در الزامات، مواد  ها و جنبه ریسک
نتایج ممیزی رویدادها،  تجهیزات، وقوع  فرایندها،  و  و  ها 

رسانی شده و اقدامات کنترلی    روزه  مانورها به سرعت ب
نفعان به  های لازم به ذیرسانی و آموزشمرتبط با اطلاع 

 . شونداجرا گذاشته می

 نفعان شناسائی ذي 
مهم  و  پیادهاولین  در  گام  مسئولیت ترین  سازی 

نفعان است. بندی ذیاجتماعی، شناسائی، تحلیل، و دسته
ذی که  بداند  سازمان  گروه، چنانچه  افراد،  چه  نفعانش 

و انتظارات    جامعه، یا نهادهائی هستند و به درستی نیازها 
می نماید،  شناسائی  را  آنها  از  کدام  بخوبی    تواندهر 

و   نموده  تدوین  را  خود  اجتماعی  مسئولیت  راهبردهای 

برنامه زمینه  این  در  را  خود  اقدامات  و  ها  ریزی فعالیت 
 نماید.

نفع را شخص یا گروهی که ذی  26000استاندارد ایزو  
سهم یا سودی در هرگونه فعالیت یا تصمیم یک سازمان  

مدل  کند. بر این اساس و الگوبرداری از  دارد، تعریف می 
سازمانی،   اکوسیستم     نفعانیذیی  شناسا تعالی  داخل 

داران، مشتریان، شرکت پرتو انجام گردید که شامل سهام
جامعه  و  تجاری،  شرکای  و  کنندگان  تأمین  کارکنان، 

ویتاولوکه    شودمی انتظارات  و  نیازها    یین تع  بندی 
و   یازها ن  ا ناسب بتم  ییو روش پاسخگو  یارتباط  هایکانال

 اجرا شده است. آنها  انتظارات 

 نفعان پرتو هاي اصلی ذيگروه 
ذی  بین  به از  جامعه  گروه  و نفعان،  ویژگی  دلیل 

دسته  نیازمند  درجه پراکندگی،  و  میزان  بندی  بندی 
اهمیت است. به این منظور در جلسات کمیته مسئولیت 

های نخبگان، گروه جامعه  اجتماعی با استفاده از دیدگاه
سازمان  صنعتی،  همسایگان  شامل  دسته  چهار  های به 
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های مردم نهاد تقسیم  سازمان حاکمیتی، جامعه علمی، و 
 شد.

 
 بندی نفعان، رتبه بندی ذیاقدام بعدی پس از دسته  

حیث   از  غیرکلیدی  آنان  و  استکلیدی  با  بودنشان   .
نفوذ/قدرت   میزان  ماتریس  از  این    – استفاده  علاقه، 

  بندی انجام گردید.دسته
 

 

نفعان  نفع، تأثیری است که ذیمیزان نفوذ/قدرت ذی
منابع آینده سازمان سازمان، سیاست  بر  اتخاذی، و  های 

-ها و عملکرد سایر ذیگذارند و توانائی نفوذ بر فعالیتمی
را دارا می نفع، عوایدی است که باشند. علاقه ذینفعان 

فعالیتذی از  بدست نفعان  سازمان  دستاوردهای  و  ها 
 آورد. می

 

 
 

قدرت ماتریس  در  ترتیب  این  ناحیه -به  چهار  علاقه 
ذی چیدمان  برای  فوق  شکل  از  بشرح  دسته  هر  نفعان 

نفعان دارای  شود. ذیهای جامعه در نظر گرفته میدسته
درگیر  کامل  بطور  باید  زیاد،  علاقه  و  نفوذ/قدرت  میزان 

رسانی گردد و با  های سازمان شده، به آنها اطلاعفعالیت

تلاش شود که میزان علاقه آنها به سازمان    مدیریت مؤثر 
پیشرفت  تداوم  گردد.  کسب  آنان  رضایت  و  شده  حفظ 

آنهاست. شیوهمهم  با ذیترین خواسته  برخورد  نفعان ی 
دارای میزان نفوذ/قدرت زیاد و علاقه کم، جلب رضایت 

مهم   .آنهاست  درآمد  ویژگیکسب  به ترین  است.  شان 
درت کم و علاقه زیاد، در  نفعان دارای میزان نفوذ/ قذی

فعالیت  به مورد  اقدامات سازمان  و  اطلاعها  -طور شفاف 
رسانی شود و اطمینان حاصل گردد تا اقدامی نشود که 

مندی آنان به سازمان گردد و بیشتر  موجب کاهش علاقه 
نفعان دارای  ذی   به کیفیت و خروجی اقدامات توجه دارند.

با  کم،  علاقه  و  کم  نفوذ/قدرت  و  میزان  نظارت  مورد  ید 
 مراقبت مسئولانه سازمان قرار گیرند. 

نفعان در دسته بندی  با این تعاریف امتیاز هریک از ذی
فوق در طی جلسات از اعضا کمیته مسئولیت اجتماعی  
دریافت و پردازش گردید که منجر به اولویت بندی آنان 

 شد.
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 رويكردهاي ارتباطی 
 

گذاشته  باور است که به اشتراک    نیبر ا  شرکت پرتو
از  هر   یبرا  انداز شدن چشم اهمیت    کنانکار  یک  دارای 

شرکت  یها و برنامه ها  استیبه ساز این جهت که  ،بوده
 د. نآنها فعالانه کار کن یاجرا یو براشده متعهد 
منظمی با حضور مدیر عامل  منظور، جلسات  نیهمبه

می داده  ترتیب  کارکنان  کارکنا و  تا  نقطه  شود  ن 
صورت  نظرات اقدامات  و  تصمیمات  خصوص  در  را  شان 

ان کن وگو با کارگفت  جلساتن  ایهدف    گرفته، بیان کنند.
  .می باشد ایشانارتباط فشرده با  یو برقرار

با  واسطه  بدون  و  مستقیم  تعامل  در  پرتو  رهبران 
حوزهذی در  کلیدی  جامعه،  نفعان  مشتریان،  های 

ن به صورت مستمر از طریق  کنندگان، و سهامداراتامین
همایش  ذینفعان،  پورتال  تلفن،  مکاتبات،  ها، جلسات، 

و  نیازهای  به  پاسخگویی  و  درک  در  سعی  بازدیدها 
 انتظارات ایشان دارند.

ارتباطی سالیانه   تقویم  تعاملی،  استراتژی  با  متناسب 
می تصویب  و  حوزهتهیه  در  متولی  رهبران  و  های شود 

ی ارتباطی و تعاملی مورد نظر را ها مربوطه شخصاً برنامه
مدیریت نموده و به منظور اطمینان از پاسخگویی مناسب 

های ساختاریافته توسط واحد هر ساله از طریق نظرسنجی
عمومی،   اندازه ذی  نگرشروابط  بیرونی  و  نفعان  گیری 
 شود. های تخصصی مربوطه بررسی مینتایج در کمیته 

مسئولیت اجتماعی، همواره  در جهت ارتقای عملکرد  
ای ارتباط های حرفهها و تشکل بصورت فعالانه با انجمن 

برقرار گشته و با توجه به نیازها و انتظارات شناسایی شده  
آنها، اقدامات و رویکردهای ارتباطی و حمایتی متعددی  
و  دانشگاه  با  صنعت  مؤثر  ارتباط  راستای  در  را 

حوزههمکاری  در  مشترک  تحقهای  با های  یقاتی 
توسعه  دانشگاه و  جامعه  آگاهی  ارتقا  علمی،  مراکز  و  ها 

شود. رهبران شرکت کار گرفته می های مدنی بهمشارکت
  ی ارتباط دو طرفه، سع   یبرقرار  یعلاوه بر تلاش برا  پرتو

رابط توسعه  و  حفظ  ذ  ه در  با  از  خود    نفعانیسالم 
گوناگون  ها روش کانال  د.نداری  توسعه  با  های  پرتو 

ذیارت با  و باطی  بازخورها  دریافت  در  فعالانه  نفعان، 
ذیبرداشت به های  راهکارهایی  اتخاذ  و  منظور  نفعان 

   نماید.پاسخگویی به آنها تلاش می 
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 ارتباط با جامعه پیرامونی  
ی، در جوامع محل  ارتباطات تیر یدر مد یعنصررر اصررل

و   یواقع  راتیمنظور درک ترأثبره  یز یرو برنرامره  یابیرارز
انتظارات و  یافتدر یبرا  آنها با   دیو تعامل شرررد یاحتمال

و مشررارکت   ییشررناسررا   ندیفرآ جادیاسررت. ا یشررانازها ین
بره سررررازمران  یبرا  نفعرانیذ درک   جهرتهرا  کمرک 

  اقدامات نیا  ر یتأث  یو چگونگ  یجوامع محل  یر یپذبیآسر
مهم اسررت. مشررارکت  اریسررازمان بسرر یها تیدر فعال

و هم در طول   یز یربرنرامره هیر، هم در مراحرل اولنفعرانیذ
مراتیررعرمرلر ارتربرراطر  یبررقرراربررهتروانررد  ی،   ن یربر  یخرطروط 

  یدیکل نفعانیذ  یها و گروه  مختلف سررازمان  یها بخش
سرازد یسرازمان را قادر مرویکرد   نی. انمایدجامعه کمک  

خود در   ماتیجامعه را در تصررم نفعانیذ  یها دگاهیتا د
 یرورا بر    هرایشفعرالیرت  یاحتمرال  راتیو ترأث  گرفترهنظر  

  کند. یبه موقع بررس یجوامع محل
مشارکت   یبرا  یدی مف  هایتوانند از ابزار یها مسازمان

ارز جمله  از  اقتصادی،اجتماع  راتیتأث  یابیجوامع،  و   ی، 
  یاستفاده کنند، که شامل مجموعه متنوع  محیطی  زیست

 ی ها یژگ یو و  نفعانیمناسب ذ  ییشناسا   یبرا  کردها یاز رو
  جامعه است.

های اجتماعی با تشرکیل تیم مسرئولیت 1389از سرال 
مند موضررروع ارتباط با جامعه پیرامونی به صرررورت نظام

 موضوعات  کانال هاي ارتباطی  ذينفعان 

 کارکنان 

توزیع اطلاعات مرتبط از طریق نشریات داخلی،  •
 ایمیل، و دیگر روش ها پرتال، 

برگزاری همایش، جلسات با گروه های  •
 نمایندگی)سه ماه( 

 سنجش نگرش کارکنان)سالانه(  •

 ارزیابی مشتریان فرایندها)شش ماهه( •

 ارتباط از طریق صندوق انتقادات، سامانه پیام کوتاه  •

  ی وشغل امنیت، ی از  تنوع منابع انسانو مؤثر فعال  گیریبهره 
  ی من یا تیان ، تقوکنتار مناسب با کار، رفمناسب کار  طیمح
 کار در مثبت  ی تیریمد  ارتباطات، ی و بهداشت روان  ی شغل

 مشتريان 

 از طریق بخش خدمات مشتریان  •

 سرویس تلفنی •

 دسترسی به اطلاعات در وب سایت  •

 نمایشگاه ها و همایش ها  •

 سنجش رضایت مشتریان  •

و   هابالا، پاسخ به بازخورد تیفیئه محصولات و خدمات با کارا
درخواست ها، ارائه اطلاعات مناسب در مورد محصولات و  

 خدمات 

 سهامداران 
 مجمع هیأت مدیره سالی یک مرتبه  •

 جلسات هیأت مدیره  •

 توزیع نشریات داخلی  •

راهبرد توسعه   هدف، یبازارها ی ابیبه موقع اطلاعات، ارز رائها
  تی ری، مدهدفمند کسب و کارتوسعه از  ی بان یپشتکسب و کار، 

 مناسب سود  ی منصفانه و شفاف شرکت، بازده
تأمین کنندگان  
 و شرکا تجاري 

 تعاملات کاری روزمره  •

   ارزیابی سیستمهای مدیریتی  •
منصفانه،   یخدمات، معاملات تجارارائه  قیتوسعه متقابل از طر

 و توسعه مشترک  قی به اشتراک گذاشتن اطلاعات، تحق

 جامعه

 همکاری با سازمان های مردم نهاد  •

 یمحل  یدادهایشرکت در رو •

 یدولت یمشاوره با سازمان ها •

 مشورت با همسایگان صنعتی •

تحقیقاتی   ی، مشارکت در پروژه هانی مقررات و قوان تیرعا
جامعه به عنوان شهروند  ، مشارکت در همکاری صنعت و دانشگاه

از انجمن   تیحما قیاز طر ی، مشارکت در توسعه فناوری شرکت
 ها  NGOبا  ی، همکاری قاتی تحق یسازمان ها یا ی دانشگاه یها
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هرا و مورد توجره قرار گرفرت. بره منظور اطلاع از دیردگراه
شرررنراسرررایی و ،  ی پیرامونیدریرافرت برازخورهرای جرامعره

بندی آن ها انجام و برای آگاهی از نظرات ایشرران سررطح
 جرا در آمد.مرحله انظرسنجی به

به پرسشنامه  معرفی  توزیع  بروشورهای    عمده همراه 
های شرکت پرتو در حوزه مسئولیت اجتماعی در فعالیت
های حاکمیتی به صورت مراجعه مستقیم، و در  سازمان

و   دانشگاهی،  و  علمی  مراکز  صنعتی،  همسایگان 
 شود. ای انجام میهای مردم نهاد به صورت مکاتبه سازمان
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 منتخب رویکردهای همکاری با نهادهای اجتماعی 
 توسعه همكاري با نهادهاي اجتماعی

 مصادیق رويكرد

تعريف  
 Internshipهايپروژه
هاي دانش نوين با  )پروژه

TRL  )پايین 

 مطالعه و بررسی آلیاژهای آنتروپی بالا با قابلیت کاربرد در دمای بالا   
 اندازه گیری تنش های پسماند در سطح ماشینکاری شده سوپرآلیاژ 

 بررسی ماشینکاری سازگار با محیط زیست در فرزکاری و سنگ زنی سوپرآلیاژهای پایه نیکل 
 آلیاژهای پایه کبالت 

شناسايی شبكه نخبگان  
ارج کشور و داخل و خ

برقراري ارتباط مستمر با  
 آنها 

 های تخصصی، نخبگانی شناسایی شدند. از طریق رصد مقالات، تحلیل پتنت، حضور در کنفرانس
نخبه شناسایی شده برقرار   20های خارجی که از طریق همکاری با حدود برگزاری کنفرانس تخصصی در شرکت، ارتباط با مراکز پژوهشی و دانشگاه

 شده است. 
 داخل کشور  دیرصدخانه با نخبگان و اسات یها میدر قالب ت ی شیهم اند ینشست ها یبرگزار

حمايت از تز دکترا و 
پايان نامه ارشد  

 دانشجويان 

 دارای انحراف مرزدانه با ساختار جهت دار، P11تز دکترا رفتار خزشی سوپر آلیاژ پایه نیکل 
 باهدف افزایش دمای کاری قسمت گرم توربین   738های سدحرارتی نانو ساختار بر روی سوپرآلیاژ اینکونل تز دکترا توسعه پوشش

 مدت   ی بر اثر عملکرد طولان  نیپره تورب  زساختاریتز دکترا اثر زوال ر

ارتباط موثر صنعت با  
 دانشگاه 

 بازدیدهای استادان و دانشجویان از خطوط تولید  
 ها پذیرش کارآموز از دانشگاه

 سازماندهی تیم رصدخانه علم و فناوری )با همکاری اساتید دانشگاه( ،  پژوهیآينده
 نامه علم و فناوری انتشار فصل

ها و برگزاري همايش
 سمینارها 

 زیست، اساتید دانشگاه و کارکنان سازمان محیطمورد همایش محیط زیست و دعوت از  3برگزاری 
 برگزاری همایش ارگونومی برای کارشناسان بهداشت حرفه ای استان البرز ،

 گروه مپنا  HSEبرگزاری همایش

همكاري با نهادهاي  
 اجتماعی 

 دعوت از سازمان انتقال خون و فراهم نمودن شرایط مناسب جهت اهدای خون توسط پرسنل )سالی دوبار(، 
 زیست، ضویت در ستاد هوای پاک سازمان محیطع

 همکاری با سازمان مدیریت پسماند)تفکیک زباله(، 
 زیست )دره پورا، وسیه، آبیاری درختان آرس(، سازی محیطگردی و پاکیزهتورهای طبیعت

بازديدها و الگوبرداري  
 از پرتو ها ساير شرکت

 ( های مکو ، بویلر، فولاد مبارکه و شهرداریمورد از جمله شرکت 4ها )شرکتالگوبرداری سایر  ،بازدیدهای تخصصی و عمومی 
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 تامین منافع پايدار سهامداران
به   دقت  کنار  در  سهامداران  گروه  توجه  عمده 

و  آرمان  اقتصادی  پایداری  به  اجتماعی،  مسئولیت  های 
داران در ازای تأمین  ترین انتظار سهامسودآوری است. مهم

سرمایه، سودآوری است که همواره از اهداف کلیدی هر  
شود. برای حفظ مزیت رقابتی  بنگاه اقتصادی محسوب می 

شناسایی عوامل کلیدی موفقیت و تحلیل  پایدار و توجه به  
ارزش   ارائه  با  توانسته  پرتو  شرکت  رقابتی،  محیط 
پیشنهادی به مشتری شامل کیفیت مطلوب محصولات و  

پذیری انعطاف،  قیمت و شرایط پرداخت رقابتیخدمات،  
تحویل شرایط  و  زمان  و  در  نیازهای ،  به  پاسخگویی 

نماید. موفق عمل  ، در حفظ مزیت رقابتی خود  مشتریان
  در راستای حفظ مزیت رقابتی   از جمله اقدامات انجام شده

به  به توان  می مانند ورینا ف  دستیابی  دنیا  روز    های 

و    CVD  ،HVOF  هایپوشش  DS , SXگری  ریخته 
cementation   Packراه همچنین  نمود.  اندازی  اشاره 

کارخانه   صنعتی،  و  پرس  سرامیکی،  ماهیچه  ساخت 
به پوشش محصولات،  روی  بر  جدید  کارگیری  های 
نوین و سوراخ فناوری اقدامات  های  از دیگر  لیزری  کاری 

پایدار   منافع  تأمین  پذیری،  رقابت  سطح  حفظ  جهت 
  داران، و نیاز مشتریان بوده است.سهام

های مالی و اقتصادی که مؤید رشد و  برخی از شاخص
 د:تداوم سودآوری هستند بشرح زیر می باشن

 

 
های مالی جهت  ، شاخص1402سال  ابتدای  *با تغییر سال مالی از  

 . اند محاسبه و گزارش شده  1402ماه اول سال  10

 

 

 
بازار و توسعه سبد  با   به رویکردهای تحقیقات  توجه 

پیش  اهداف  مطابق  خدمات  و  شده،محصولات    و   بینی 
ثبات  گذشته و    ایهسال  یط   در فروش    یش افزاهمچنین  

کارکنان متعداد  انتظار  رو  رودی،  و   یکردهایبا  توسعه 
نگهدا  یتوانمندساز و  حفظ  و  شاهد    ،آنها   شتکارکنان 

 .یمباش یندهآ یها در سال ها شاخص ین ا یشیروند افزا

كسب منافع پايدار اقتصادي و دستيابي به اهداف سازمان از طريق ايجاد تنوع در سبد محصولات، و پاسخ به نياز مشتريانموضوع اول پايداري اقتصادي:   
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 یریتمدهای متوالی نشان داده که از  شرکت پرتو در دوره
که   بودهبرخوردار    یآلیده ا  یآوراثربخش و تاب   یها ینههز 

با صرف هز  توانسته    ی ا مدهآدر  یکمتر   یها ینههر ساله 
 سازمانی  یها تلاش   یجه مهم نت  ین. ادست آوردبه  یشتریب

مد   یریتمد  ی،وربهره  یشافزا   ،ها ینه هز   یریتدر 
 . باشدی م ینه به ینمأها و تیموجود

 

 

  مديريت و بهبود يهانظام
ای، های اجرایی و توسعهشرکت پرتو متناسب با برنامه

ایجاد نموده گیری و کنترل متناسب را  های اندازه مکانیزم
های مدیریتی را و با دریافت و تحلیل بازخورها، سیستم

داده اهم سیستم  توسعه  به  است.  مدیریتی شرکت  های 
 :باشندشرح ذیل می

یکپارچه   • مدیریت  استقرار    IMSسیستم  و 
مدیریتی    ,ISO9001, ISO14001استانداردهای 

ISO45001, ISO50001 

سازمانی و استخراج نقاط خودارزیابی مدل تعالی   •
 قوت و نواحی قابل بهبود

های بهبود و کنترل مستمر  تعریف و اجرای پروژه •
 ها از طریق واحد مدیریت پروژه پروژه

ریزی یکپارچه عملیاتی و کنترل تولید از  برنامه •
 طریق معاونت برنامه ریزی یکپارچه

 SAPدر قالب   ERPسامانه یکپارچه  •

 5Sداری سازمانی خانه •

 هامانه نظام پیشنهادسا  •

 ( BCMوکار )تداوم کسب تيريمد
شرکت پرتو در قالب نظام مدیریت تداوم کسب و کار  

منظم،توانسته   مانورهای  انجام  برایآماد  با  را  خود   گی 
مربوطه برای جلوگیری از بروز    یها از دستورالعمل   یرویپ

و  آسیب جسمانی  اهای  از  و  کارکنان    یمنیحفاظت 
در    ،دی تولخسارات مالی به سازمان در جهت عدم توقف  

  ن یو در ع  ارتقا داده،  وقوع بلایای طبیعی و حوادثصورت  
اجرای.  دهدقرار    تیاولو  نیبالاتر   درحال    ی مانورها   با 
)در سطح    ایدوره آن    کیشرکت  در  که  سال(،  در  بار 

می ایفا  نقش  ستادی  و  کارگاهی    کنند،کارکنان سطوح 
اثربخش  ی اضطرار  یها نیتمر  و  دقت  بهبود  جهت   یدر 

 حاکمیت مالی 
اصول حاکمیت  

 شرکتی 
رويكرد مرتبط با  

 حاکمیت مالی 
 ارزيابی اثربخشی 

رعایت حقوق 
سهامداران و برخورد  

 هامنصفانه با آن

برگزاری مجامع ، ارائه  
گزارشات و تعامل  

 مستمر با شرکت مادر 
 تکالیف مجمع، 

 ت يشفاف   و افشا

بودجه بندی و کنترل  
ای، تهیه  بودجه
های مالی  صورت

 ای و سالیانه دورهمیان

انحرافات بودجه ،  
گزارش بازرس و  
 حسابرس قانونی

 پاسخگویی 

حسابرسی داخلی و  
مستقل، تعامل در  
-رسیدگی با دستگاه

 های ذیصلاح دولتی

گزارش بازرس و  
 حسابرس قانونی

گزارش  
های  رسیدگی 

مالیاتی و تامین  
 اجتماعی

 درستکاری 

-ها، دستورالعمل روال
ها و  نامهها، آیین
-آموزش، استانداردها

ای و های حرفه
 اخلاقی 

گزارش حسابرسی  
 داخلی 



          1403سال   –گزارش پايداري  
 

 

      40|   

در جهت مهار و یا به حداقل رساندن آثار    ه یاول  اقدامات 
بلایا و حوادث، توسط افراد آموزش دیده داخلی انجام می 

تا    میکنمی به همه کارکنان کمک  برای این منظور    .شود
کاهش    یآگاه مورد  در  را  خود  دانش  و    ا یبلا  اثراتو 

همچنین تعدادی از افراد منتخب،    دهند.  شیافزاحوادث  
  گیرند تا بتوانند های تخصصی ایمنی قرار میتحت آموزش 

از    تیحما   کارکنان و نجات جان    یتمام تلاش خود را برا
محل کار    من یا  هیتخل  چگونگی  جام دهند. ان  یجوامع محل

زلزله  ی،گر یهر فاجعه د  ا ی  یسوزآتش   ،در صورت وقوع 
کمک  مجروحان  هیاول  یها ارائه  از و    ،به  قسمتی   ....

 است.   های اجرا شدهآموزش

 حفاظت از مالكیت معنوي
ابتکارات تولیدی،  ها،  یاز فناور  جدیت  شرکت پرتو با 

گروه ارزش برند محصولات    تا کند  ی محافظت م  برند مپنا و  
بازار    مپنا  مالک حفظ شوددر  عنوان    یمعنو  تی.    کی به 
برا  اریبس  ییدارا پرتو گروه    یارزشمند  شرکت  و  مپنا 

مدت  در بلند ادامه کار    یمحرک اصل  رایز  ،شودیشناخته م
دارائی  .است  داریپا شکل  بهو   و  اسناد  از  های حفاظت 

 یتجار  یها بخش   لمعنوی و مدارک دانش فنی در تعام 
هرگونه اقدام در تبادل  شود تا  یو توسعه انجام م  ق یو تحق

دانش با مشتریان و پیمانکاران تأمین در حداکثر کنترل  
 محرمانگی انجام گیرد. 
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 رهبري بازار داخلی و نفوذ در بازارهاي هدف 
ف حفظ رهبری و توسعه بازار از طریق  هددر راستای  

نفوذ در بازارهای  و  های بازاریابی و فروش  گسترش قابلیت
بین  تغییر   ،المللیهدف  حال  در  انتظارات  و  نیازها 

بالقوهبخش و  بالفعل  مشتریان  مختلف   شناسایی،،  های 
  ین نها در تدوآگردد و از نتایج  بندی می اولویتتحلیل و  

استراتژ   ها یاستراتژ  اهداف  مشتر   یکو  با   یان مرتبط 
 . شودیاستفاده م

با    انتقال دانش فنیو عقد قرارداد  سیس شرکت  أت  با  
شرکت زیمنس، رویکردهای مرتبط با کاهش قیمت برای  
فرایند گردید.  ایجاد  ارزش  زنجیره  در  محصولات   کلیه 

قالب    محصولاتتکوین   در  آزمایشی  صورت  به  جدید 
گذاری و  صحه   آن   تولید و پس از   PPQ Batch  ترایال و

فر  صادر   یند، آتثبیت  انبوه  و  مشروط  تولید  مجوزهای 
محصولات  می تولید  از  ترتیب  بدین  تا  کیفیت گردد  با 

 .رقابتی اطمینان حاصل شود

نیاز   87سال  در سرامیکی  ماهیچه  کارگاه  ایجاد  با 
مرتفع گردید که تولیدکنندگان بیرونی  خرید ماهیچه از  

شده   تمام  قیمت  کاهش  در  توجهی  قابل  زمان  تاثیر  و 
 ERP سازیبا پیاده  91سالاز    .تحویل محصولات داشت

SAP  ماژول توسعه  بهبودهایی  CO, PM, DMS هایو 
انجام  SAP ر موجود دربا بهبود ساختا  BOM مانند اصلاح

ترتیب    .دش این  انتظارات  به  های مختلف بخش نیازها و 
بالقوه و  بالفعل  کانال  مشتریان  طریق  ارتباطی از  های 

بین شده  شناسایی    متنوع تناسب  ایجاد  منظور  به  و 
تلاش  هایخواسته و  اقدامات    سازمانی،های  مشتریان 

 . شوندی زیرساختی و فناورانه مدنظر قرار گرفته و اجرا م
راستا  تدو  هیته  یدر  واجد   نیو  سازندگان  فهرست 

تورب  یها پره  تیصلاح متحرک  و    60تا    ی گاز  نیثابت 
بار   نیاول  یبرا  یبرق حرارت  یوات، شرکت مادر تخصصمگا 

  نیسازنده ا  یهاشرکت  یابینسبت به ارز  1403در سال  
  ن یو ساخت پره تورب  یکه شرکت مهندس  نمودحوزه اقدام  

ثابت و  یشده سازندگان پره ها  د ییتا  ستیمپنا پرتو در ل
تورب حرارت H25 وGEF6 یها ن یمتحرک   قرار    یبرق 

کنترل    ،یاز منظر مهندس  یدستاورد  نیچن  تحقق. گرفت
  رات یو تعم   ،و توسعه  قیتحق  ،یز یر برنامه  د،یتول  ت،یفیک

  ی و هوشمند  یتوانمند  گر یتا فروش و توسعه بازار، بار د
هدفمند سهم بازار را نشان    شیشرکت پرتو در کسب و افزا

 دهد یم
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 مشتري مداري  
پرتو برا  شرکت   یان، مشتر   تیبهبود رضا   یدر تلاش 

محصولات و خدمات خود    بهبودرا در    آنان  دبازخور  فعالانه
کند با ارائه محصولات  یتلاش م  همچنین  .نمایدی م  اعمال

  تیبرخوردار هستند، رضا   تی فیک  نیکه از بالاتر   یو خدمات
 .جلب نمایدرا  یو اعتماد مشتر 

با  پرتو  شرکت  ارتباطی  کانال  مشتریان  خدمات  بخش 
و    ه یپس از تجز باشد که با دریافت بازخور،  مشتریانش می

با طقیدق  لیتحل از    یها دگاهیاز د  ی عیوس  فی،  مختلف 
  تیفیک  کنترل و    مهندسی فرایند،محصول ،    یطراح  هجمل

آن در محصول و  کند که نتیجه  به موضوع رسیدگی می
 شود. خدمات منجر به بهبود رضایت مشتری می 

 
 

 

تنگاتنگ با مشتريانحفظ و ارتقاي جايگاه برند و گسترش تجارت در بازارهاي داخلي و بين المللي با ارزش آفريني و تعامل موضوع دوم پايداري اقتصادي:   
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بخش خدمات مشتریان کانال ارتباطی شرکت پرتو با 
باشد که با رویکرد چابکی در پاسخگویی مشتریانش می

ها، و نیازهای مشتریان در راستای  به شکایات، درخواست
می نقش  ایفای  سازمانی  به استراتژی  پاسخگویی  کند. 

اجرایی   روش  مطابق  فناورانه مشتریان  و  نیازهای جامع 
گیرد. به انجام می  IS0 10002ندارد  مدون براساس استا 

 QFDاین منظور جلساتی بر حسب مورد در قالب جلسات  
محل   در  و  مشتری  می   ایشانبا  موارد  برگزار  این  شود. 
جهت پیگیری و رسیدگی در    QFDتحت عنوان گزارشات  

 گیرد. دستور کار خدمات فنی مشتریان قرار می
، پورتال مشتریان از طریق نامه، ایمیل، تماس تلفنی

شبکه  و  خدمات  مشتریان،  بخش  با  اجتماعی  های 
می ارتباط  در  قرارداد  مشتریان  شرایط  قالب  در  باشند. 

فروش و خدمات )الزامات فنی و شرایط تحویل و خدمات  
خواسته کلیه  فروش(  از  توافق  پس  مورد  مشتریان  های 

های قرار می گیرد. همچنین بازخورهای ایشان به شیوه 
جمع  می آمختلفی  سنجی وری  رضایت  شامل  که  شود 

برگزاری  و  مشتری،  محل  از  ادواری  بازدیدهای  سالانه، 
 . شودجلسات می

ایجاد  و  مشتریان  با  ارتباطات سازنده  ایجاد  با هدف 
وی جایگاه  به  نهادن  ارج  و  حداکثری  ایشان،  رضایت  ژه 

در شرکت   V94.2و    GEF9  کاربران  نویعنا با  هایی  همایش 
گردد. در این جلسات با دعوت از مدیران  می  پرتو برگزار  

های گروه  ارشد مشتریان و حضور گسترده مدیران شرکت
گسترش   و  موثر  ارتباطات  ایجاد  برای  فرصت  مپنا، 

د. در ادامه این جلسات در خصوص  می شوتعاملات ایجاد  
نیازمندی همچون،  سبد مواردی  مشتریان،  های 

 . بحث و تبادل نظر میشودهای آتی  تژیمحصولات و استرا

 

 

 آموزش کیفیت 

انتظار در محصولات، به سطح کیفی مورد   توجه    با 
 یها دانش و مهارت   کنانکاریک از  است که هر    یضرور

زم در  را  ک  نه ی مربوطه  نتیفیکنترل  با  متناسب  ،  ازها ی، 
تخصص   کاری،  سطح بو  آورد.هها   نیا  براساس  دست 

برنامهرویکرد داخل  یها ،  در    یآگاهافزایش  و    یآموزش 
-یانجام مدر حال  طور فعال  محصولات به  تیفیرابطه با ک 

ترتیبد.  باش این  هستبه  تلاش  در  توانمندی  سطح    می، 
ارتقا    یهکل را  آنان  شایستگیو    دادهکارمندان    را های 

ده ا  .میپرورش  بر  به    1383در سال    نیعلاوه  توجه  با 
آزمون  از الزامات  استفاده  لزوم  و  غیرمخرب  های 

محصولاتRT،PT،UT،ET، VTهای  آزمون  تولید  ،  در 
های تخصصی در این حوزه در قالب انتقال دانش  آموزش

و   مهندسین  شامل  کارکنان  از  تعدادی  جهت  فنی 
از  تکنسین  نفر  بر دویست  بالغ  ها برگزار شد. هم اکنون 

سط در  آزمون کارکنان  مختلف  با  وح  غیرمخرب  های 
استاندارد داشتن مدرک سطح   براساس  یک و سطح دو 

SNT-TC1A  دارای صلاحیت بازرسی بوده و تحت نظارت
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اقدام به بازرسی   ASTMفرد دارای گواهینامه بین المللی  
 نمایند.می

 

 
 بهبود کیفیت محصولات و خدمات

که   یخدماتمحصولات و  کیفیت  از    نانیاطمنه تنها  
می ارائه  مشتری  وبه  در    شود  زیست  محیط  از  حمایت 

 کسب و کار تداوم توسعه    یبرا  یشرط مهم  برداری،بهره
  یبودن محصولات و خدمات  من یاز ا  نان یاطم  ، بلکهاست

 رند، یگی که به طور گسترده در بازار مورد استفاده قرار م
است. با   دار یجامعه پا   کیتوسعه    یبرا  یشرط مهم  شیپ
  نان یاطم  یبرا  یاقدامات  ،ها یفناور  عیوجه به تکامل سر ت

ا پاسخگو  یمنی از  مح  ییو  هم  ست،یز  طیبه    شه یمانند 

ا  یاتیح بر  ن  ،یمنیاست. علاوه  برآورده کردن    ی ازها یما 
عنوان    یمشتر  به  ارتقا   کیرا  مهم    تیفیک  یجنبه 

 . میشناسیم
 Additiveها مانند یورا فن عیسر  شرفتیتوجه به پ با 

Manufacturingحائز   شه یبه اندازه هم  تیفی ک  نی ، تضم
منظور    است.  اهمیت کیفیت  بدین  از  اطمینان  جهت 

آزمایش  با  محصول،  مطابق  دقیقی  آنالیزهای  و  ها 
پیشرفته و    ها استاندارد در  با  تجهیزات  زمایشگاه آترین 

ضمن   گردد.متالورژی و مترولوژی شرکت پرتو انجام می
تمام    کی  یسالاینکه   اندازه بار   ی بررس   گیریتجهیزات 

حفظ  و ابزارها در حد استاندارد    زاتیتا دقت تجه  دشونیم
 . شوند

اپرتو   ضرور  نیبر  که  است  تک    یباور  تک  است 
داشته باشند کامل از فرایندهای خودشان    یان آگاهکنکار

ند بهبود در کار روزانه خود باش  یبرا  ییها و به دنبال راه
شرکت در    د.شوحاصل    نانیاطم  تیفیک  یتا از سطح بالا 

هدف خلاقیت  که با تحقق    ایم به این موضوع رسیده،  پرتو
یابی به دست،  دیتولدر فرآیندها و بخصوص در    ینوآورو  

کمک به توسعه جامعه    یبراکه    یتیمأمورچشم انداز و  

  م یبتوان  نکه یا  ی، برانیبر ا  علاوه.  ، دست یافتنی استمیدار
ن به  مؤثر  طور  ده  یمشتر   یازها یبه  در ،  میپاسخ    دقت 

نیازهای  لحاظ   و  انتظارات  در  مشتری    کیاستراتژ شدن 
  ی نوآور  از  مؤثر مهم است. با استفاده    اریبس  ی،کار  اتیعمل
شراکتو   هستیتجار  هایایجاد  تلاش  در  تول  می،    د ی تا 

محصولات    تا   میرا محقق کن  یمشتر خواسته  متمرکز بر  
هدف ما بهبود مستمر    .یمرا ارائه ده   ازیو خدمات مورد ن

حوادث   رساندن  حداقل  به  و  کیفیت  مدیریت  سیستم 
ناشی از عملکرد نامناسب محصول و بهبود سیستم ارتباط 

ن  میبتوان  نکهیا  یبرابا مشتری است.    یمشتر   یازها یبه 
،  پیشرفته  یها یفناور  همواره در حال رصد،  میپاسخ ده

   .هستیم پای رقبا پابه سی و استفاده از آنها برر
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در   ان”یتجربه در طول سفر مشتر   تیر یپروژه “مد
در شرکت پرتو به به منظور رسیدن    1401سال  

اهدافی همچون   نقاط   ییشناسا به  مراحل سفر، 
شاخص و   ی بررس،  انیمشتر   ی ابیارز  هایتماس 

 ان ی تجربه در طول سفر مشتر   تیر یمد  یها مدل 
  ی طراح،  شرکت پرتو   یو انتخاب مدل مناسب برا

اندازه  متناسب با   انیمشتر   یدلبستگ  یر یگنظام 
سفر  تحل  هیتجز و    نقشه  شناسا   جینتا   ل یو   یی و 

در    ی مدل و هدف گذار  ینقاط قابل بهبود و ارتقا 
مد مشتر   تیر ینظام  راه   انیتجربه  نقشه  ارائه    و 

 .تعریف و اجرا گردید
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 تحقیق و توسعه  

های تولیدی در  دلیل وجود رقابت تنگاتنگ شرکتبه
عصر حاضر، بقای یک شرکت مستلزم پویایی در عرصه  
علم و فناوری است. همچون آبی که در شرایط ایستایی 

می مردگی  پایه    گردد،دچار  بر  که  اقتصادی  بنگاه  یک 
بایست همواره خود را  می  نیزکند  تولید ثروت می  ،دانش

در مسیر حرکت علمی قرار دهد تا بتواند در دوران ظهور  
فناوری لذا  شتابنده  نماند.  رقابت جا  از عرصه  نوین  های 

فرآیند توسعه دانش و فناوری قبل از اینکه بخواهد منجر 

ناپذیر جهت  های رقابتی شود، امری اجتناببه ایجاد مزیت
 ست. ی سازمان ها حفظ بقا 

 

 

 
 
 

گيري از راه كارهاي خلاقانه، اقدامات نوآورانههاي سازمان با بهرهتوسعه و ارتقاي قابليتموضوع سوم پايداري اقتصادي:   
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توسعه فناوری معمولا از دو مسیر کلی انتقال دانش و  
شود. طبیعتا تحقیق و  دیگری تحقیق و توسعه انجام می

صورت غالب، در کشورهای جهان اول رواج دارد  بهتوسعه  
به توسعه  حال  در  کشورهای  فناوریو  معمول  های طور 

-مورد نیاز را از مسیر خرید و انتقال دانش فنی انجام می
دهند که البته صرف هزینه بالاتری دارد و هیچ گاه تمام  

های قابل حصول از فرآیند تحقیق و توسعه را کسب داده
د. در نتیجه چنانچه شرکتی در یک کشور در  نخواهند کر 

بینانه بلند  نگاهی  توسعه  باشد،حال  داشته  فرآیند    تر 
دنبال  فناوری  انتقال  مسیر  کنار  در  را  توسعه  و  تحقیق 

 خواهد کرد.
های دانش بنیان  شرکت پرتو به عنوان یکی از شرکت

-پیشرو در عرصه فناوری ساخت پره، فرآیندهای ریخته
های دما بالا اری و در نهایت اعمال پوششماشینک  گری،

را طرح ریزی و اجرا نموده است. این شرکت از    روی پره
ای به فرآیند تحقیق و   های ابتدایی تأسیس نگاه ویژهسال

    توسعه داشته است.
علمی   رفتن سطح  بالا  به  منجر  نگاه خردمندانه  این 

فناوری به  رسیدن  و  پرهسازمان  تولید  نظیر   های هایی 

انجمادی جهت و  دار و تکدارای ساختار  کریستال شده 
المللی در کنار  باعث گردیده نام شرکت پرتو در سطح بین

 ساز دنیا بدرخشد. های بزرگ پرهنام شرکت

 

اینکه   از  فارغ  پرتو  شرکت  در  توسعه  و  تحقیق  فرآیند 
مربوط به کدام حوزه فناوری ساخت پره و ملحقات داغ  

شود، مسیری هوشمند را از خلق ایده اولیه تا توربین می
نماید. طی تمام مراحل  تعریف و تکمیل یک پروژه طی می

این مسیر با محوریت واحد مدیریت تحقیق و توسعه و با 
گیرد. این نوع ربط صورت میهمکاری تمام واحدهای ذی

که نمونه بارزی از کار    همکاری به شکل ماتریسی بوده،
روحیه همکاری جهت نیل به یک هدف    گروهی همراه با 

است،   پرتو  شرکت  فناورانه  پیشرفت  همان  که  مشترک 
باشد. این مسیر بدین گونه تعریف شده که کارشناسان می

کارگروه قالب  صورت  در  به  واحدی،  بین  تخصصی  های 

از مراحل  مستمر به رصد فناوری های مرتبط با هر یک 
تا ساخت و سرویس پره و ملحقات   توربین  طراحی  داغ 

جهت  می مداوم  فنی  تلاش  با  همراه  رصد  این  پردازند. 
کارخانجات شرکت  در  جاری  تولیدی  فرآیندهای  بهبود 

ایده خلق  به  فناوری  منجر  یک  تکوین  با  مرتبط  هایی 
شود.  های موجود در شرکت میجدید و یا بهبود فناوری

ایده  ادامه  های تخصصی های مطرح شده در کارگروهدر 
م و  مذکور  گرفته  قرار  دقیق  فنی  و  علمی  بررسی  ورد 

مشخص  امکان علمی  دیدگاه  از  صرفاً  آن  انجام  پذیری 
 شود. می

 
های مختلف از مراکز هایی در حوزهاز طرف دیگر، ایده

های ارتباطی شرکت  علمی و دانشگاهی نیز از طریق کانال
شود که ها واصل میها نیز به این کارگروهپرتو با دانشگاه

  گیرند.همان مسیر بررسی قرار می تحت
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در صورت تأیید ایده اولیه، جوانب مختلف آن شامل  
دقیق علمی  بر  بررسی  اثرگذاری  و  ارتباط  میزان  تر، 

اقتصادی، بلوغ    فرآیندهای جاری شرکت، مباحث  سطح 
المللی و داخل کشور، به  فناوری مورد بحث در سطح بین

داخل شرکت و های مرتبط چه  کمک متخصصین حوزه
  شده ها بررسی  چه در مراکز علمی و تحقیقاتی و دانشگاه

قبولی   قابل  حد  تا  نظر  مورد  فناوری  آینده  همچنین  و 
شود. نتیجه این مطالعات در قالب شناسنامه  بینی میپیش

سازی  فناوری تدوین و جهت بررسی کامل جهت تصمیم
ن  شود که نتیجه اینهایی وارد سیکل مدیریت فناوری می

 مرحله تأیید و یا رد لزوم انجام پروژه کسب فناوری مورد 
باشد.  بحث و همچنین تعیین حد و مقیاس انجام آن می

پروژه  چهارچوب  تعیین  و  مذکور  مراحل  تمام  تأیید  با 
انجام گردمراحل اجرای آن آغاز می  تحقیق و توسعه،  د. 

واحد   محوریت  با  پرتو  داخل شرکت  است  ممکن  پروژه 
نفع، و یا  توسعه و مشارکت تمام واحدهای ذیتحقیق و  

توسط خبرگان دانشگاهی با نظارت شرکت پرتو صورت  
 گیرد.  

به این ترتیب، علاوه بر چابکی سازمان جهت کشف و 
های حوزه ساخت های فناورانه مرتبط با فناوریخلق ایده

های تحقیق و توسعه از  پروژه  پره و ملحقات داغ توربین،
آن از    شوند که ماحصلتصویب و اجرا می  مسیری تعریف،

اقتصادی و راهبردی جهت نیل به اهداف بلند    نظر فنی،
 مدت شرکت پرتو مفید فایده باشند. 

نوآوري در محصولات، خدمات، و فرآيندهاي  
 تولیدي 

ارزش  و  اهداف  تعیین  در  پرتو  شرکت  های رهبران 
و   مودهتأکید ن  "نوآوری"و  "کارآفرینی "سازمانی بر مفهوم  

یافته ساخت  خلق  رویکردهای  از  حمایت  جهت  را  ای 
  از   های جدید مانند رصدخانه علم و فناوری، حمایتایده

مقالات،    و  مخترعان از  حمایت  اختراع،  ثبت  و  نوآوران 
سیستم پیشنهادات، سیستم خدمات برجسته، انتخاب و  
انجام   در  کارکنان  ترغیب  و  برتر  پیشنهادات  از  تقدیر 

 گیرند.به کار می   R&Dهای  های خلاقانه و  پروژهفعالیت

فرآیندهای   در  نوآوری  استراتژیک  اهداف  راستای  در 
تاکید بر مفهوم نوآوری در   مهندسی و توسعه فناوری و

سازمانیارزش  ما "های  تا  و  "من  پویش  پایش،  همواره   ،
پیشرفت و  آخرین تحولات  بر حوزه  رصد  تأثیرگذار  های 

علم   ایجاد رصدخانه  از طریق  را  با خود  مرتبط  و کاری 
در    ADLدهد. رصدخانه منطبق با مدل  فناوری انجام می

  ی دستاوردها  ینآخر   یوستهرصد منظم و پ"سه زیرفرآیند  
،"نخبگان  یو گسترش شبکه  یلتشک"،    "فناورانهو    یعلم

و 
فصل " فناورانتشار  و  علم  رصدخانه  مشارکت    "ینامه  با 

مشتریان،  دانشجویان،  و  دانشگاهی  اساتید  کارکنان، 
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مشاوران تأمین  و  قالب   کنندگان  در  داخلی  و  خارجی 
ی  نماید و دستاوردهای متعددشبکه نخبگان فعالیت می

رتبه  مانند   خوارزمدر  کسب  عنوان  جشنواره  کسب  ی، 
علمی    مقالاتارائه    واحد تحقیق و توسعه برتر گروه مپنا و

 حاصل شده است.   پژوهشی از سوی کارکنان 
  و همسو با  ینوآورو    به جهت توسعه قابلیت کارآفرینی

همچنینجهت و  نوآوری  استراتژیک  اهداف    گیری 
نوآوری در فرآیندهای    محصولات،ارتقاء و توسعه  راهبردی  

با توجه به نقش کلیدی نوآوری و   فناوریو توسعه    ،تولید
اهداف این  تحقق  در  وخلاقیت  پاسخگو  ،    یی جهت 

ایجاد تمایز    یان،مشتر   یندهحال و آ  یازهایبه ن  یحداکثر 
تنوع در محصولات و خدمات اثرات زیست  و  ، و کاهش 

عمرشان،   چرخه  در  محصولات  ای رویکردهمحیطی 
بکار    متنوعی نوآوری  و  خلاقیت  بسترسازی  منظور  به 

می میگرفته  جمله  آن  از  که  شبیه شود  به  سازی توان 
بهینه  سازی محصولات و طراحی  فرآیندها و محصولات، 

افزارهای روز دنیا در این  محصولات جدید با استفاده از نرم
 حوزه، و طرح شتاب اشاره کرد. 

برنامه   نخست  طرحفاز  و    "  عملیاتی  )شناخت  شتاب 
ایده پرتوتوسعه  بکر(  برگزار شده   1400سال    در  "های 

است ایده هایی را    است. این طرح در گام اول در پی آن
به  برجسته  پیشنهادات و خدمات  نظام  در  که همکاران 

می به صورت ثبت  امکان  حد  تا  ورسانند  پختگی   بندی 
در اختیار  مناسبی رسانده و در صورت نیاز امکانات اجرا  

ایده پرداز قرار گیرد. در این راستا در چند مرحله اقداماتی  
های نوآوری به پرسنلی که سابقه از قبیل: آموزش تکنیک 

داشته  نوآورانه  ایده های  نوآوری  ارائه  ایجاد کارگروه  اند، 
متشکل از افراد منتخب دوره آموزشی نوآوری، برگزاری  

های اولیه  ایدههای نوآوری جهت شناخت و توسعه  کمپ
افراد منتخب با حضور مشاور نوآوری و کارآفرینی، بازدید 

استارت و  نوآوری  مراکز  برگزاری آپ از  موفق،  های 
رویدادها و مسابقات نوآوری در سازمان جهت ایجاد انگیزه 
و ترویج فرهنگ نوآوری و کارآفرینی، ایجاد مرکز شتاب  

ایده های بکر پ رتو( جهت  پرتو )مرکز شناخت و توسعه 
ارائه   و  ها  ایده  پرورش  برای  معنوی  و  مادی  حمایت 
امکانات لازم جهت اجرایی نمودن ایده های ارزشمند و  

 شبکه سازی نوآوران سازمانی صورت پذیرفت.

عمر   چرخه  کل  در  مواد  کارآئی  مداوم  سازی  بهینه 
و   مواد  ترکیب  و  تولید  الزامات  کردن  لحاظ  با  محصول 

اقتصا به اصول  بهرهکارگیری  افزایش  با  چرخشی  وری  د 
وری و کارآئی در حین مواد در خطوط تولید، افزایش بهره

ساخت با بهبود قابلیت بازیابی، از دیگر رویکردهای  اعمال  
  است.شده 

و ارائه نقشه    یبلوغ نوآور  یبررسپروزه    1401در سال  
نیز تعریف و   باز  یبا تمرکز بر نوآور  ینوآور  تیر یراه مد

که دستاوردها و نتایج ارزشمندی مانند مدل    اجرا گردید
و  اندازه  نوآوری  راه  نقشه  بندی،  دسته  و  بلوغ  گیری 

 اکوسیستم نوآوری و رویه اجرای آن حاصل گردید.
پیشنهادی به مشتری )قیمت    هایارزش براین اساس  

رقابتی، تحویل به موقع، کیفیت، پاسخگویی به نیازهای 
، محصولاتی با دنیا های روز  یفناوربکارگیری  فناورانه( و  

، دوره تعمیرات و نگهداری  بالاتر راندمان، توان و کیفیت  
تر، قیمت ، عمر بیشتر، مدت زمان تحویل کوتاهطولانی تر 

تر و خدمات پس از فروش  طولانیتر، دوره گارانتی  مناسب
 . دشومی  به مشتری عرضهمتنوع، 
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مپنا ی تفکر طراح گ یلحضور در    
عنوان    را تحت  ایمسابقه  1402در سال    مپنا   شرکت

ا  .کرد  آغاز  مپنا”ی  تفکر طراح  گی“ل مسابقه    ن یدر 
ند.  شدا  حضرررور  مپنا   گروه  رمجموعه یز  شرکت  28
  گینفره را به ل  7  یمیشرکت، ت  28  نیاز ا  کیهر  

معرف  یطراح  تفکر    شرکت   ندگانینما   کرد.  یمپنا، 
طراح   گیل  در  پرتو قالب  مپنا ی  تفکر    با  یمیت  در 

   .پرداختند رقابت به تاورسید عنوان
 ها م ی از ت  کیهر    گ،یل   ییدر بخش مسرررررابقه نها 

عنوان موضوع   را به   خود  یسازمان  هایاز چالش  یکی
  مراحل  و  کرده انتخاب  مسابقات ن یدر ا یتفکر طراح

برای را  شده    و   نوآورانه  یپاسخ  افتنی  آموخته 
نمودندط  محور  انسرررران  تیر یمد  لی“تسرره  .ی 

 یموضوع انتخاب رات” یتعم   و نگهداری  واحد  در  دانش
 ه،یاز منابع ثانو  اطلاعات  آوری. جمع د بوشرکت پرتو  

  خلق   (،یهای همدل)نقشه  هیمنابع اول  جیبا نتا   ادغام
پرسونا،    هر   برای  نقشه سفرمشرتری  ن ییپرسوناها، تع

نها   نگیپیپررروتوتا   و  پردازیدهیا در    ن ییتع  تیو 
نفعان  ذی  بازخور  با توجه به  ،چالش  یررر یحل نها راه

 . گرفتپروژه قرار  نیدر دستور کار ا



          1403سال   –گزارش پايداري  
 

 

      53|   

 

 
 زنجیره تأمین  

پا   دیخر   یها تیفعال  یتمام اصول    ی داریدر محدوده 
م ایانجام  برا  ، اصول  نیشود.    رهیزنج  تیر یمد  یراهنما 

و  نیمأت هستند  تمام    ر یناپذ  ییجدا  یبخش  ما  از 
  دهند.یم  ل یرا تشک نیم أت یندها یفرآ

توجه  ر یثأتواند تیم  نی مأت  رهیزنج ارتقا   یقابل    یدر 
شها انسانحقوق   کار،    یها وهی،    هایملاحظه  عادلانه 

)قسمتی از    مبارزه با فساد  ی ها استیو س  ی،طیمح  ستیز
ملل(  سازمان  جهانی  بیانیه  باشد.  اهداف  بدین    داشته 

که  توان  می  صورت شد  شرایط    یبرامدعی  به  رسیدن 
مطلوب تأمین علاوه بر توجه به رعایت حقوق سهامداران  

از  )آئین نامه معاملات(   رعایت موازین اخلاق حرفه ای ، 
تا خطرات شد از مصرف کالاها و   یشغل  د یگرفته  ناشی 

همه    نمودنکن    شهیو ر  ،غیرمتعارف و غیراستانداردمواد  

با ممیزی های دوره ای  و کار کودکان    یکار اجبار  گونه
کرد.   محلی مهمچنین  تلاش  را    یها توان  ناسالم  کار 

پسماند و کاهش زباله   تیر یبهبود مد  سروسامان داده و به
رویکرد چرخشی    با  منابع    اب اقتصاد  از  استفاده  کاهش 

 یکامل  ف یط  ،ن یتأم  تیر یمد  ند یفرآ  د.نموکمک    یعیطب
 ی و آگاه  تیاز شفاف  نانیاطم  یها و ابزارها را برااز روش 

هز  مورد  تهدیدها ها سکیر  ،کنندگانن یتأم  ها،نهیدر  و    ، 
-جنبهیکی از  .  کندیفراهم م  ن یتأم   رهیها در زنج فرصت

انتخاب    یبرا  قیدق  یارها یاعمال مع   ،ندیفرآ  یدیکل  یها 
شامل    ارها یمع  نیاست. ا  تی صلاحاحراز  کننده و    ن یمأت

مد  شوندمی  یعناصر  در    ی نقش محور  سکیر  تیر یکه 
با   .بودن  و در دسترس  ،یتفیک  ،یدارند، مانند ثبات مال

 سازی و داخلی  هدف توسعه منابع تأمین، خرید مسئولانه،
ت  پایداری  گلوگاهی    مین أافزایش  و  استراتژیک  با اقلام 

قابلیت داخلیمین أتهای  تحلیل   ، خارجی  و  کنندگان 
بانک اطلاعاتی    و در   های همکاری شناسائی شدهفرصت

مصرفي يبومي سازي مواد و كالاها تيتامين كنندگان و تقو داريپا تيريعملکرد و مد يارتقاموضوع چهارم پايداري اقتصادي:   
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  ن یهمچندر اینجا    شود.روز میه  ب  ، کنندگان فعالمین أت
ها  ب  یفرصت  شناسا   یار بالقوه  به    ن یمأت  ییکمک 

بهتر  با  شرا  نیکنندگان  واجد  و  توجه   طیعملکرد  مورد 
 . گیردی قرار م

راستا  در  پرتو  استراتژ   یشرکت  در "  یکهدف  نفوذ 
ب  یبازارها  طر   المللیین هدف  با   یجادا  یقاز  شراکت 
  ی سازی از بوم  یتحما "،  "یراتو تعم   ینگهدار  یها شرکت

کشور  یاژسوپرآل  ید تول  یرهزنج  ی سازیداخل"،  "درداخل 
اقدام به   "یدارپا و  یصادتاق  ینم أت"و  "آلاتینو ماش مواد

توسعه  یلتحل  یی،شناسا  ت  شراکت  و  و   کنندگانینمأبا 
تکم  یدیکل  یمانکارانپ سازمان   هاییتقابل  یلجهت 
جملهکنندگان    نیتأم  .نمایدیم اهمیت   کایشر   از  با 

پرتو تلاش    بوده  شرکت  و با    مکنیمیکه  متقابل  درک 

  تیرا تقو  ارتباطات استراتژیک خود  دوطرفه،سازی  اعتماد
تحویل به موقع، توسعه و ارتقاء مدیریت    هدف  تا به  نموده

 . دست یابیم و رضایت مشتریانموجودی 
همچنین با پایبندی به اصول اخلاقی با تأمین کنندگان،  

 کنیم:به پایدار بودن روابط تجاری کمک می
پرتو   -1 عادلان  داریپا   یها تیفعالشرکت  را و    در  ه 

با    ن یتأم  رهیزنج اصول  نیقوانرعایت  خود    و 
   کند.می بی ترغ ی،شده اجتماع رفتهیپذ

خود را  مواد اولیه و کالاها و خدمات    شرکت پرتو -2
طر  صلاحیتکنندگان    ن یتأم  قیاز  به    دارای 

 کند.یم هیشفاف ته یا وهیش

منصفانه،    -3 رقابت  اصول  پرتو براساس   شرکت 
  دهد که یم  یکنندگان  ن یرا به تأم  یاصل  تیاولو

رعایت   و  ،لیتحوزمان  ،  نهی، هز تیفیاز لحاظ ک
 انتظارات را برآورده نمایند. اصول پایداری

کنندگان و در جهت خرید به منظور مدیریت تأمین 
رقابتی،   قیمت  تبا  رضایت  ، کنندگانمین أکسب 

ب  مسئولانه  خرید  و  کیفیت،  نتایج ارتقای  راساس 
تبخش دادهمین أ بندی  و  منبع کنندگان  یابی های 

ت ارزیابی  به  میمین أاقدام  نتایج    کهشود  کنندگان 
مورد    ها،توسعه همکاریو  از ایشان  حاصله در حمایت  
می قرار  شامل   ینظارت  یها تیفعال  .گیرداستفاده 

توسط    ی بعد  یها یبازرس  ا یمجدد    یز یمم
این بین انجام میما  کارشناسان   ممکن    شود که در 

مورد  اس در  اصلاح  یسر   کیت    نیمتأبا    یمراحل 
ما به    ند،یفرآ  نیطول ا در  کنندگان به توافق برسند.

ت با  بهبود    نیمأمشارکت خود  به  کنندگان و کمک 
هست متعهد  امیآنها  با  مشکلات    ن ی.  اگر  حال، 

  یبه اجرا یلیآنها تما  ا یهمچنان ادامه داشته باشد و 
  ن یمأت   ستیاقدامات لازم نداشته باشند، ما آنها را از ل

 .میکنی کنندگان خود حذف م
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  ی تجار  یها تیفعال  شرکت پرتو برای حفظ و توسعه
برقراری  خود   تجاربا  دارای  تأمین با    یروابط  کنندگان 

به این ترتیب  کرده و  برقرار    کیاستراتژ   ارتباط  صلاحیت،
و  اجرائی  توان  تقویت  به  تأمین  زنجیره  توسعه  بر  علاوه 

می کمک  ایشان  افزایش علمی  باعث  تنها  نه  که  نماید 
با  اقتصادی  پایداری  بلکه در بعد  رضایت مشتریان شده 
جامعه   اقتصادی  ظرفیت  گسترش  به  آنها  توانمندسازی 

 کمک نموده است.

خود به تولید ادامه    ی، ما در کنار شرکا رویکرد  نیا  با 
تا  پا   کیبه    داده   اجتماعیاعتماد  قابلیت  با    داریشرکت 

اجتماع  تواندمی که    میشو  لیتبد مهم  ی  در حل مسائل 
باشد.   جهانتأثیرگذار  فعال  یبا  شرکت،   یها تیشدن 

تأمین خدمات از جامعه محلی )شعاع   درصد
 به کل خدمات   کیلومتر( 30

45 % 

درصد تأمین )خريد( از جامعه محلی )شعاع  
 به کل خريد   کیلومتر( 30

15 % 

 خط مشی اخلاقی گزینش و همکاری با پیمانکاران 

ما تشخیص می دهند  زنجیره تأمینشرکای  •
که مسئولیت زیست محیطی برای تولید 

طرح ریزی  کلاس جهانی بر پایه محصولات 
در عملیات تولید ، تأثیرات منفی بر   .است شده

جامعه ، محیط زیست و منابع طبیعی با حفظ 
 .امنیت و ایمنی عمومی به حداقل می رسد

 سیستم های مدیریتی شناخته شده مانند •

ISO 14001  نوان مرجع در تهیه  به ع
استانداردها مورد استفاده قرار گرفته اند منابع 

 .مفیدی برای درک استانداردها باشند

برای تحقق مسئولیت های اجتماعی و   •
دستیابی به موفقیت در تجارت ، شرکای 

ما و نمایندگان آنها از بالاترین  زنجیره تأمین
استانداردهای اخلاق از طریق مدیریت صحیح 

نه تجارت و افشای مناسب اطلاعات از و عادلا
 .جمله شرایط تجارت حمایت می کنند

ما باید سیستم مدیریتی   زنجیره تأمینشرکای  •
کنند که دامنه آن با محتوای  ایجادرا اتخاذ یا 

طوری طراحی شود  ه ودواستانداردها مرتبط ب
که: الف( پیروی از قوانین ، مقررات و الزامات 

ب( ، د و محصولات مامشتری مربوط به عملکر
و )ج( شناسایی و کاهش  ،انطباق با استانداردها

همچنین  .خطرات عملیاتی مربوط به استاندارد
 .باید پیشرفت مداوم را تسهیل کند

 خط مشی اخلاقی گزینش و همکاری با پیمانکاران 

ما متعهد هستند که از   زنجیره تأمینشرکای  •
حمایت کنند ، و با آنها  خود ان مندحقوق کار

در که  گونه با عزت و احترام رفتار کنند ، همان
ده  تأکید شجامعه جهانی استانداردهای 

این امر در مورد کلیه کارگران اعم از  .است
موقت ، مهاجر ، دانشجو ، پیمانکار ، کارمندان  

 .مستقیم و هر نوع کارگر دیگر صدق می کند

ما متعهد هستند که   زنجیره تأمینشرکای  •
علاوه بر به حداقل رساندن میزان آسیب و 

، یک محیط کار ایمن و بیماری ناشی از کار 
باعث افزایش کیفیت محصولات و که سالم 

خدمات ، قوام تولید و حفظ روحیه کارگران 
همچنین تشخیص می دهند د، ایجاد کنند. شو

که آموزش مداوم کارگران برای شناسایی و 
حل مسائل بهداشتی و ایمنی در محیط کار  

سیستم های مدیریتی شناخته  .ضروری است
 و دستورالعمل های ISO 45001 شده مانند

ILO   در مورد ایمنی و بهداشت شغلی به
عنوان مرجع در تهیه استانداردها مورد استفاده  

و منابع مفیدی برای درک   هقرار گرفت
 .ندهستاستانداردها 
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مانند حقوق بشر،   نی تأم  رهیدر زنج  یموضوعات اجتماع
 اند.مورد توجه قرار گرفته  ستیز ط یو مح ،کار یمنیا

 

 تعداد کل پیمانكاران  
 1400 سال

  80کمتر از 
 کیلومتر 

  80بیش از  
 کیلومتر 

46 95 % 5 % 

 
 ساير  گر ريخته  سازقالب سازقطعه تعداد کل پیمانكاران 

46 34 5 2 5 
 

 آيین نامه معاملات
کلیه معاملات شرکت پرتو به صورت شفاف و مشخص  

 شود.و یکسان و مطابق با آیین نامه معاملات انجام می 

توسط هیئت مدیره تصویب   1386از سالاین آیین نامه  
و اجرایی شده است. هدف این آیین نامه تعیین مقرراتی  
است که در انجام معاملات بایستی رعایت شود تا منافع 

از نظر مالی، فنی، بازرگانی و حقوقی به بهترین    سهامداران
شامل  شرکت  معاملات  کمیسیون  گردد.  تأمین  نحو 

با  مدیرعامل،   مرتبط  مدیر  و  تأمین  معاون  مالی،  مدیر 
 باشد. موضوع مطروحه می
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و   محصولات  عمر  چرخه  اقتصاد  مديريت 
 چرخشی 

های انسانی به طرق مختلف بر محیط زیست تاثیر  فعالیت
مین نیازهای خود باید مواد أگذارند. از یک سو برای تمی

وری، توزیع و مصرف نماید  ا را از طبیعت استخراج، فر خام  
گسترده طیف  فرایندها  این  در  دیگر  سوی  از  از  و  ای 

می تولید  پسماندها  و  بازیافضایعات  باید  یا  که    ت شود 
شوند و دوباره مورد استفاده قرار گیرند یا به صورت ایمن  

فر  این  گردند.  دفع  زیست  محیط  در  مطمئن  از  آو  یند 
وری و توزیع  ارف که در آن منابع استخراج، فر تولید به مص

یند خطی و یک سویه است که بنیان  آشوند، یک فر می
ب  و  مواد خام  استخراج  بر  انرژیهآن  از  ویژه  های حاصل 

های فسیلی بنا نهاده شده است، به اقتصاد خطی سوخت
ارتقای آگاهی جوامع از اهمیت حفاظت از  .  موسوم است

چرخه عمر محصولات و منابع با بهره گيري از فناوري هاي نوين مبتني بر اقتصاد چرخشي و استفاده كارآمد از مواد تيريمدموضوع اول پايداري زيست محيطي:   
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اقلی تغییر  زیست،  مقررات    ،ممحیط  و  قوانین  تصویب  و 
گوناگون برای حفاظت از محیط زیست در سطوح ملی و  
بین المللی و سرانجام محدود شدن و کمیابی روز افزون 
منابع انرژی و منابع خام و آثار و پیامدهای بهداشتی و  

امحا  زیست محیطی ناشی از دفع غیر اصولی پسماندها و 
آنها، شده  غیرمسئولانه  صاحب   باعث  و  دانشمندان  تا 

نظران اقتصادی از رویکردهای اقتصادی معطوف به اقتصاد  
یش از پیش به رویکردهای بمصرف(    -توزیع-خطی )تولید

)تولید چرخشی  پیدا  -مصرف-اقتصاد  گرایش  بازیافت( 
کنند. گرچه در رویکردهای اقتصاد خطی منطق اقتصادی  

نهاد مناسب  تخصیص  و  بهینه  استفاده  آن  بر  ها هحاکم 
برای تولید با کمترین هزینه است، لیکن در این رویکرد  

های استخراج،  های جانبی ناشی از فرایند اقتصادی هزینه
و مصرف بر محیط زیست نادیده گرفته   ،وری، توزیعافر 

  که در اقتصاد چرخشی علاوه بر تخصیصحالیدر  .شودمی
نهاده مبهینه  اقتصادی،  تولید  برای  ماننلفهؤها  د هایی 

مجدد،  استفاده  بازیافت،  پسماندها،  و  ضایعات  کاهش 
زمره   در  تولید  فرآیندهای  در  ضایعات  از  انرژی  بازیابی 

شوند که در چارچوب اقتصاد  ترین اهداف قلمداد میمهم 

گردد می  تبیین  توسعه  .چرخشی  تغییر    اصول  پایدار، 
به مواد آلاینده و استفاده سودمند از آنها و  نسبت  نگرش  
اقتصاد خطی به اقتصاد چرخشی است که به دلیل    گذار از 

کمیابی روز افزون منابع خام و انرژی به الگویی مسلط در  
شد خواهد  تبدیل  اقتصاد    یساز  ادهیپ  .جهان  اصول 

سازمان   چرخشی معنا در  به  رو  یها    ی کردیاتخاذ 
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و    ندها،یفرآ  یطراح  یبرا  یستمیس محصولات/خدمات 
برا   یها مدل  کار  و  طر   جادیا  یکسب  از    ق یارزش 

 منابع است.   داریپا  تیر یمد یتوانمندساز

، متعهد به استفاده مسئولانه سازمان سبز   کیعنوان  به
منابع   فرصت  هستیم از  برا  چرخشیاقتصاد    یها و    یرا 

. یمدانی سودمند م  اریو جامعه بس  ستیز  ط یتجارت، مح
با کمک همکاران  حفظ ارزش محصولات و منابع،    یما برا

با بهره گیری از   دموا  دیتولرا در    پسماندها تجاری خود،  

صورت  نیا ر یدر غ .یمکنیم  ظرفیت های فناوری مصرف
 .  شوندامحا می  به طرق قانونی
  ت یاهم  مفید و ارتباطات    تیما به شفاف  ،یبه طور کل

اقتصاد    ک ی  ی برا  نندهک  نیی تع  یگام  ن یا  رایز  م،یدهیم
است.  چرخشی   چرخشیکارآمد  به    اقتصاد  تنها  نه 

کند، بلکه  ی کمک م  دیتوسعه و تول  یندها یفرآ  یسازنهیبه
را در سراسر مرحله استفاده و تا مرحله    یطیمح  یردپا 

 رساند. یعمر به حداقل م انیپا 
بخش  یآگاه   شیافزا  یبراهمچنین   الهام  به   یو 

براکنکار در    یان  اصول مشارکت  و  پسماند   مدیریت 
به صورت هفتگی پوسترهایی در پورتال   ،چرخشیاقتصاد  

اقتصاد  منتشر  سازمانی   مفاهیم  با  را  همکاران  تا  کرده 
این   برقراری  به  را جهت مشارکت  آنها  و  آشنا  چرخشی 

 یاعضا   با   به طور منظم   نیما همچن  رویکرد تشویق نماییم.
جلساتی با    یداخل  نفعانیذ   ر یو سا   فنی کارخانجات  میت

  لیتشک  موضوع پایداری و برقراری اصول اقتصاد چرخشی
  .میدهیم
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جهت استفاده بهینه از منابع موجود، از اوایل سال  به  
اقلام    1403 فروش  جهت  داخلی  های  مزایده  برگزاری 

تا    آغاز شد   مستعمل درون شرکت به همکاران متقاضی
ها، از کالاهای مستعمل  پسماندبهینه  در راستای مدیریت  

 . دشواستفاده بهینه 

 ی دربستر   در راستای اصول اقتصاد چرخشیاز طرفی  
باشد فراهم می   "بازار"  با عنوان  پرتال سازمانی گروه مپنا 

می  که مورد کارکنان  که  دومی  دست  کالاهای  تواند 
تا دیگر    کنندباشد را در این محیط آگهی  نیازشان نمی

کارکنان شرکت پرتو و گروه مپنا در صورت نیاز نسبت به  
این کالاها و برگرداندن آنها به چرخه عمر  اقدام   خرید 

   نمایند.

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

در راستای برقراری اقتصاد چرخشی و استفاده بهینه از منابع موجود در شرکت و پیرو جمع آوری  
های خرید زونکن  زونکن در رنگهای مختلف، مقرر گردید درخواستعدد    1300و تفکیک از مبدأ  
این  در صورت نیاز با درخواست مستقیم از انبار،    واحدهای متقاضیو    شده   باطلدر سیستم تأمین،  

 کالا را تحویل بگیرند 
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 طراحی دوستدار محیط زيست

ها حلمحصولات، خدمات و راه   یطیمح  ستیاثرات ز
ز حد  طراح  یادیتا  الزامات  مشخصات    ن ییتع  یدر 

رویم در    یطیمح  ستیز  یطراح  یاساس  یکردها یشود. 
پرتو   افزاشرکت  تول  یوربهره  شیشامل  در   د، یمنابع 

کارا  یوربهره  ش یافزا ح  ییو  ساخت   ن یدر  و  استفاده 
محیطیشده    یمحصول طراح زیست  پیامد  کمترین    با 

 .است
افزا ابزار    ییکارا  شیدر حال حاضر  و  و  مواد  ساخت 

موثرتر   تولید عنوان  به  اثرات    یبرا  اقدام  نیرا  کاهش 
سامینیبی م  یطیمحستیز  ک یاستراتژ   یها جنبه  ر ی. 

الزامات    نییبه تع   ستیز  طیمحصول سازگار با مح  یطراح
ترک  دیتول  یبرا راه  بیو  و  بهبود    ییها حلمواد  با هدف 
مواد   ییکارامداوم    یسازنهیبه منظور به  افتیباز  تیلقاب

 . شودیدر کل چرخه عمر محصول مربوط م

 

 

  مديريت پسماند
رشد   یر یگیهمراه با پ  یجهان   تیبا توجه به رشد جمع

مناسب، سرعت مصرف منابع در    یو سبک زندگ  یاقتصاد
بزرگ بدون    اسیدر مق  یاست. اگر بهره بردار  شیحال افزا

طب  ابد،یادامه    ر ییتغ م  یعی منابع  اگر    ابدییکاهش  و 
دل  عاتیضا  افزا  لیبه  انبوه  و    ه یتصف  ابد،ی  ش یمصرف 
 یخطرات آلودگ  جه یو در نت  نبودهمناسب همگام    افتیباز
را به دنبال خواهد داشت. بنابراین مسئله    ستیز  ط یمح

اصلی در اقتصاد استفاده از منابع و امکانات محدود برای  
مین نیازهای نامحدود بشر به بهترین شیوه است. هیچ أت

نمی  اقتصادی  نظامنظام  حمایت  بدون  بوم  تواند  های 
 (شناختی )منابع زنده و غیر زنده و روابط متقابل بین آنها 

به حرکت    برای  منظور  این  به حیات خود ادامه دهد. به
ت یعنی  اقتصاد  آمدن  ثروت  أ در  یا  مین کالاها و خدمات 

ها باید منابع اولیه یعنی مواد خام و سوخت را  برای انسان
د و پسماندها را به محیط  کر ز طبیعت استخراج و فراوری  ا

بازگرداند. این موضوع به خوبی ارتباط تنگاتنگ بین نظام  
می  نمایان  را  زیست  محیط  و  سوی   .سازداقتصادی  از 

ای که  ای است، بنابراین هر مادهدیگر، زمین سیستم بسته 
  ای که در شود و هر آلاینده از زمین استخراج و فراوری می 

فر  استخراج،  فرایند  توزیعانتیجه  تولید    ،وری،  مصرف  و 
خودپالایی می از  که  بسته  سیستم  این  در  باید  شود، 

اینکه   .تخلیه گردد  ،محدودی برخوردار است با توجه به 
ترین عوامل  یکی از مهم   یمنابع طبیعی و زیست محیط 

های اقتصادی و تولید  تولید و به گردش درآوردن چرخه
علم   .شوندبندی میزمره منابع کمیاب طبقه هستند، در  

به بشر کمک می این  اقتصاد  از  بهینه  به صورت  تا  کند 
منابع کمیاب استفاده کند. به همین دلیل نیز باید منطق  

بر   انتشار  ااقتصادی  همچنین  و  منابع  این  از  ستفاده 
از فعالیتآلاینده اقت های ناشی  ادی حاکم شود تا صهای 

نظ پایداری  اقتصادیامبتوان  و  زیستی   اجتماعی  –های 
 .نمودتضمین  را  جامعه
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صورت ویکرد کاهش هزینه و توجه به توسعه پایدار به ر
شرکت پرتو راهبردهای  فرهنگی و بعنوان یک اصل در دل  

نهادینه شده و آثار آن در فرآیندهای تولید و فرآیندهای  
کاهش  کند. شرکت پرتو با رویکرد  گری میپشتیبان جلوه

های خرید و مصرف مواد اولیه و در راستای عمل  هزینه
مشارکت   و  همکاری  با  توانسته  اجتماعی  مسئولیت  به 

های تأمین کنندگان استراتژیک خود به  کارکنان و توانائی
این مهم دست یابد. کاهش مصرف مواد اولیه با بازنگری 
درنظر  با  آنها  از  مجدد  استفاده  و  سو  یک  از  فرآیندها 

فعالیتداش به  لطمه  نشدن  وارد  و  تن  تولیدی  های 
منابع شده  محصولات، منجر به صرفه جوئی در مصرف 

توان به مصرف آلیاژهای بازگشتی می است. از آن جمله  
پس از تصفیه و جبران مواد فرار توسط کارخانه سازنده  

همین شکل  به کرد.های ذوب ریزی اشاره در شمش آلیاژ 
فاده شده، از خرید موم تصفیه شده  های استبا بازیابی موم

رویکرد   با  است.  شده  جلوگیری  مرزی  برون  منابع  از 
از   زیادی  مقادیر  مواد،  بازیابی  و  پسماندها  بازیافت 
استفاده   چرخه  به  غیرتولیدی  و  تولیدی  پسماندهای 

اند تا بدین ترتیب  بازگشته و در مسیر تولید قرار گرفته 

نسل  به  را  خود  درتعهد  آینده  سطح   های  بالاترین 
 نشان داده باشیم. مسئولیت پذیری

 

 
 
 

 

 
 پسماندهاي جامد 

 شوند: به طور کلی پسماندها به سه دسته تقسیم می 

پسماند    (3  پسماند صنعتی  (2  ( پسماند عادی یا خانگی1
 ویژه یا خطرناک 

پسماندهای عادی مطابق قرارداد با شهرداری فردیس 
به محل دفع منتقل   آوری و  توسط خودروی ویژه جمع  

دارند  فروش  قابلیت  که  صنعتی  پسماندهای  گردد.  می 
رسند و آن  جهت بازیافت و استفاده مجدد به فروش می 

دسته از پسماندهایی که غیرقابل فروش بوده و همچنین  
ق با الزامات قانون مدیریت پسماند پسماندهای ویژه، مطاب

در ظروف دربسته و غیرقابل نشت دارای برچسب نام و 
 شوند.مشخصات، انتقال داده می 

 
اهم اقدامات صورت گرفته در این خصوص به این شرح  

  می باشد:
 تدوین شیوه نامه مدیریت پسماند •

تهیه ظروف مخصوص جهت تفکیک پسماندها از   •
 مبداء تولید آنها 
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 جایگاه نگهداری موقت ضایعات ساخت •
فروش ضایعات جهت بازیافت و استفاده مجدد در   •

 جهت اصول اقتصاد چرخشی  

شناسائی عوامل دست اول بازیافت برای پرهیز از   •
از   جلوگیری  و  ها  واسطه  پیامدهای   سودجوئی 

    ناشی از آن 

 

 

 
 

 بسته بندي محصولات
 پسماند به نام    ایواژه آل،  دهیاچرخشی  اقتصاد    کیدر  

از مواد    یاریاست که بس  نیا  یکنون  تیوجود ندارد. واقع
  ل یاستفاده به زباله تبد  نیبلافاصله پس از اول  یبسته بند

هستیم تلاش  در  ما   یبندبسته های  جعبه تا    می شوند. 
مجدد  را  مان  محصولات  استفاده  قابل  و  گرفته  تحویل 

یا به مشتری هایمان   استفادکنیم و  بودن  جدد  م  هقابل 
  ی برخ  افتی. بازنها را متذکر شویمآپذیر بودن    افتیباز  ا یو/

شود مانند  یاستفاده م  یبندبسته   یکه برا  یاز مواد معمول
حباب مشمع   ا یها  فوم دل  دارهای  به  اما  است،    ل یدشوار 

از محصولات در ح  قابلیت و    ن یآنها در محافظت  حمل 
در    یمحصولات.  بهترین گزینه هستندهمچنان    ،نقل که 

و   یتجار  یاثرات منف  نند،یب  یم  بیحمل و نقل آس  نیح
زیم  جادیا  یشتر یب  یطی مح  ستیز  ا ی  ر یتعم   رایکنند، 

  از یو مواد ن  یبه منابع، انرژ  دهید  بیآس  یکالا   ینیگز یجا 
شود تا بهترین بسته بندی برای  . از این رو سعی میدارد

  محصولات درنظر گرفته شود.

  دار،یپا   یبندبه بسته  شرکت پرتواز تعهد    تیحما   یبرا
ای با محتوای توجه به حفظ محیط زیست با بازیافت برگه

یا استفاده مجدد از بسته بندی، بهمراه محصولات، درون  
شود تا مشتری را به مسئولیت خود در  جعبه قرار داده می 

مهندسان  قبال محیط زیست آگاه کرده باشیم. همچنین  
برام  یطراح  یها میت به   یحصول  آسیب  از   جلوگیری 

  ی بسته بند  یسازنه یبه  و  ،ابعاد  یمحصول، استانداردساز
بند  ییکارا  شیافزادر جهت  محصول   ح  یبسته    ن یدر 

 .کنند، بهبودهایی را اعمال میحمل و نقل
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استفاده   مواد  و  پسماندها  ارزش  به  توجه 
 شده 
مدیریت  به  1400ابتدای سال  از   پروژه  دنبال شروع 

انتقال پسماندها و   یبرا  نهیپرداخت هز پسماند،   امحا و 
با ارزش   یبه عنوان کالاها   آنها به فروش    مواد استفاده شده
شد. داده  جائی    تغییر  کارگاه با  در  سپتیک  آب  تخلیه 

عنوان مواد با ارزش  های آن بهقالبگیری سرامیک، رسوب
رود و در جائی دیگر گارنت  سرامیک بفروش میدر صنعت  

بجا مانده از فرایند برش با آب که بصورت خاک با صرف  
نخاله آوری  محل جمع  به  ارسال هزینه  های ساختمانی 

فروخته  می متقاضی  صنایع  به  صورت  همان  به  شد، 
فرآیند  می پودر  پسماند  برای  اقدام  همین  شود. 

 گردد. می سندبلاست اجرا 
تفکی فرایند  با  پسماند  مبدأ  از  جداسازی  و  عایق  ک 

( اوت پیچی و جداسازی  ناک  و  های شامل تکه   (رپینگ 
های استیل سوخته شده، و قطعات  عایق سوپر وول، سیم

صورت مجزا به صنایع  های پخته شده، هریک بهسرامیک

که تا قبل از  شود، در صورتی تولیدی و بازیافت عرضه می 
 شدند. تفکیک از مبداء، امحا می

لامپ به مقررات،  با  مطابق  و  اصولی  دفع  های منظور 
از   پس  بستهجمع سوخته  و  مراجع  آوری  تحویل  بندی 

معرفی شده از سمت سازمان محیط زیست می گردند تا  
آسیب  عدم  شاهد  موارد،  نوع  این  با  صحیح  برخورد  با 

 رساندن به محیط زیست باشیم.

آشپزخانه  در  غذا  طبخ  به  عنایت  با  دیگر  طرف  از 
وعده جهت  کارکنانشرکت  غذایی  زیادی های  حجم   ،

به صورت    مانده از فرایند پخت و پز،بجا  روغن خوراکی  
گردد. به منظور اجتناب از نشت آنها آوری میروزانه جمع 

های مخرب به زمین  آنها به مراجع دارای  رساندن آسیبو  
مجوز از سازمان محیط زیست و وزارت صنعت، معدن و  
تجارت تحویل می شوند تا بر اساس اقدامات انجام شده  

مجموعه  آن  بازیادر  اهداف  ها،  جهت  مجددا  و  شده  بی 
 دیگر به چرخه بازگردند. 

ساخت   فرآیند  در  استفاده  مورد  پودرهای  اضافات 
آوری می گردد  افزایشی، پس از ساخت هر محصول جمع 

عملیات سورتینگ، به منظور استفاده مجدد در    ازو بعد  
راستای اصول اقتصاد چرخشی به عنوان ورودی چرخشی 

قبل  فرآیند ساخت افزایشی مورد استفاده قرار می گیرد.  
کیفی جهت   آنالیزهای  پودرها،  این  از  استفاده مجدد  از 
اطمینان از عدم کاهش خواص مد نظر بر روی آنها صورت 

 پذیرد.  می
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ر، بلکه  ما معتقدیم که می توانیم نه تنها به ساختن یک آینده پایدا

 .یک آینده احیاکننده کمک کنیم 

تور    زبانیمپنا )پرتو( م  نیو ساخت پره تورب  ی؛ شرکت مهندس 1402  سالدر  
منابع شرکت   تيريبازتاب آن در مد   ،یاقتصاد چرخشبا موضوع “  یتعال

اپرتو بود.  نما   نی”  حضور  با  مد  ندگانیتور  تعال  ی داریپا   تیر یحوزه    ی و 
  ان یآقا   شیهما   نیادر  .  شد  برگزاربزرگ کشور    یبا  حضور شرکت ها   یسازمان

پایداری"  ن یالد  ن یز  خ یش  درضا یحم امور  هدا  "مدیر  رسول  نژاد    تیو 
پایداری" امور  چرخش  هتوج  تیاهم  "کارشناس  اقتصاد  مباحث    یبه  و 

اصل  ی تخصص سرفصل  سه  در  چرخش  ی“معرف  یرا  “اقتصاد   ”،یاقتصاد 
آ  یچرخش  ها   نه ییدر  “مد  یشرکت  و  رو  تیر یبرتر”  با  اقتصاد    کردیمنابع 
 .نمودنددر شرکت پرتو” ارائه  یچرخش 
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پساب و  فاضلاب  و  تصفیه  صنعتی  هاي 

 خانگی  
از   مراقبت  و  و خاک  برای حفظ  از   یر یجلوگ  وآب 

-آنها، اقدامات اصولی و سختگیرانه در دفع پساب  یآلودگ
که شرکت پرتو   های صنعتی و خانگی در دست اجراست

از   به  جاری  مقررات    و  نیقوانرا مطمئن می سازد فراتر 
م این روی کلیه پسابکندیمسئولیت خود عمل  از  ها . 

از بهداشتی و صنعتی تصفیه   و مطابق موازین  شده  اعم 
 د.  شوندفع می بهداشتی و زیست محیطی 

 آب مايه حیات  
من از  براا حفاظت  تنها  نه  آب،  محدود   یازها ین  یبع 

 یم  تیکه در آن فعال  یما، بلکه به خاطر جوامع  یتجار
 ن یر یو ش  ز یبه آب تم  یدسترس  رایز  .است  یضرور  م،یکن

استبرای    یاتیح  یازین موقعیت  انسان  به  توجه  با   .
به   پرتو  شرکت  نزدیکی  و  ایران  های محل جغرافیای 

ویژه توجه  در  مسکونی،  و  آب  مصرف  مدیریت  به  ای 
 آید.  مجموع مدیریت منابع آب بعمل می

در این زمینه اقدامات متنوعی در جهت مصرف بهینه  
شرب   آب  تفکیک  شامل  که  گرفته  صورت  آب  آب  از 

همچنین   و  آبیاری  و  شستشو  مصارف  در  غیرشرب 

بازگشت آب تصفیه شده برای مصارف آبیاری است. برای 
  افزایش ظرفیت استفاده از پساب برگشتی اقدام به طراحی

پساب شده ذخیره  به    است  سایت  آن  اندازی  راه  با  که 
میزان قابل توجهی به حجم پساب بازیافت شده که قابلیت  

س فضای  صنعتی    بز  آبیاری  استفاده  باشد،  و  داشته  را 
 .  گردیدافزوده 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

هامديريت مسئولانه برداشت از منابع آب و تصفيه پسابموضوع دوم پايداري زيست محيطي:   

  بهره برداری از سیستم تصفیه فاضلاب انسانی•

 نصب سامانه پایش لحظه ای و آنلاین بر روی خروجی تصفیه خانه فاضلاب •

 نصب سیستم خنثی سازی فاضلاب های حاوی اسید و باز •

  نصب چربی گیر در سیستم فاضلاب رستوران و آشپزخانه•
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  یمصرف آب فضا   یساز   نهیو به  شیپا   یدر راستا 
تحل و  کنترل  توسط    لیسبز،  آب  بخش  مصارف 

انجام شده است   یو خدمات فن  ییربنا یز  ساتیسأت
اصلاحکه   اقدامات  انجام  کنترل  یبا  همچون؛    یو 
تنظ  ونیماساتو کار  میو  آب،    یپمپها   یساعت 
ساعات    یفضا   یاریآب در   ش یپا   ،روز  انتهائیسبز 

شناسا  و  مصارف  نشت  ییروزانه  رفع  خطوط   یو 
  هیآب تصف  یاز خروج   یانتقال آب، استفاده حداکثر 

 یمتر مربع چمن در ضلع شمال  800خانه و حذف  
فضا  آب  مصرف    1403  را به  درسبز    ینمازخانه، 

  داشته % 50 ی به اندازه  کاهش 1402بهار نسبت به 
بهبود مصوب    یتها یپروژه ها و فعال   یبا اجرا  .است

کم اجرا  یراهبر   یها   تهیدر  و   تیر یمد  ییو  آب 
جار  یانرژ سال  در  پرتو  که    میدواریام،  یشرکت 
سبز،   یو ضمن حفظ فضا   افتهیمذکور تداوم    طیشرا

مس نگهدار  یاجتماع  تیلئوبه  و  حفظ  در    ی خود 
شرکت   یو کاهش سرانه آب مصرف  ستیز  ط یمح

 .کمک کنیمپرتو، 
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   سیستم مديريت يكپارچه
 بازنگری  ته یکم  با استقرار سیستم مدیریت یکپارچه،

  شکل گرفته یکی از ارکان بهبود مستمر  عنوان  بهمدیریت  
و   یرا بررس  سازماندر    های مدیریتیسیستم  عملکرد  و

  ر یمد  با   ته یکم  نیا  استی. رنمایداعمال می   اقدامات لازم را 
ان ارشد و برخی  ر یمداعضا آن متشکل از    عامل بوده که
 . دباشی مافراد مرتبط 

انجام  به   تهی کماین   بار  هر  از  پس  و  سالیانه  صورت 
صورت  شود که تصمیمات آن به ممیزی داخلی تشکیل می 

یا بین واحدی    واحدی   های دروناقدامات بهبود و یا پروژه
 لازم الاجراست. 

شده   اتخاذ  ماتیتصم  ها واحدیک از  اساس، هر    نیا  بر 
و    نمودهمنعکس    مرتبط   کاری  یندها یدر فرآ  در کمیته را

دوره بصورت  را  آن  گزارشتأثیر  این  می  ای  به  نمایند. 

گیری و در صورت عدم  ترتیب اثربخشی تصمیمات، اندازه
شود اهداف، راهکارهای جایگزین درنظر گرفته میتحقق  

 ستمیس  صورت منجر به بهبود مستمر و تقویتکه در این 
 . گرددمی  یکپارچه تیر یمد

از   محیطیکی  زیست  مدیریت  سیستم   یالزامات 
ISO14001     و قوانین و مقررات سازمان حفاظت محیط

  وها، محصولات  های کلیه فعالیتریسکشناسائی    ،زیست
مراحل چرخه عمر اعم از خرید مواد   یشرکت ط خدمات

یا دفع   اولیه، تولید محصول، تحویل به مشتری، بازیافت
به منظور اطمینان مشتریان و جامعه و   است که  پسماند

راستای هدف   در  و  محصولات  با  کار  ایمنی  از  کارکنان 
برقرار استراتژیک   اجتماعی،  مسئولیت  عملکرد  ارتقای 

خدمات مورد نیاز برای  در این میان    گردد. همچنین می
برداری مجدد و بهینه از آنها، بازسازی محصولات و بهره
خط تولید براساس فرایندهای بازیافت ضایعات ارزشمند  

 گردد. تعریف شده، مدیریت و کنترل می

 مديريت مصرف انرژي 
ی و اسرتانداردهای بر اسراس الزامات قانون  پرتو  شررکت

ISO 50001  و ISO 14001  دسرتورالعملمطابق با   و 
نسربت به مدیریت مصررف منابع طبیعی بازنگری انرژی، 

 برارز  مصررررف  دارای  نمرایرد. تجهیزاتو انرژی اقردام می
 انرژی  کمیتره در واحردهرا  نمراینردگران  مشرررارکرت  برا   انرژی

  با اسررتقرار .شرروندمی پایش و  بهینه سررازی  شررناسررایی،
 مورد اجرایی  هایو تدوین روش  ISO 50001  دارداستان
این   سررنجش،  هایشرراخص  هدف گذاری و تعریف و نیاز

 بطور  را  خود در حوزه مصررررف انرژی  شررررکرت عملکرد
  .بخشدمی بهبود و پایش نموده مستمر 

همراسررتا با هدف جهانی کاهش انتشررار گازهای گلخانه ای و  
مصررف منابع غیرقابل تجدید سروختی، تولید انرژی الکتریکی  
با منشرا خورشرید و بهره گیری از ظرفیت های اسرتفاده از آن، 

سرررامرانره خورشررریردی برا همکراری  اقردامرات اولیره برای احرداث  
 .شررررکرت هرای گروه مپنرا در دسرررتور کرار قرار گرفتره اسرررت

احررداث    همچنین و  کرراری  فضرررراهررای  گسرررترش  بررا 

اي با مديريت تمامي فرآيندهاي سازمانوري انرژي و كاهش انتشار گازهاي گلخانهبهرهموضوع سوم پايداري زيست محيطي:   
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 ی، نوسررراز  یهرا پروژههمچنین  و   دیرجرد یهرا سررراختمران
  یی روشرررنا   یمانند اسرررتانداردها ی انرژ  یورالزامات بهره

LED  مورد توجره واقع شررردهمطبوع کرارآمرد    هیرو تهو 
  است.

 

 
 

 وري انرژي در محصولاتبهره 
الزام   کیاز   فراتر   تمحصرولا  یانرژ یوربهره در بهبود

اسرت تا به  یفرصرت  نیاسرت. ا  شررکت پرتو  یبرا  یقانون
کراهش  و    یانرژ  یهرا نرهیهز   ییجودر صررررفره  انیرمشرررتر 

.  میکمک کن  یجهان  ی در سررطحاگلخانه یانتشررار گازها 
  زانیما م .کندیتر میمحصررولات ما را رقابت  بعلاوه اینکه

 3محدوده  در قالبمان را  محصرولات یمصررف  یکل انرژ
(Section 3) شرده در انتشرار اسرتفاده از محصرولات فروخته

 . میکنیم  یابیرد یاگلخانه یگازها 
 کیر  جرادیا  دنبرالبره،  کمیرت  نیمحراسررربره بهتر ا  یبرا

محصررولات خود  یمصرررف انرژ  یابیرد یداده برا  گاهیپا 
را   یمحراسررربرات انرژ  میبتوان  ترا بره این طریق.  میهسرررت
در طول سررال  ی  تر ابتبث ی با ها داده  با  و نموده  تر آسرران

 .  سروکار داشته باشیم
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 مصاديق شرح اقدامات انجام شده  رديف  مصاديق شرح اقدامات انجام شده  رديف 

  های کانال  و ها لوله کاری  عایق ای دوره بازرسی 1
 سالیانه   پیکسایی های طرح در فعال مشارکت 16  مطبوع  تهویه

خاموشی تجهیزات بارز مصرف انرژی در ساعات اوج مصرف و شروع به  
کار آنها در ساعات کم باری. همچون: کوره های عملیات حرارتی و  

و پوشش ، کاهش بار تبرید و خاموشی   CFGذوب خلأ ، دستگاههای 
 چیلرها و پمپهای انتقال آب چیلر 

 کیلووات   200 کمپرسورهای Load/Unload کاهش 2
 فشرده هوای

STEM

PM

off

Unload 

17 

  کنترل   جهت BMS سیستم اندازی راه و نصب
  پایش و آن  نمودن شبکه تحت و سیستم بهتر

  های سیستم  ای برنامه خاموشی ، ای لحظه
  ساعات  در مربوطه پمپاژ و  مرکزی  مطبوع تهویه

 محیط  دمای با متناسب و اداری غیر

تجهیزات اصلی تاسیسات طرح توسعه و تمامی تجهیزات تاسیساتی  
 پرتو 

 شرب  و صنعتی آب مصرف پایش و کنترل  3

 

  ساختمانهای اداری در  LED چراغهای نصب 18
 کاری  ماشین  و سرامیک ماهیچه اداری

 توسعه   طرح

 بیرون به آلات ماشین چیلرهای مینی از برخی انتقال 4
 انرژی  مصرف در کاهش منظور به دما   کنترل  فضای از

 توسعه   طرح مصرف  پایش بمنظور گیری اندازه کنتور نصب HVOF  19 لریچ

  مصرف کاهش آن  تبع به و فن اگزاست دور کاهش 5
  کاهش منظور به  خازن بانک تابلوی اندازی راه 20  انرژی

 راکتیو توان
 پست مرکزی و طرح و توسعه 

  مصرف  و بالا راندمان با جدید لامپهای از استفاده 6
 پایین

STEM 21 جای به اینورتر اسپلیتهای تامین رویکرد  
 ثابت  دور های اسپلیت

 به بعد این رویکرد جاری سازی شده  95از سال 

  به  هاقسمت از برخی در برگشت کانال از استفاده 7
  کم  ساعات در عمیق چاه پمپ کارکرد مدیریت 22  انرژی  مصرف  کاهش منظور

 باری 
 پمپ چاه اصلی

  در مصرف کنترل و  پایش جهت برق کنتور نصب 8
 پیک  زمانهای

 23 
  مصرف  پر روشنایی تعویض جامع طرح تصویب
 روشنایی به کارخانجات و  اداری های بخش

 مصرف  کم و LED های

 1401به صورت فاز بندی شده در یک بازه یک/دو ساله از تیرماه 
 برنامه ریزی شده است.

  کاهش  منظور به  ایرواشر به هواساز طراحی تغییر 9
 STEM 24 مصرف  اوج ساعات در برق مصرف

  ریخته تکمیل مطبوع  هوای تامین طرح تصویب
  پلیمری  آبی کولرهای  و ایرواشر صورت به گری

 سلولزی

تن تبرید و تفکیک فضای تکمیل از سالن   100کاهش هزینه تامین 
اجرا تا پایان   --مدیریت انرژیپوشش با اجرای دیوار حائل به منظور 

 1401آذر 

10 
  منظور به فن اگزاست برق تابلو در تایمر از استفاده
 منظور  به فن اگزاست کارکرد  زمات مدت   کاهش

 انرژی مصرف  و  استهلاک کاهش
  به شرکت هواسازهای  روی بر اینورتر نصب 25 

 برق  مصرف  کاهش منظور
 هواساز 3 و پذیرفته انجام شرکت  هواسازهای از برخی

 . انجام شد نیز STEMاصلی و یک عدد ایرواشر 
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 26  انرژی مصرف  کاهش   جهت اسپلیتها  نمودن تایمری 11
  کولینگ  های سیستم عملکرد راندمان افزایش

 کولینگ  ،  چیلرها:   شامل تولیدی  تجهیزات
 ها  مبدل  و تاورها

سرویس ها و اورهال های دوره ای سیستم های کولینگ بسته و باز  
 تجهیزات تولیدی 

  مصارف جهت خانه تصفیه خروجی آب از استفاده 12
متر  90تا ونیلتراس یف تیظرف شیافزا  کشاورزی 

 .مکعب انجام شد

  کنترل  های سالن در انرژی رفت هدر کاهش 27
 گری  ریخته دمای

عایق بندی منافذ و دیواره های حائل بین کوره ها و سالن کنترل دما  
 و نورگیرهای مربوطه 

به منظور عدم خروج   Indoorبهره گیری و نصب داست کالکتورهای  
 هوای تحت کنترل به بیرون ازسالن و فیلتراسیون در جا 

  راندمان با سلولزی  پلیمری آبی کولرهای  از استفاده 13
 کم   مصرف و بالا

دو عدد    
 نصب شدند.   یگرختهیدر کارخانه ر یمریکولر پل

28 
  اداری گرمایش و سرمایش ظرفیت افزایش

  کارشناسان  ،  عمومی روابط اتاق و  گری ریخته
 مرکزی  خط  به اتصال طریق از اداری

دستگاه اسپلیت و جابجایی و استفاده از یک دستگاه  9حذف خرید 
 کنترل دمای ابزارسازی اسپلیت در اتاق  

  برق هزینه کاهش جهت هادیزل  نمودن سنکرون 14
 شرکت 

پوشش  زلیدو   یمرکز زلید
 29   .انجام شد

خانه و   هیتصف  یاستفاده از آب ادغام شده خروج 
  یار یچاه در مخزن پشت نمازخانه جهت آب

متر مکعب  90سبز که در حال حاضر به   یفضا
 نیبه ا ونیلتراس یدر روز هم با نصب پمپ و ف

هم به آن اشاره شده   8 فیکه در رد دهیعدد رس
پوشش   یتاورها نگی، جهت استفاده در کول

 نگیبعد کل کول فازو در  یشیبصورت آزما
 سالن پوشش و موتورخانه دو  یتاورها 

و زمستان با کم شدن   زیینصف شده و در فصل پا ROکارکرد دستگاه 
خانه و چاه جهت   هی تصف یسبز آب ادغام شده خروج یفضا  یاریآب

پوشش و بدنبال آن کاهش مصرف آب و   یتاورها  نگیاستفاده در کول
 و کاهش مصرف برق  ROاستهلاک دستگاه 

  ،  بویلرها مشعل  خروجی میزان مدون گیری اندازه 15
 30موتورخانه های اصلی شرکت  کمتر   آلایندگی و مصرف جهت

به   RO زیاستفاده از دور رو  ROاستفاده از دبل 
  یدر فلاشتانکها و شستشو یعنوان آب خاکستر 

 قالبها 

 ، تریل ونیلیم  3در سال به  تریل ونیلیم 9از  RO زیکاهش دور ر
مد  خانه، هیقبل از ورود به تصف TDS1500با  زیتم زیاستفاده از دورر

 نظر قرار گرفت. 

 

 هواي پاك و بدون کربن 
کل  کی   میاقل  ر ییتغ که    ید ی چالش  شرکت است  در 
  انرژی  تیر یو مد  راهبردی  یتیساختار حاکم  ق یاز طر پرتو  

ما  شودیم  تیر یمد هست.  سهم  م یمتعهد  هرچند  که  ی 
قبل  تا    دیکه با   میداشته باش  یجهان  ییدر کربن زداناچیز  

از افتدیاتفاق ب  کمیو    ستیقرن ب  انیاز پا  ما    جهت  نی. 

ب با مصرفعمدتاً  تجهیزات  پاک، بهینه    یانرژ  ا خرید  و 
با کاهش  مسئولانه    دیتولبهره گیری از انرژی خورشیدی،  

های  مصرف   طرح  بکارگیری مواد،  و  پسماند،  مدیریت 
از   جلوگیری  به  تا  داریم  سعی  چرخشی  اقتصاد  اصول 

در این راستا اقدامات  .  میکمک کن  ییآب و هوا  تغییرات 
 مؤثری بشرح زیر صورت گرفته است:

بر   • تمرکز  با  پسماند  مدیریت  پروژه  تعریف 
استفاده حداکثری از توانمندی ها و قابلیت های  

 مواد جامعه صنعتی در بازیافت

 LEDهای کم مصرف با فناوری استفاده از لامپ •

طرح توسعهدر  بههای  مصرف ای  کاهش  جهت 
های های موجود به لامپانرژی و تغییر روشنائی

LED 
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-بازنگری در سطح روشنائی مورد نیاز در مکان •
 های غیرضروری ای اداری و حذف لامپ ه

خصوص   • در  توسعه  و  تحقیق  طرح  اجرای 
 در تولید محصولات  AM کارگیری تکنیکبه

مطالعات توجیهی در احداث سامانه خورشیدی   •
 تولید انرژی الکتریکی
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 شهروند شرکتی  
موضوعات شرکت پرتو  ،  اهداف توسعه پایداربر اساس  

 داده است و نشان    کرده  ییرا شناسا   ملیمرتبط با توسعه  
  ن ی. هدف اداردبه آنها مشارکت    یابیکه چگونه در دست

 ی تجار  یها تیمرتبط با فعال  یها سکیکاهش ر  کردیرو
است که    یبه جوامع  منافع بلکه بازگرداندن    ست،یشرکت ن

 ی شهروند شرکت  ن،ی. بنابرادکنیم  تیشرکت در آن فعال
مهم و  یدار یپا   اصولاز    یعنصر  به  ماست،    ژه یشرکت 
اصل رو  یتمرکز  که    "یبرابر "  یبر   ی روبر  است، 

طر   ،یر یپذاشتغال اقدا  یفیط  ق یاز  به   یآموزش  مات از 
و   یکار اصل  و  براساس کسب  شرکت پرتو  .دیآیدست م

براوجودم  یها یستگیشا  را  تمرکز  حوزه  سه    ی، 
است:    فیتعر   یشرکت  یشهروند  یها تیفعال کرده 

جوامع.    بقا به آموزش، و    یدسترس   ،یبه فناور  یدسترس 

از    یشرکت   یشهروند  یها تیفعال فراتر  اقدامات  ما 
 است.  یسنت انهبشردوست

شرکت پرتو به منظور رشد و توسعه پایدار، از طریق 
و   برنامهآموزش  و  مفاهیم  متنوع،  ریزی طرحترویج  های 

برنامه در  مشارکت  به  را  خود  کارکنان  و  های مدیران 
   نماید.های اجتماعی ترغیب میمسئولیت

فعال  ینظرسنج  نجاما  با  مورد  در   یها تیسالانه 
با    توانیممی،  یشهروند مطابق  خاص    الزامات ابتکارات 

با بررسی نتایج    اجتماعی را اجرا نموده و  مسئولیت پذیری
اجتماعی  ته یکمدر   اعمال    مسئولیت  را  لازم  اصلاحات 

 نمائیم. 

ا  روش    یاستخوان  يهامپلنتيساخت  با 
  یشيساخت افزا 

را   یشیبا روش ساخت افزا  یاستخوان  یها مپلنتیساخت ا
به درمان    یخدمات علم مهندس  نیتر از مهم   یکیتوان  یم

ظرفیت  مارانیب از  استفاده  راستای  فناوری  در  های 
و   بیآس  طیبا توجه به شرا  ماریبرشمرد. از آنجا که هر ب

نPersonal Medicineبر اساس اصول   ا  ازی،    مپلنتی به 
برخ  ساخت  امکان  عملا  دارد،  را  خود  به    ی منحصر 

ها فقط با روش ساخت افزایشی و به صورت لایه مپلنت یا
امکان  از    ی کی  عنوان  به  پرتو  شرکت.  است  پذیر لایه 

حوزه  یها شرکت در  افزا  یفعال  به    یشیساخت  موفق 
روش    یاستخوان  مپلنتی ا  دیتول به  صورت  و  فک  لگن، 

افزا استانداردها   یشیساخت  با  مطابق  شده    یجهان  یو 
صورت    یاستخوان  یاز اجزا  طعهق  50است. تاکنون بالغ بر  

و لگن مانند استخوان پلویس، فک، کاسه چشم و غیره  
ساخته   مار یب  30از    شیب  یبرا پرتو  در شرکت  مختلف 

ت توسط  و  است  و    یمختلف  یها م یشده  فک  از جراحان 
شده است.   ی گذاریجا   تیبا موفق   ماران یصورت در بدن ب

پ بر  علاوه  است  مفتخر  پرتو  ع  شبردیشرکت    یالاهداف 
راستا   قیتحق در  توسعه،  مسئول  یو   یها تیتحقق 

هاي شغلي و گسترش روابط بلند مدتمشاركت با جوامع ملي و محلي در ايجاد فرصتموضوع اول پايداري اجتماعي:   
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این  یاجتماع بیماران  هزینه  کاهش    به  را  ها ایپملنت   و 
 .است داده قرار پزشکی تیم اختیار  در رایگان صورت

 
فعال در  کارکنان  شهروند   يهات یمشارکت 

 تی شرک

پرتو در   کندمیتلاش    شرکت  کارکنان  مشارکت  تا 
برای ترغیب   را بهبود بخشد.  یشهروند شرکت   یها تیفعال

س از  کارکنان  متعدد    یها ستمیمشارکت  تشویقی 
اقداماتی مانند همکاری با  86شود. از سال گیری میبهره

اهدای  و  دیابت  سالیانه،انجمن  صورت  به  کاشت    خون 
درخت روز  در  و  آموزش  ارائه  کاری،درخت  امداد  های 

نفر از پرسنل، تاسیس خیریه    80های اولیه به حدودکمک 

عضویت   و  مهر  صندوق   760پرتو  در  کارکنان  از  نفر 
روستای خی در  ورزشی  زمین  ساخت  در  مشارکت  ریه، 

محروم سرخکان واقع در استان خوزستان، کمک به زلزله  
پاک   هوای  موضوع  با  نقاشی  مسابقه  برگزاری  زدگان، 

نقاشی نمایش  و  کارکنان  فرزندان  در  جهت  الب قها 
آموزش ارائه  بیماری نمایشگاه،  به  مربوط  های های 

آنفولانزا، فشار و چربی خون و غیره به کل کارکنان   ایدز،
های اسلامی  سازی زمینه و خانواده آنها، آموزش و فرهنگ

پاکسازی طبیعت را  و  و پزشکی در خصوص اهداء عضو،  
   برای همه پرسنل و مدیران شرکت انجام داده است. 
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 حمايت از رويكردهاي انساندوستانه 
سال   از    1387در  حمایت  تعدادی  با  خیّر  کارکنان 

مدیران، ایده تاسیس خیریه پرتو مهر را طرح نمودند که  
با   و  گرفت  قرار  کارکنان  توجه  مورد  کوتاهی  فاصله  در 

طرح خیریه،  صندوق  در  ایشان  مختلفی مشارکت  های 
به افراد نیازمند اجرا گردید. جامعه   برای شناسایی و کمک

  هدف خیریه پرتو مهر به شرح ذیل است:

یا   • طلاق(  کودکان  و  )ایتام  سرپرستان  بی 
بدسرپرستان )پدر/مادر معتاد، کودکان خیابانی  

 و آسیب دیده(
حامی • بدون  و  درآمد  کم  از    خانوارهای  )پدر 

 کارافتاده/زندانی( 
 بیماران مستمند  •
 خانوارهای بی بضاعت و بدون مسکن  •
 زنان سرپرست خانوار بی بضاعت •
 جوانان بی سرپرست   •

 یان جرائم غیر عمد آزادی زندان •

 دیگر افراد نیازمند به تشخیص هیأت امنا  •
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 داخلی سازي
شرکت تخصص  و  دانش  از  و   انیبندانش  یها استفاده 

 یفن  یها تیاز ظرف  یر یگبهره  ،یمتخصص داخل  یروها ین
  ش یبه افزا  تواندیاست که م  ییاز جمله راهکارها   فناورانهو  

شود.  یسازیداخل ناشبا    منجر  مشکلات  به  از   یتوجه 
، لزوم و در راستای مشارکت با جوامع ملی و محلی  میتحر 
و    دی به واردات مورد تأک  یو کاهش وابستگ   یسازیداخل
واحد   یها پیرو تلاش .است  قرار گرفته  شرکت پرتو  توجه

سال    یبرونسپار در  داخل  ساخت  پتو    1402و  عایق 
داخل پرتو  در شرکت  تحو  یسازیسرامیکی    1000  لیو 

 انجام گردید.  یگر  خته یکارخانه ر در رول جهت استفاده
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 ها و مجامع علمیعضويت در انجمن 

 گری ایرانعلمی ریختهانجمن  •
 ایران های غیر مخربآزمونانجمن  •

 صنعت نفت ایران تجهیزات انجمن سازندگان •

 انجمن سندیکای صنعت برق ایران •

صررنعت،   انجمن تخصررصرری مراکز تحقیق و توسررعه •
 معدن و تجارت

 انجمن مهندسان مکانیک ایران •
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 تعامل با مراکز علمی و آموزشی 

راستای تعامل هر چه بیشتر با شبکه نخبگان خارج از   رد
شرررکت، رصرردخانه علم و فناوری پرتو اقدام به برگزاری 

مهندسری و های دانش  های تخصرصری در حوزهنشرسرت
و به عنوان نماید. در همین راسرتا  سراخت پره توربین می

های نوین در خصرروص آشررنایی با روش  اتیجلسررنمونه 
هرای گرازی، برا حضرررور  هرای توربینمراشرررینکراری پره

د. یبرگزار گرد  اندیشرمندان و صراحب نظران این عرصره
ارتباط مسرتمر همکاران شررکت پرتو با   این جلسرات  در

ی با هدف رصررد آخرین دسررتاوردهای نخبگان دانشررگاه
 از  یکی  عنوان  بره ی توربین گراز  علمی و صرررنعتی حوزه

و   دشرره  برشررمرد فناوری و علم  رصرردخانه  هایرسررالت
بره بیران تجرارب خود در زمینره  صرررراحبران انردیشرررره  

ماشرینکاری، مترولوژی و کنترل ابعادی اولین پره توربین 
روشپررداخرترنررد  گررازی هرمرچرنریرن سررررایرر  نرویرن .  هررای 

ماشرینکاری پره توربین به خصروص در قسرمت ریشره پره 
 توربین مورد بحث، بررسی و پرسش و پاسخ قرار گرفت. 

 

همایش تعامل اشتغال محور  از دیگر نمونه ها می توان به  
فنی و حرفه با سازمان  ارتباط صنعت  ایجاد  با هدف  ای 

ی و به اسازنده بین صنعت و مراکز فنی و حرفهمؤثر و  
تبع آن جذب نفرات شایسته و ارائه آموزش های تخصصی  
با حضور جمعی از معاونین، مدیران، روسا و کارشناسان 

ای استان های البرز، قزوین و زنجان  سازمان فنی و حرفه 
 در محل شرکت پرتو برگزار شد. 
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می    صورتبا مراکز علمی و دانشگاهی معتبر کشور در قالب پذیرش کارآموز  تعامل  
رد تا هم برای کارآموز دستاورد و تجربه عملی حاصل گردد و هم شرکت از تجارب  یگ

  1402در سال    به این ترتیبو آموزه های جدید کارآموزان دانشگاهی استفاده نماید.  
   شدند.ساعت در شرکت پرتو مشغول  240نفر کارآموز هر کدام بمدت  24تعداد 

 استراتژي محوربرگزاري تور تعالی با موضوع مديريت 
مپنا )پرتو( میزبان تور تعالی   بینشرکت مهندسی و ساخت پره تور1401در دی ماه  

حوزه   نمایندگان  حضور  با  که  تور  این  بود.  محور”  اکوسیستم  “استراتژی  موضوع  با 
شرکت بزرگ کشور برگزار گردید شامل دستاوردهای   بیستاستراتژی و تعالی حدود  

سرفصل “اکوسیستم استراتژی”، “اکوسیستم   چهاردر  شرکت پرتو  علمی و تجربیات  
 ها” و “ترویج استراتژی” ارائه گردید.سازی استراتژیرینوآوری”، “جا 



          1403 سال  –گزارش پايداري  
 

 

      82|   

 

 ی و بهداشت شغل یمنيا 
کارکنان عنوان یک سازمان بلکه  بهنه تنها شرکت پرتو  

منفردبه آن     من یا  یکار  ط یمح  ن ی، مسئول تضمصورت 
اهستند و  سلامت  پ  ی،منی.  و   م انجا   ازین  شیاساس 
اهاستفعالیت کارکنان  دگاهید  نی.  به  تنها  به  نه  بلکه   ،
 نفعان یذ  ر ی کنندگان و سا   ن یمأت  ان،یما با مشتر   یهمکار

اهداف، ما سلامت و   نیا  ی. در راستا ابدییگسترش م  ز ین
 ی و محل  یمؤثر جهان   یها استیس  قیرا از طر   یشغل  یمنیا

  میدهیهدفمند مورد توجه قرار م  یها برنامه  ن یو همچن
. فراتر  می آنها کن  یرا قادر به اجرا  مانکارانیتا کارمندان و پ

  متما به طور مستمر فرهنگ سلا  ،یاقدامات فرد  ن یاز ا
 کردمان یاز رو  ر یناپذ  ییجدا  یرا به عنوان بخش  یمنیو ا

. با توجه میکنی م  تیحفظ و تقو  ، و فعالیت هایمان  به کار
که به سرعت در حال   یکار  طی مح  کی  دیجد  یازها یبه ن
- یو روان  یبر رفاه جسم  یا   ندهیاست، ما به طور فزا  ر ییتغ

  یمتعدد  یبهداشت  یها و برنامه  میکنیمرکز مت  یاجتماع
برا اجرا    یارتقا   یرا  خود  کارکنان  بلندمدت  سلامت 

 . منمائییم
از   یعنصر اساس کی یو بهداشت شغل  یمنیا تیر یمد

در  موضوع    نیما است. ا  یتجار  یها وهیو ش  یداریاصول پا 
کنترل   نظارت  یها ستمیس  ،ها دستورالعمل  و   ،یداخل  و 

به این جهت خود را  منعکس شده است.   سکیر  تیر یمد
که   ییها هیمقررات و رو  ن،ی قوان  یتمام  دانیم تا ازمقید می

  .میکن  ت یتبع  ،مؤثر استکار    ط یمح  یمنی بر سلامت و ا
و راستا  این    قانونی،   الزامات  براساس  در 

 و  ها ریسک  ،ISO45001و     ISO14001استانداردهای
  پیامد   همچنین.  شوندمی  ارزیابی  و  شناسایی  ها جنبه

ایمنی    عموم و   بر سلامت  خدمات  و   محصولات  ها،فعالیت
  پیمانکاران  بازدیدکنندگان،  مشتریان،  کارکنان،  با   مرتبط

 مدیریت  فرآیندهای تعریف شده،  از  گیریبهره  با   جامعه  و
 . شود می   اقدام  آنها   کاهش  و  ،جایگزینی  حذف،  به  نسبت  و

صورت    یتیر ی مد  یها   ستمیس  نیا  ییکارآ به  ساله  هر 
می  یداخل و  ارزیابی  بازنگری  رویکرد  این  هدف  گردد. 

  نه یدر زم یاساس  اقدامات ازیس ادهیکار، پ وهیدر ش بهبود
توجه به محیط  و    ،وستهیبه طور پ  یمنی و ا  شغلی  بهداشت

 . استسالم  کار

 ی منيفرهنگ بهداشت و ا 

به   یاندهیو بهداشت، ما توجه فزا  یمنیا  تیر یدر مد
مداوم    و   میدار  یاجتماع-یروان  یها جنبه طور  به 

شییراهنما  و  ابزارها  مد  یها وهیها،  به   ت یر یمربوط 
و اجتناب از   ییرا با هدف شناسا  یاجتماع-یخطرات روان

استرس براعوامل  کار  با  مرتبط  درنظر کارکنان    یزا 
براگیریممی استرس   ی.  عوامل  رساندن  حداقل  و  به  زا 
ها و ما به طور مداوم برنامه  ،یر یرفاه و انعطاف پذ  شیافزا

  در  .میدهیم  توسعه ازها یرا با توجه به ن یخدمات متعدد
 یها ستم یس  یارتقا   یداوم خود برام  یها ما به تلاش   ،پرتو

يشغل يهايماريحذف حوادث و ب يكاركنان و تلاش برا يمنيسلامت و ا يارتقاموضوع سوم پايداري اجتماعي:   
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اتخاذ رو  یتیر یمد   ی منیسلامت و ا  یجامع برا  یکردیو 
ممکن در بلندمدت افتخار    جینتا  نیاز بهتر  نان یاطم یبرا
 .میکنیم

شده    هیو اقدامات توص  EHS  یجهان   یاستانداردها   بهبود
اهم از  از    برخوردار است  ییبالا   تیهمچنان  که تعدادی 

 باشد: شرح زیر میآنها به
و   (1 سلامت  ارتقاء  و    ی هاشاخص  بهبودحفظ 

اصلاح  ای  حرفهبهداشت   برا  شیوهدر   ی کار 
 ؛سلامت روان و جسم کارکنان پاسداری از

اجرا  نیتدو  (2  ی برا  یتیر یمد  یاستانداردها   یو 
 یی دارای مخاطرات زیستی؛ا یمیمواد شمدیریت  

فرآیندی (3 ریسک  شناسا ،  ممیزی  صدمات  یی 
انجام با  از بروز مجدد    یر یاز کار و جلوگ  یناش 

 اصلاحی؛  اقدامات  

آموزش کارکنان در خصوص شرایط کار ایمن و   (4
 های کاری؛ مخاطرات فعالیت 

آموزش چگونگی استفاده از ابزارها و کار با مواد   (5
 ؛شیمیائی

سال   سیستم  1385از  استقرار  مدیریتی با  های 
OHSAS 18001    وISO14001 فعالیت مطابق  ،  ها 

از  استاندارد پیشگیری  شد.  نهاده  بنا  مذکور  های 
حوادث  بیماری و  خطرات  نمودن  حداقل  و  شغلی  های 

های شرکت پرتو بوده شغلی در محیط کار از اهم فعالیت
 است. 

ترتیب بیانگر میزان تکرار  به   LWDو    LTCهای  سنجه
خوبی کیفیت ته، به حوادث و میزان روزهای از دست رف
کنند. حضور افسران  اقدامات در حوزه ایمنی را نمایان می 

HSE  کارگاه آموزش در  برگزاری  و  سرپائی  ها  های 
(Toolbox Meeting)  بر آموزش برنامهعلاوه  ریزی  های 

 های شغلی شده توانسته در حفظ سطح پائینی از آسیب 
 ها کمک نماید. به بهبود این سنجه 

روز شده نه تنها اطلاعات به   HSEنه پرتال  همچنین ساما 
رساند بلکه در زمینه  در این حوزه را به آگاهی کارکنان می

( از جانب کارکنان، به Near Missدریافت شبه حوادث )
منظور  پردازد. بهبهبود شرایط کار و ایمنی محیط کار می

توانند ارتقاء و حمایت از سلامت روح و جسم، کارکنان می
خدم جهت از  شرکت  در  مقیم  روانشناس  و  پزشک  ات 

های روحی غیر مرتبط با  ها و آسیبرسیدگی به بیماری 
 مند گردند. کار نیز بهره
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مناسبت   مل  7به  روز  آتش    یمنی ا  یمهر  و 
ی گروه  ها شرکت  یبا همکار  یشیهما   ینشان 

شامل پارس،    مپنا  موادکاران،  مکو،  پرتو، 
تورب جمع  ن یالبرز  حضور  مد  ی با  و    ران یاز 

و بهداشت   یحفاظت فن یها   تهی کم یاعضا 
کارکنان و  و HSE کار  وابسته  های    شرکت 

  سیکار شهرستان فرد  یاز اداره   یهمانانیم
شد ا  .برگزار  شرح    نیدر  ضمن  مراسم 

ا مختلف  ارائه  یمنیموضوعات  قالب    یدر 
به    یامسابقه  یها و برگزاریسخنران  مقالات،

ت  نیا فداکار  همکاران  از  آتش    میمنظور، 
پرتو    ینشان  شرکت  در  مستقر  اهدا  مپنا  با 

 .به عمل آمد ر یلوح تقد
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  حقوق اجتماعی
هم بس هنوز  به حقوق    یاریامروزه  مربوط  از مسائل 

  ی تجار  یها تیبشر در جهان وجود دارد که مربوط به فعال
اجبار شرکت کار  جمله  از  کودکانیها  کار  در   ،،  کار  و 

و   یمسائل جد  نیمنظور مقابله با اهب  است.  دشوار  طیشرا
ها انتظار  سازمان و کمک به حل آنها، از    یاجتماع  دهیچیپ
سازمان ملل در مورد   ینما رود که مطابق با اصول راهیم

بشر،   حقوق  و  دقت ملاحظات  تجارت  با  را  بشر  حقوق 
 . مدنظر قرار دهند
 یها تیفعال  یکه دارا  ی به عنوان شرکت  شرکت پرتو

اهم  یجهان در   تیاست،  را  بشر  حقوق  به  احترام 
  مورد توجه قرار داده است.   قاً یخود عم  یتجار  یها تیفعال

مهم ما در برابر جامعه، پرداختن    یها ت یاز مسئول  یکی
حقوق   برا  کارکنانبه  موضق یدق  انیب  یاست.  و  وتر  ع 

به    یاستراتژ  پاسخ  در  تلاش    ما   جامعه،  انتظاراتخود 
در    موضوع  ن یکه ا  م یحاصل کن  نانی کرد تا اطم  میخواه

که احترام   یشرکت  یهمه کارمندان منتشر شده، و برا  نیب
به .  گردیده است   جادی، اقرار دادهارزش  را  به حقوق بشر  

های برابر، ابعاد ارزشی منظور اطمینان از برقراری فرصت
ها نامهانسانی در قالب آیین در فرایندهای مربوط به منابع 

دستورالعمل  سازمان  و  در  مدون  بصورت  و  اجرایی  های 
و با حضور در  شود و رهبران شرکت پرتکار گرفته می به

رده کمیته  آموزش،  جذب،  کمیته  مانند  بندی  هایی 
تکنسین  و  با کارشناسان   .... و  انتصاب  کار،  انضباط  ها، 

ارزش تصمیم  بر  مبتنی  و  جمعی  از  گیری  سازمانی  های 
  کنند.رعایت این اصول اطمینان حاصل می 

در    یهمدست  ا ینه تنها با اجتناب از تعامل    شرکت پرتو
عمل در  بشر  حقوق  پ  ،خود  اتینقض  با  و   یر یشگیبلکه 

، تمام یدر روابط تجار  شر بر حقوق ب  ی کاهش اثرات منف

برا را  خود  استانداردها   یتلاش  شده   یحفظ  شناخته 
 دهد.یحقوق بشر انجام م یالمللنیب

سال   پس از انتشار رسمی سند اخلاقی گروه مپنا در 
به موضوعات حقوق هایمان  کردیرو،  1392 پرداختن  در 

نامه   نییبر اساس آ  یتجار  یها تیمربوط به فعال  یبشر 
راستا با بیانیه جهانی سازمان ملل  هم   .شدتر  رفتار مشخص

مضامین   کشورها،  سوی  از  آن  مفاد  اجرای  به  تعهد  و 
(  6-3( و کار )بندهای  2-1مرتبط با حقوق بشر )بندهای  

کده است. در  گرفته  قرار  مدنظر  مپنا  گروه  رفتاری  ای 
ادامه   در  کارکنان  با  مرتبط  رفتاری  کدهای  از  قسمتی 

نفعان نیز کدهای  همچنین برای دیگر ذی   شود.معرفی می 
 رفتاری متناسب تدوین و منتشر شده است. 

  کمیته انضباط کار
از خدشه و شرافت  جهت جلوگیری  دار شدن حقوق 

انسانی کارکنان توسط افراد مختلف، ایجاد محیطی سالم 

 الگورفتار کارکنان

 

منتخب و  يكارفرما کيشدن به  ليبرابر با احترام به گوناگوني كاركنان به منظور تبد يهاتوانمندسازي و آموزش، ارتقاء سطح زندگي، و فراهم كردن فرصتموضوع چهارم  پايداري اجتماعي: 
 داريبخش و پاكار مولد، لذت کي جيترو
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برقراری ضوابط لازم در جهت بهبود روابط و  ،  دلنشینو  
یق رعایت قوانین اجتماعی، آئین  کارفرما و کارکنان از طر 

شد  تشکیل  کمیته انضباط کار    ،ها دستورالعمل   ها و  نامه
که اعضا آن شامل منتخب کارگران، سرپرستان، و نماینده 

، به تخلفات  نامه مصوببراساس آئین  تا شود  مدیرعامل می 
. برخی از موضوعات این آئین نامه  انضباطی رسیدگی کند

 به شرح زیر است: 

 و رفتار خلاف شأن شغلی اعمال •

 ایراد تهمت، افترا، و هتک حیثیت •

 اخاذی یا اختلاس و یا رشوه دادن و رشوه گرفتن •

اهمال و قصوری که موجب بروز حوادث ناشی از   •
 کار گردد 

و   هرگونه • شغلی  موقعیت  از  غیرمجاز  استفاده 
 امکانات و اموال شرکت

 درگیری فیزیکی و لفظی در محل کار  •

یا  • ساختن  وادار  پراکنی،  شایعه  و  کارشکنی 
تحریک دیگران به کارشکنی یا کم کاری و ایراد 
محصولات   یا  و  ها  دارائی  و  اموال  به  خسارت 

تحصیل   برای  فردی  فشارهای  اعمال  و  شرکت 
 انونی مقاصد غیرق

 مديريت منابع انسانی  
  ار یگفتگو و ارتباطات بس  محیط های کسب و کار در  

ست یکار طی مح جادیما ا صلیا استی. سهستندارزشمند 
  شایستگیوجه از مهارت و    نیکه کارکنان بتوانند به بهتر 

تا سلامت    می کنیمتلاش    ن یهمچن  خود استفاده کنند.
به    شتر یبو تعلق    تیامن  جادیا  یکارکنان را برا  یمنیو ا

 .میکن تیر یمد  یصورت جد
مهمتر   یکی  یاجتماع  تیمسئول  موضوعات  ن یاز 
و    یها یابیارز و حمایت  منصفانه  سن  به  توجه  بدون 

ن را به انجام کنا کار  که  استبر عملکرد   دی، با تأکتجنس
ها   فیوظا  نقش  و    یو  ترغ  ایجادخود   ب یدستاوردها 

مؤثر بودن و    شایستگین بر اساس مهارت،  کنا کند. کاریم
از    رندیگ  یقرار مدر پست های سازمانی  در کارها   و ما 

-ی فردیها و توسعه مهارت   دانش شغلیتوسعه    درآنها  
اطم   .میکنیم  تیحما شان   مد  یابیمی م  نانیما    رانیکه 

کارمندان    یها ها و نقشتیمسئول  حیصح  یابیقادر به ارز
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 حیتوضبه آنها  را کاملاً    یابیارز  نیا  جیخود هستند و نتا 
 عملکرد عمدتا بر اساس   یاب ی، ارزنیدهند. علاوه بر ایم

  که در این ضمن واحد   شود  یم  نییتع  شغلی  یدستاوردها 
انسان بر منابع  عملکرد   یابیارزبندی  جمع   تیوضع  ی 

  کند.ی نظارت مکارکنان 
کند  ی کارکنان فراهم م  ی امکان را برا  نیا  ،ستمیساین  

خود را مورد    ی و رشد شخص  فیوظا   بصورت دوره ای که  
نظر گرفتن    بازبینی در  با  و  اهداف  نقشقرار دهند  و  ها 

گامسازمانی بالاتر شان،  سطوح  به  رسیدن  برای  هائی 
در مقابل سازمان  .  های جدید بردارندمسئولیت و چالش 

مسئولیت جنسیت،  و  سن  گرفتن  نظر  در  و  بدون  ها 
با مهارت، استعداد، و انگیزه کارکنان    های متناسبنقش

های شغلی، مسیر موفقیت را  را تعیین کرده و با حمایت
   هموار نماید.

  از ،  یبرجسته کردن فرهنگ اعتماد و توانمندساز  یبرا
 ی ان در فواصل زمانکنکار  سنجش نگرش کارکنان  جنتای

برا موفق  یاثربخش  یابیارز  یمنظم  و    تیو  اقدامات 
که بر   میکنیبهبود استفاده م  یلازم برا  هایاستخراج گام

و در نظر گرفتن آنها و شناخت   کارکنان  اتیدرک تجرب
 .تمرکز داردیشان دستاوردها 

 

از   قدردانی  و  رفاهیات،  خدمات،  جبران 
 کارکنان  

پرداخت حقوق در شرکت پرتو تابع قانون کار بوده که  
شود. با  می هر سال براساس اعلام شورای عالی کار تعیین  

توجه به استقرار نظام طبقه بندی مشاغل، تعیین حقوق 
کاری تجارب  به  حرفهشایستگی  و  پایه  بستگی  های  ای 

نژاد، جنسیت،  و  ندارد.    و  داشته  آن  در  تأثیری  قومیت 
تغییراتی   بر آن طبق مصوبات هیأت مدیره گروه،  علاوه 

می  اعمال  آن  در  افزایشی  اینکه  غالباً  ضمن  گردد. 
های جبران خدمت متنوعی برای کمک به وضعیت  بسته

ترتیب   بدین  تا  شده  گرفته  نظر  در  کارکنان  معیشت 
های رفاهی کارکنان در زمان حضور در محل کار  دغدغه

 و همچنین در کنار خانواده به حداقل برسد.  
بسته پرتو  شرکت  از  در  اعم  مختلفی  معیشتی  های 

قدرد و  پشتیبانی  منظور  به  غیرنقدی  و  از  نقدی  انی 
هایشان در نظر گرفته شده، که بصورت  کارکنان و خانواده

از بیمه تکمیلی درمان، پاداش پیشنهادات،  می توان  نمونه  
هدیه   سفر،  هزینه  کمک  ارزاق،  های  بسته  مسکن،  وام 

   سالگرد ازدواج، و .... نام برد.
راستا  آگاه   یدر  قوان  کارکنان  یارتقاء سطح  و   نیاز 
هر هفته یک روز از زمان  شرکت    یوکلا  ،یمسائل حقوق

و ارائه مشاوره   یبه مسائل حقوق  یدگیجهت رس  خود را
 دهند.به کارکنان اختصاص می 

منظور حمایت از کارکنان خانم دارای فرزند تا سن به
کنار   در  نیم ساعت جهت حضور  و  روزانه یک  دو سال، 

های لازم، زمان تخصیص داده  فرزندشان و انجام مراقبت 
 شود. می
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   ترغیب، حمايت، و پشتیبانی از کارکنان 

های مختلفی برای کلیه زمینه  87شرکت پرتو از سال  
های سطوح کارکنان فراهم نمود تا سفیر شهرت و موفقیت 

حمایت مالی توان به  سازمان باشند. از جمله این موارد می
کنفرانس و  نشریات  در  مقالات  انتشار  های  جهت 

دورهالمللیبین برگزاری  مدرسان  ،  توسط  آموزشی  های 
مال حمایت  پشتیبانیپرتو،  و  ثبت  ی  جهت  لازم  های 

ارائه  جهت  کارکنان  مشارکت  زمینه  تسهیل  اختراع، 
برگزاری   در  همکاری  علمی،  مجلات  در  مقالات 

انجمننمایشگاه درهای  حضور  علمی،   ، ها کنفرانس  های 
و    ی حضور در جشنواره خوارزم،  ها ها و نمایشگاههمایش 

رتبه  درکسب  سوم  تا  اول     28  و27،  24هایدوره  های 
ثبت    وای  های توسعه ها و پژوهشدر بخش طرح   جشنواره

دار به  گری پره توربین انجماد جهتفرایند ریخته "  اختراع
  ، اشاره کرد.  "روش مبرد مسی

 
 حمايت و پشتیبانی از کارکنان

 مصاديق رويكرد  رويكرد 
های سازمانی  های سازمانی و ترویج آن، آموزش ارزش تدوین منشور اخلاقی و ترویج آن، تدوین ارزش پشتیبانی 

و کدهای رفتاری گروه مپنا، آموزش پرسنل حراست و خدمات در زمینه تکریم ارباب رجوع، تغییر 
کارکنان پیمانکار به کارکنان قراردادی، بیمه عمر، صندوق آینده ساز، واگذاری سهام کارکنان وضعیت  

 مپنا به متقاضیان، حمایت از بازنشستگان، صندوق نیکان و نیاکان
قدردانی و ارائه لوح تقدیر به نفرات برتر مسابقات فرهنگی، مذهبی، و ورزشی، نظام پیشنهادها، اعضای   قدردانی 

های تبریک و قدردانی مدیریت عامل پیام   تعالی، گرامیداشت روز زن و تقدیر از بانوان سازمان،  هایتیم
های مختلف به همسران و  ها واعطای هدایا در فعالیتبابت دستاوردهای استراتژیک، برگزاری جشن 

 فرزندان کارکنان 
همکاران بیمار یا حادثه دیده، برنامه ملاقات حضوری مدیرعامل عیادت مدیرعامل و مسئولین شرکت از   توجه متقابل به کارکنان 

تولد، تخصیص   یا  و  ازدواج  ازدواج، کمک هزینه سالروز  رده های سازمانی، مرخصی سالروز  کلیه  با 
 مزایای ماهیانه فرزندان
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علایق   و  استعدادها  از  حمایت  منظور  به 
و  اجتماعی  مناسبات  در  حضور  و  کارکنان 
ورزشی، شرکت پرتو همواره مشوق و حامی  

های ورزشی مختلف  تمامی کارکنان در رشته 
شطرنج شرکت    میت باشد. در همین راستا  می

از استان البرز در مسابقات   یندگیپرتو به نما 
شطرنج کارگران کشور که در استان   یقهرمان

  ت یام لغا 20  خی( از تاررجانیکرمان) شهر س
به    شد،برگزار    1403سال    مرداد  23 موفق 

 .دی کسب مقام چهارم کشور گرد
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نشاط و بهبود سلامت کارکنان،  شیافزا یدر راستا 
ها  استرس  آس  یر یشگیپ  ،یشغل  یکاهش    ب یاز 

رشته   12در  یمسابقات ورزش ،یکیز یف یشغل یها 
برگزار   1402در سال    یدر سطوح مختلف سازمان

از قهرمانان هر رشته به    لی که به جهت تجل  دیگرد
در    کارکنان از   لیهمراه داوران مربوطه، مراسم تجل

آمف مد  تئاتر   یسالن  حضور  عامل،    ر یبا  محترم 
تمام  رانیمد و  ها   دگانیبرگز   یارجمند    ی رشته 

 و بانوان برگزار شد. انیآقا  یورزش

فوت و از دست دادن کارکنان اتفاق غم انگیزیست 
گریزی   راه  نیست.که  آن  گرامیداشت    از  برای 

دست  کارکنان   حضور  در  ،  رفتهاز  با  مراسمی 
ان به رسم یادبود در محل  کارکنخانواده متوفی و  

ایشان  نام  با  نهال  اصله  یک  شرکت،  سبز  فضای 
خاطر شود  می  هکاشت و  یاد  یادگار همکار    هتا  به 
 بماند. 
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 امور اداري 
جمهوری   کار  قانون  با  مطابق  شرکت  اداری  امور 

های کاری خود  های آن فعالیت اسلامی ایران و آیین نامه 
کند. جهت شفافیت امور اداری، بیمه، حقوق و  را اجرا می 

از   کارکنان،  با  مرتبط  موارد  سایر  و  مرخصی،  دستمزد، 
ERP    که سامانه ای فراگیر در سطح شرکت است استفاده
توانند علاوه بر مشاهده اطلاعات  ارکنان میکند، که کمی

 پرسنلی، سوابق اداری خود را نیز ملاحظه نمایند.
 جذب و شايسته گزينی 

هدف شرکت پرتو جذب افراد شایسته است. برای این  
شود که های متنوع کارمندیابی استفاده میمنظور از روش

های تخصصی کارمندیابی شامل، وب سایت شرکت، سایت
های کثیرالانتشار، تلنت، لینکدین و .... روزنامهیراننظیر ا
ها های دیجیتالی ثبت شده در سایت مپنا، کنفرانسرزومه 

نمایشگاه التحصیلان  و  فارغ  دانشگاه،  و  صنعت  های 
 باشد. ها میدانشگاه

 

  فرآيند جذب کارکنان
محل    در معدل،  شرط  چون  مواردی  جذب  فرآیند 

و مذهب  و  دین  جنسیت،  ایجاد    تحصیل،  هدف  با   ....
گیرد. فرصت برابر ملاک اصلی انتخاب و استخدام قرار نمی

با بهره گیری از مدل کانون ارزیابی از متقاضیان استخدام  
بهآزمون  ویژه  به های  ارزیابی  گزارش  در  و  آمده  عمل 

ها و هم چنین زمینه های قابل بهبود ایشان از  شایستگی
شود. با استناد به  میمنظر مدل شایستگی پرتو پرداخته  

این گزارش، کمیته گزینش با توجه به مصاحبه حضوری  
فرد   استخدام  عامل  مدیر  نهایت  در  و  نموده  نظر  اعلام 

 . کندمعرفی شده را صحه گذاری می

رشته به در  متخصص  مهندسین  جذب  های  منظور 
صنایع   مهندسی  و  مکانیک  مهندسی  مواد،  مهندسی 

آزمون  گزینشفرآیند   طریق  ارزیابی  از  کانون   ،علمی، 
 و در نهایت صحه گذاری مدیر عامل صورت  کمیته جذب

فرآیندپذیرد.  می این  از جمع   در    ازها،  رزومه آوری  پس 
 د. در غربالگری، نگیر غربالگری قرار می   موردمختلف    طرق

لحاظ   ....سوابق قبلی، تجارب مرتبط و    مواردی همچون
جلسات  می در  حوزه  هر  تخصصی  تیم  سپس  گردد. 

س بهئمختلف،  که  دانش    والاتی  سطح  بتوان  آن  وسیله 
از  آن  کنار  در  و  کرده  طراحی  سنجید،  را  فرد  علمی 

میتست استفاده  نیز  شناختی  بعدی،  های  گام  در  شود. 
بالاتری را کسب کنند    امتیازها  نفراتی که در این آزمون 

شوند. در کانون نیز براساس به کانون ارزیابی معرفی می 
شایستگی   مختلف،    پرتومدل  ابزارهای  از  استفاده  با  و 

کمیته    سپسگیرد.  وجهی از فرد صورت می  ارزیابی چند
)علمی( نیز شکل گرفته و در مورد جذب یا عدم    جذب

 .شودجذب افراد تصمیم گیری می

  تنوع و فرصت هاي برابر

پذیری سازمان و افزایش رقابتسطح    منظور ارتقایبه
وری منابع انسانی و در راستای تبعیت از سند جامع  بهره

شرکت پرتو همواره اخلاقی و کدهای رفتاری گروه مپنا،  
گوناگونی شمردن  محترم  جنسیتی،  با  و های  قومیتی 

های برابری را با عنایت به رعایت قوانین و  فرصت  مذهبی،
نظام در  مختلف، مقررات  ایجاد   های  کارکنان خود  برای 

ابعاد   نماید.می از وجود  اطمینان  منظور  به  پرتو  شرکت 
برنامه در  عدالت،  ارزشی  جمله  از  انسانی  منابع  های 
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فرصت شایسته برقراری  گوناگونی،  پذیرش  برابر،  های 
اخلاقی  اصول  رعایت  و  انسانی  کرامت  حفظ  سالاری، 

 د ابعاد ارزشی نماید تا در برنامه های خوهمواره تلاش می
 را رعایت کند. 

 
نژاد در  مانند مذهب، قومیت، جنسیت و  موضوعاتی 

های شغلی و پیشرفت کاری کارکنان دخالتی  ارائه فرصت 
نداشته و رهبران پرتو با در نظر گرفتن اصل توانمندی و  

شایستگی بر  مبتنی  عملکرد  این خصوص  ارزیابی  در  ها 
های برابر و توجه به نمایند. ارائه فرصتگیری میتصمیم 

پاداش  ها گوناگونی فرآیندهای  مرخصی،  در  دهی، 
مأموریت، آموزش، وام و تسهیلات رفاهی نیز لحاظ شده  

  است.
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به  نیز  انتصاب  منظر  پرتودر  شرکت  ترتیب   همین 
که   یکسان  ن یرا از ب  ارتقا به مناصب مدیریتی  ینامزدها 

  یرهبر   یها ، مهارت مؤثر انداز گسترده، تجربه  چشم  یدارا
توانا  دارند  همربوط  یها حوزه  بهبود  ییو  منصوب  را   ،

در این موضوع فرآیند مدیریت استعداد در کنار    .کندیم
گسترده دید  ارزیابی  و  کانون  توانمندی  از  ای 

دهد  روی تصمیم گیران قرار میهای افراد پیششایستگی
تا در نهایت در کمیته انتصاب با حضور رهبران برگزیده 

تأئید   سازمان،  مدیریت  کنار  صورت  در  انتصاب  ابلاغ  و 
مختلف    یها گنجاندن و تعامل روش   یتنوع به معنا   پذیرد.

در    یفرد  یها یژگیها و ومهارت  ات، یتفکر، سوابق، تجرب
 و ابعاد شرکت است.  وحتمام سط

در   شاغل  بانوان  از  پشتیبانی  و  حمایت  راستای  در 
پرتو منظور    شرکت  به  به  و  فراهم کمک  امکانی  ایشان، 

تا آنها بتوانند جهت وعده شام غذای تازه از  گردیده است  
همچن نمایند.  تهیه  شرکت  رستوران  بر یمحل  علاوه  ن 

اختصاص زمان استراحت در دوران بارداری و بعد از تولد  
سالگی فرزندشان، روزانه   3فرزندشان، تا فرارسیدن زمان  

آنها اختصاص داده می   یک ساعت مرخصی تشویقی به 
 شود. 
  

 سانی توسعه منابع ان
  کنونیعملکرد بر توسعه افراد در نقش    تیر یمد  ندیفرآ
تقو دارد.    تیو  تمرکز  آنها  ایجاد  عملکرد  با  بین  این  در 

و   تیشفافان،  ر یافراد و مد  ن یمداوم ب  یگفتگوراهکارهای  
فرهنگ    کی  شبردیپ  ی. براه استدایجاد شدرک مشترک  

برا  کپارچهی توانمند  موفق  یآت  لاتتحو  یو   هایتیکه 
کارکنان   دتی مطولان  انگیزه برای حضورو  داریپا  یتجار

برابصورت    ،کندیم  نیتضم   را کارمان در    یروین  یدائم 
تما   م،یکن   یم  ی گذارهیسرما   یتمام سطوح آموزش   ل یاز 

و به آنها   میکنیم  تیحما   یر یادگیو    موزشآ  یآنها برا
  .به توسعه شخصی خود بپردازندتا  کردهکمک 

پرتو   شرکت   توسعه  یبرا  یآموزش  یها برنامهدر 
افزاکنکار جهت  در  مهارت  ش ی ان  و  انگیزه  و    توانائی 

و توسعه   یر یادگی یها و محتوابرنامه .شود ریزی میطرح
شغل    ک ی  جادیا  یبراو  رشد مستمر    جیهدف ترو  با   یشغل

آگاه و  و ضعف  قوت  نقاط  شناختن  مر   یموفق،  حل  ااز 

ابزارها و خدمات  نداسازی شدهپیاده    شرفتیپ  یشخص  .
نقاط    ییشناسا کوچینگ،  ،  یگر یمرب  یبا محتوا  یمختلف
ادراک    ،قوت طریق  و  ارائه    گرانیداز  بازخور(  )ابزار 

های  تا با ارائه آموزش  انتظار داریم  نیبر ا  علاوه   .شوندیم
منتورینگ، انجام  و  بهتر   عمومی  ازدرک   ی ها نقش   ی 

شان ایجاد و آینده شغلیهای سازمانی  ایشان در فعالیت
ان منتخب با کنکار  یرا برا  ییها آموزش همچنین    .کنیم

و توسعه رهبران    تیر یمنابع مد  کیستماتیهدف توسعه س
 .میدهی شرکت ارائه م ندهیآ
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   آموزش

آموزش جامع  استاندارد   کارکنان  نظام  با    مطابق 
می  10015 بااجرا  آموزشی  سالیانه  نیازسنجی   گردد. 

نفعان انجام شده و پس از تصویب در  شارکت کلیه ذیم
ریزی و اجرا آموزشی برنامهکمیته آموزش، در قالب تقویم  

 گردد. می

آموزش اجرای  از  پرتو  دانشیشرکت  فنی،  و    ،های 
مهارتی در راستای فرایندهای کاری فراتر رفته و نسبت  

دوره برگزاری  ارتباطات  به  بر  تأثیرگذار  آموزشی  های 
کارکنان   تنها جهت  نه  اجتماعی  و  خانوادگی،  سازمانی، 

خانواده برای  داده  بلکه  انجام  اقداماتی  نیز  کارکنان  های 
است. ارتقاء دانش کارکنان در مراقبت از سلامتی خود و 

هایشان از جمله موضوعات مورد توجه شرکت بوده خانواده
های مرتبط سعی بر ایجاد فرهنگ توجه  که با ارائه آموزش 

از   است.  داشته  ایشان  در  و سلامت  بهداشت  ایمنی،  به 
 ها می توان به این موارد اشاره نمود: جمله این آموزش 

   يند آموزش کارکنان پرتوآفر
نیازسنجی آموزشی براساس استاندارد شغلی و شرح  

در شود.  طرح ریزی و اجرا می  ILUOمشاغل با متدولوژی  
از طرح   اول  فاز  استانداردهای ILUOاجرای  ، سعی شده 

آموزشی مشاغل رده کارشناسی بر مبنای مدل دیکوم و  
پست شناسنامه  به  استناد  بر با  سازمانی  های 

 مصاديق ابعاد ارزشی

انسانی از معرفی سه نفر کاندیدا به کمیته جذب هر پست سازمانی، وجود کمیته های مختلف منابع  عدالت 
قبیل : جذب، آموزش، رده بندی تخصصی، انضباطی، انتخاب و حضور نمایندگان کارکنان در کمیته های  

 منابع انسانی 
هرای  کرارمنردیرابی از طریق : وب سرررایرت شررررکرت، ثبرت دیجیترال در برانرک اطلاعراتی اسرررتخردام، روزنرامره برابر  يفرصتها

 Irantalentهای تخصصی کارمندیابی نظیر کثیرالانتشار، سایت

  رشيپذ
 ی گوناگون

آنها فارغ از :   هاتوانمندی با متناسب  کارکنان سازمانی پیشرفت و  جذب در شغلی هایفرصت ارائه
 مذهب، قومیت، جنسیت، نژاد 

  و  وام آموزش، مأموریت، مرخصی، دهی،پاداش فرایندهای گوناگونی در به توجه و برابر هایفرصت  ایجاد
 رفاهی تسهیلات

آزمونهای علمی، مصاحبه تخصصی، کانون ارزیابی، ارتقاء کارشناسان و تکنسینها براساس رویکردهای  ي سالار ستهيشا
 خت پاداش متناسب با ارزیابی عملکرد، بسته های تشویقی رده بندی تخصصی، پردا

ها با عملکرد، کمیته ها و تشویقجامعه پذیری جهت کلیه کارکنان جدیدالاستخدام، تناسب پاداش ی کرامت انسان
 انضباطی ، ارائه مشاوره رایگان حقوقی

اصول  تيرعا
 یاخلاق

مدیریت انفصال کارکنان، رازداری و حفظ اسرار  کمیته جذب، جلسات بازخورد خصوصی عملکرد، 
 کارکنان، تعیین سطوح محرمانگی اسناد 

  نام دوره 
 برگزاری سمینار صلح درون 

 برگزاری دوره فرزند پروری

 1402- 1401برگزاری جشن تحصیلی 

 آموزش و بازآموزی مهارتهای ارتباطی ) ویژه مدیران (

 DISCمهارتهای ارتباطی حرفه ای بر مبنای مدل 

   MBTIتیپ شناسی شخصیت با الگوی 

 های اجتماعیمسئولیت 
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که به نوعی از سطح   I,L,U,Oمبنای چهار سطح آموزشی  
می خبرگی  تا  دانشی/ مقدماتی  فاصله  و  استخراج  باشد 

مهارتی شاغلین هر پست تا استاندارد نیز بر مبنای همین  
سطوح تعیین گردد. تقویم آموزشی کارشناسان بر مبنای 

ای که بین سطح موجود تا سطح مطلوب وجود دارد  فاصله
 گردد. تدوین و در طول سال اجرا می

آموزش  این  اجرای  آموزشی برای  متد  یازده  از  ها 
های کلاسی،  گردد. به طور مثال علاوه بر روشاستفاده می

متدهای    .... و  همایش  استاد  E-Learningسمینار،   ،-
هم ش جلسات  کار،  حین  مشاوره،   اندیشی،اگردی، 

 گیرد. کارآموزی، کارورزی و .... نیز مورد استفاده قرار می
سازما  اواحدهای  در  نیاز  به  بنا  با نتهنی  هرسال  ای 

سالی های مورد نیاز  استعلام واحد منابع انسانی، آموزش
از  آتی   پس  و  طرح  آموزش  کمیته  در  تا  کرده  اعلام  را 

تصویب بصورت تقویم آموزش در اختیار ایشان قرار گیرد. 
های برابر برای کلیه  به جهت رعایت عدالت و ایجاد فرصت

ات آموزشی با توجه به تعداد نفرات  پرسنل، تعادل در ساع
شود تا  واحدها رعایت شده و این فرصت به همه داده می

 های آموزشی بهره ببرند. از فرصت

 

 

 

جلسات 
  منتورینگ 

99 1400 

 0 0 مدیران ارشد 

 0 0 مدیران میانی

 5/109 0 روسا

 ساعت  حسب بر آموزش سرانه

 زن مرد  

 55 72  مدير   و معاون
 102 61 رئیس 

 48 62 کارشناس 
 8 17 کارمند 

 0 32 شیفت مسئول
 6 13 تكنسین

 0 8 کارگر  و اپراتور

 یدر حوزه حقوق  حی و صح  یداشتن اطلاعات کاف
سازمان کمک کند تا قبل    ا یفرد    کیتواند به  یم

قانون اقدامات  انجام  جنبه  یاز  به   یها نسبت 
نکات مهم از    تیداشته و با رعا   یآن آگاه  یحقوق

 یریجلوگ  ر یجبران ناپذ  یو گاه  یجد  یها   بیآس
بدین منظور این اطلاعات مورد نیاز از طریق    .کند

داده   اموزش  کارکنان  به  حقوقی  پیکاپ  طرح 
 یشده است برخ  یسع   یحقوق  کاپیپ  درشود.  می
راه  نیقوان حقوق  یها حلو  پرتکرار  به    یمسائل 

)پنجره    کاپیدر قالب پ  Micro Learningروش  
ساده   یپرتو( با زبان  یها کوچک آموزش  یر یادگی

 رسانده شود.  کارکنان یبه آگاه
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 تعادل کار و زندگی  

جهت   در  پرتو  و بهره"شرکت  انسانی  منابع  وری 
سازی منصفانه  ، سعی در متوازن "رضایت کارکنان  افزایش

کار و زندگی کارکنان خود نموده است. هر ساله اقدامات  
توازن مسئولانه  از  اطمینان  راستای حصول  در  متنوعی 

می اجرا  کارکنان  زندگی  و  جمله  کار  آن  از  که  گردد 
توان به پویا بودن بودجه بندی رفاهیات سالانه اشاره می

ه دارای انطباق زیادی با نیاز کارکنان در به طوریک  کرد،
های زمانی مختلف و از سوی دیگر با شرایط اقتصادی  برهه

سو   یک  از  پرتو  شرکت  نظام  این  در  باشد.  جامعه 
کنار   در  همکاران  حضور  برای  را  تشویقی  رویکردهای 

امکانات  خانواده دیگر  سوی  از  و  نموده  اتخاذ  هایشان 
های فرهنگی،  ه ها در برنامهمتنوعی را برای حضور خانواد

کند. از جمله اقدامات  هنری، ورزشی و تفریحی ایجاد می
تشویقی، می مرخصی  متنوع،  رفاهیات  سبد  به  توان 

مرخصی تسهیلات    هایافزایش  بانوان،  مرخصی  سالانه، 
مهدکودک، کالاها، خدمات  اقساطی  های سرویس  خرید 

آمد،  و  تفریحی    رفت  اماکن  قراردادهای  ورزشی،عقد    و 
گشت  و  خانوادگی،تورها  با   های  زندگی  تطابق  آموزش 
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مادران   استفاده  حق  بر  علاوه  کرد.  اشاره  کاری  شیفت 
به   استناد  با  زایمان  و  بارداری  دوران  مرخصی  از  شاغل 

گیری از خدمات مهدکودک در جوار  قانون کار، امکان بهره
ساعات   سازمان نیز برای ایشان مهیا شده که می توانند در 

لازم   های  مراقبت  و  کرده  مراجعه  آنجا  به  شده  تعیین 
مادرانه را جهت فرزندانشان بعمل آورند. به این ترتیب در  
ساعات حضور در محل کار با خیال آسوده به انجام وظایف 

  د.شون محوله مشغول می
 
 

 
 

 

 
 

راستا  سازمان  شیافزا  یدر  آشنا   ینشاط    یی و 
ها   شتر یب پرتو،  کارکن  یخانواده  شرکت  با  ان 

 شد.برنامه بازدید خانواده ها از شرکت پرتو فراهم  



          1403 سال  –گزارش پايداري  
 

 

      98|   

   بازنشستگی

بهره افزایش  منظور  افزایش  به  انسانی،  نیروی  وری 
انگیزه کارکنان، مطابق با دستورالعمل مزایای   رضایت و 
بازنشستگان، شرکت پرتو تلاش دارد تا همکاران در شرف  
بازنشستگی را شناسایی نموده، ارج نهاده و پشتیبانی کند.  
درصورت   بازنشستگی  از  پس  همکاران  رویکرد  این  در 

مشاوره  به صورت  با شرکت  شرایط  حوزه  حصول  در  ای 
نمایند. این در حالی است که  تخصصی خود همکاری می 

پیش از ورود به آستانه بازنشستگی، دانش پنهان مربوط 
های منتورینگ و آموزش حین کار  یوهبه ایشان توسط ش

استخراج شده و مضاف بر آن در فرآیند آموزش به صورت  
دوره داخلی  با مدرس  و  کرده  همکاری  کلاسیک  های 
افزایی در درون واحدها، تجربه و دانش تشکیل جلسات هم 

 دهند خود را در اختیار سایر همکاران قرار می 
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 ي معنو ینظام قدردان
راستا د در   میتکر   یر  پرتو  شرکت  تلاشگر  همکاران 

کار   یها حوزه و  ساز  قدردان  یمختلف،  نظام  عنوان    یبا 
 یقدردان  سیماتر   کیمتفاوت و تحت    یاوهیبه ش  یمعنو

د هدف  بخش   دهیبا  در  همکاران  کوشش   یها شدن 
 ی ها نیاز برتر   یاز تعداد  ر ی و جهت تقد  یمختلف، طراح

  1402سال    یدر شرکت، ط  یابیقابل ارز  یها عرصه  یبرخ 
 . دیاجرا گرد

برتر   نیا  در فرآ  نیمرحله  در  مختلف    یندها یهمکاران 
و   شنهاداتینظام پ  یها نی، برترHSEبرتر    ارانیمانند هم 

،   گر ید  یها حوزه  یبرتر و برخ  نیخدمات برجسته، مدرس
 واقع شدند.  ر یمورد تقد
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 حفظ و کنترل اطلاعات 

گزارش  کلیه و  عملکرد تصمیمات  به  مربوط  های 
سطوح شود. می  تظا در قالب اسناد و مدارک حفسازمان  

این   با اعمال  که ایجاد شده   شرکت تعریف ودر دسترسی 
واحد سازمانی تعاریفی از سطح دسترسی در هر  ،  قوانین

ات  ، دستکاری و تخریب اطلاعافشا پیشگیری از    به منظور
 ایجاد می شود. 

 

 

 

  ي اطلاعات و اجرا   تی طرات امناخم  يیشناسا
 ی اقدامات حفاظت

پ سا   تر دهیچیبا  حملات  حمله    ،یبر یشدن  اهداف 
 ی ها ستم یمحدود به اطلاعات محرمانه و س  گر ید  یبر یسا 

شامل    شوند،ینم  یاطلاعات   یها شبکه خود  بلکه 
و  که    ییها ستمیس آلات  را    ساتیتأسماشین  کارخانه 

سوئیچینگ و بارکد   یها ستمی)مانند س  کنندیکنترل م
اطلاعات توسط    تیامن  تیتقو   ن،یبنابرا.  شوندیم  ،(خوان
مد  تیحاکم خط  سکیر  تیر یو  اساس    ت یامن  یمشبر 

بوده،اطلاعات ما  راهبرد  به  ،  تعر که  شفاف   فیمنظور 
اطلاعات، با هدف    تیما در مورد امنرویکرد  و    یمشخط

 تیحفظ و تقو  یبرا  شده است.  ن یاقدامات لازم تدوانجام  
شناسا   آن  مخاطراتاطلاعات،    تیامن و   میکنیم  ییرا 
چن   یبرا رساندن  حداقل  های طرح،  مخاطراتی  نیبه 

 . مدیریت ریسک را اجرائی می نمائیم
 

 

 

 

  
 خط مشی

رساندن    به حداقل  يدر تلاش براضمن اينكه  ،  میپاسخ دهشرکت پرتو    یاطلاعات  يها   يیمربوط به دارا  وقايعبه    عاًيتا سر  ه ايمکرد  جاديرا ا  يیندهايها و فرا  ستمیس
 آنها هستیم؛ از بروز مجدد يریخسارت و جلوگ 

محافظت    ....   فوذپذيري ون،  يبريخود را در برابر خطرات مانند حملات سا  یاطلاعات  يهايیدارا  ارزيابی ريسک و الگو برداري از سیستم مديريت امنیت اطلاعات،  اب
 ؛میکنیم
و راهكارهاي مقابله تصويب و طرح ريزي جهت   شودیم یبررساي متشكل از مديريان ارشد و خبرگان سازمان تهیتوسط کم یاطلاعات  يی هايمهم دارا يسكهاير

 شوند.اجرا می
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هاي اجتماعی  قدامات و  فعالیت ها در همراستائی با مسئولیت ا  

 مصاديق حوزه ها 

 خون به صورت سالیانه،  اهدای ✓ اجتماعی 
 نفر از پرسنل،   80ارائه  آموزش های امداد و کمکهای اولیه به حدود  ✓
 کمک به زلزله زدگان آذربایجان شرقی،  ✓
 نفر از کارکنان در صندوق خیریه،  760عضویت  ✓
 های مربوط به بیماری ایدز،  آنفولانزا ، فشار و چربی خون و غیره به کل کارکنان و خانواده آنها،  های اپیدمیک و ارائه آموزشمبارزه با بیماری ✓
 آموزش و فرهنگ سازی زمینه های اسلامی و پزشکی در خصوص اهداء عضو ✓

زيست 
 محیطی 

 ، ISO50001استقرار سیستم مدیریت انرژی  ✓
 تقدیرنامه از شرکت توزیع برق استان البرز)مشارکت در بهینه سازی مصرف انرژی( ✓
 مشارکت در طرح پیکسایی تابستانه اداره برق،  ✓

های پاک سازی محیط زیست و آبیاری درختان آرس در خانه فاضلاب جهت آبیاری فضای سبز(تشکیل تیمسازی مصرف آب )برگشت پساب تصفیه پروژه بهینه ✓
 منطقه حفاظت شده سیراچال و پاکسازی دره پورا و وسیه، 

 ها،  انجام تفکیک ضایعات از مبدا در رستوران و کارگاه  ✓
 های کاهش مصرف برق در ریخته گری(،نرژی )روشپاسخ به بذر پیشنهاد ا ✓
 فراخوان روز زمین پاک و هوای پاک،   ✓
 ارائه تسهیلات خرید دوچرخه،  ✓
 کاهش ظروف يكبار مصرف در شرکت:   ✓

بسته ظرف   900دود تغییر در توزیع دسرهایی نظیر ماست و دوغ از حالت بسته بندی شده در ظروف پلاستیکی به سرو در پیاله های استیل که منجر به کاهش ح
 پلاستیکی در روز گردیده است. 

 بطری در روز گردیده است.  200 حذف بطری های آب معدنی تک نفره در رستوران و قرار دادن آب سر میزهای سرو غذا که منجر به حذف حداقل 
هت دریافت و حمل اقلام صبحانه که منجر به کاهش حدودا توزیع کیسه های پارچه ای با لوگوی شرکت میان کلیه پرسنل و حذف کیسه های نایلونی دسته دار ج

 نایلون در روز گردیده است.  600
 و تاکید بر استفاده از فنجان جهت سرو چای.   کاهش لیوان های کاغذی موجود در اتاق های جلسات و آبدارخانه ها
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 (SDG's)، اهداف توسعه پایدار  GRIفعالیتها ، استاندارد 
 GRI SDGاستاندارد  متن گزارش  پایداری اقتصادی  ردیف 

اهداف سازمان از طریق ایجاد تنوع در سبد کسب منافع پایدار اقتصادی و دستیابی به  1
 و پاسخ به نیاز مشتریان محصولات، 

تامین منافع پایدار 
  -سهامداران

مدیریت و   ی هانظام
 تیریمد -بهبود

 وکار تداوم کسب

201-1, 203-1, 
417-1    

گسترش تجارت در بازارهای داخلی و بین المللی با ارزش   حفظ و ارتقای جایگاه برند و 2
 آفرینی و تعامل تنگاتنگ با مشتریان 

رهبری   -محصولات
بازار داخلي و نفوذ در  

  -بازارهای هدف
دستاوردها و   نیبرتر

مشتری   -افتخارات
آموزش  -مداری
بهبود  -کیفیت
محصولات و  کیفیت 
  نیمهمتر -خدمات

 دادهایرو

203-1, 306-1, 
417-1, 418-1 

     

از   3 گیری  بهره  با  سازمان  های  قابلیت  ارتقای  و  اقدامات  توسعه  کارهای خلاقانه،  راه 
 نوآورانه

  -تحقیق و توسعه
نوآوری در  

محصولات، خدمات،  
   و فرایندهای تولیدی

203-1, 302-5 
306-1, 306-2 

 

 و کالاهای  بومی سازی موادتقویت  تامین کنندگان و    داریپا  تیریمدو  عملکرد    یارتقا 4
 مصرفی 

-آیین نامه معاملات
 زنجیره تأمین 

205-2, 407-1, 
408-1, 409-1  
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 (SDGs)، اهداف توسعه پایدار  GRIفعالیتها ، استاندارد 

 
 GRI SDGاستاندارد  صفحه گزارش پایداری زیست محیطي  ردیف 

چرخه عمر محصولات و منابع با بهره گیری از فناوری های نوین    تیریمد 1
 مبتنی بر اقتصاد چرخشی و استفاده کارآمد از مواد 

پسماندهای   –مدیریت پسماند 
چرخه عمر   تیریمد -جامد

محصولات و اقتصاد  
دوستدار   ي طراح  -يچرخش

  یبسته بند -ستیز ط یمح 
توجه به ارزش  -محصولات

 پسماندها و مواد استفاده شده

301-2, 301-3,        
302-1, 302-5,   
305-1, 305-3   

 مدیریت مسئولانه برداشت از منابع آب و تصفیه پساب ها  2

تصفیه فاضلاب و پساب های 
آب مایه  -خانگيصنعتي و 

 حیات  

301-1, 301-2 
301-3, 302-1 

306-2  

با مدیریت تمامی  بهره وری انرژی و   3 کاهش انتشار گازهای گلخانه ای 
 فرآیندهای سازمان 

  -سیستم مدیریت یکپارچه 
  -هوای پاك و بدون کربن 
 -مدیریت مصرف انرژی

   در محصولات ی انرژ یوربهره

302-1, 302-3 
302-4, 302-5 
303-1, 303-2 
303-3, 303-5 

306-1 
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 (SDGs)، اهداف توسعه پایدار  GRIفعالیتها ، استاندارد 
 GRI SDGاستاندارد  صفحه گزارش پایداری اجتماعي  ردیف 

ایجاد فرصت های شغلی و   1 با جوامع ملی و محلی در  مشارکت 
 گسترش روابط بلند مدت

مشارکت  -  يشهروند شرکت -زنجیره تأمین
 -يشهروند شرکت یها تیکارکنان در فعال

  انساندوستانه یکردهایاز رو تیحما

204-1, 302-1 
302-2, 401-1  

به  فرصت های شغلی و  تعامل با مراکز علمی آموزشی جهت ایجاد   2
 کارگیری دانش روز در توسعه فعالیت های سازمان

-يدر انجمن ها و مجامع علم تیعضو
ارتباط با جامعه -و توسعه قیتحق

 در محصولات، خدمات، و  ینوآور -پیراموني
 ی دیتول یندهایفرا

102-8, 102-41 
202-2, 401-1  

ا  یارتقا 3 برا  یمنیسلامت و  و   یکارکنان و تلاش  حذف حوادث 
 ی شغل یها یماریب

 -فرهنگ بهداشت و ایمني-ایمني و بهداشت
  19-دیکوو روسیو یریهمه گ

401-2, 401-3 
403-2, 403-3 
403-4, 403-5 
403-6, 406-1 

 

4 
کردن  فراهم  و  زندگی،  سطح  ارتقاء  آموزش،  و  توانمندسازی 

  ل یبرابر با احترام به گوناگونی کارکنان به منظور تبد  یهافرصت 
بخش  کار مولد، لذت کی جیمنتخب و ترو یکارفرما کیشدن به 

  داریو پا

ارزشهای اخلاقي و کدهای  -ترکیب کارکنان
- اموراداری-مدیریت منابع انساني -رفتاری

فرایند جذب  -جذب و شایسته گزیني
توسعه  -تنوع و فرصتهای برابر  -کارکنان

  -تعادل کار و زندگي-آموزش-منابع انساني
اطمینان از پایبندی مدیران به اخلاق 

نظام  اطمینان از عملکرد مؤثر  -ایحرفه
و پشتیباني از  ت،یحما ب،یترغ -حاکمیتي 

   بازنشستگي - کارکنان

102-8, 102-22 
102-24, 202-1 
202-2, 404-1 
404-2, 402-1 
405-1, 409-1  
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   GRIپیوست 

 تهیه و تنظیم شده است.   GRI-2021این گزارش براساس استاندارد  

 : رويكرد مديريتی103: عمومی  102  هاي عمومی سرفصل

 :  عمومی 102
موضوع  شرح بند

 پروفايل سازمانی  -1 مرتبط 
 5 نام سازمان  102-1
 8-5 زمینه فعالیت، عنوان برند، محصولات، و خدمات  102-2
 6 سازمان آدرس و محل  102-3
 6 آدرس و محل کارخانه 102-4
 5 مالکیت و ماهیت سازمان از حیث حقوقی 102-5
  7 بازار هدف  102-6
 7 اندازه سازمان  102-7
 7 ترکیب کارکنان  102-8
 56-53 زنجیره تأمین  102-9
 9-7 تغییرات قابل توجه در سازمان و زنجیره تأمین از زمان تأسیس  102-10
 73-57 محیطی زیست پیشگیری از پیامدهای و احتیاطی  اقدامات 102-11
 33 همکاری های بیرونی 102-12
 79 عضویت در انجمن ها  102-13

 استراتژي  -2
 3-2 بیانیه مدیریت ارشد   102-14

 17 پیامدهای کلیدی، مخاطرات، و فرصت ها  102-15

 اخلاق و درستی  -3
 15و  14 استانداردها، و ملاحظات رفتاری ارزش ها، اصول،  102-16
 36 گیری در الگو رفتارهامکانیزم های اطلاع رسانی و ارتباط 102-17

 حاکمیت  -4
 20-16 ساختار نظام حاکمیتی 102-18
 20-16   ی طیمح ستیو ز  ،ی اجتماع ،یدر موضوعات اقتصاد  اریاخت ضیتفو 102-19
 20-19 اقتصادی، اجتماعی، و زیست محیطیسطوح اجرائی درموضوعات  102-20
 31-29   ی ط یمح  ستیو ز ،یاجتماع ،ینفعان درموضوعات اقتصاد یمشاوره با ذ 102-21
 20-16 ترکیب بدنه بالاترین نهاد حاکمیتی و کمیته های آن  102-22
 20-16 ساختار بالاترین نهاد حاکمیتی 102-23
 20-16 انتخاب بالاترین نهاد حاکمیتیفرایند کاندیداتوری و  102-24
 13 تضاد منافع 102-25
 20 استراتژی  و ها اهداف، ارزش تنظیم در نظام حاکمیتی  فرد بالاترین نقش 102-26
 - نظام حاکمیتی فرد بالاترین اطلاعات و دانش 102-27
 - نظام حاکمیتی فرد بالاترین عملکرد ارزیابی  102-28
 21 اجتماعی و اقتصادی، زیست محیطی، پیامدهای مدیریت و شناسایی  102-29
 17 ریسک مدیریت فرآیندهای بخشی  اثر 102-30
 21 اجتماعی زیست محیطی، و اقتصادی، موضوعات بازنگری 102-31
  19 گزارشهای پایداری  در حاکمیتی  نظام  نهاد بالاترین نقش 102-32
 - بحرانی مسائل با رویارویی  102-33
 - بحرانی مسائل ماهیت و میزان 102-34
 99 سیاست های پاداش دهی 102-35
 88-87 پاداش  تعیین فرآیند 102-36
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 - پاداش دهی در ینفعان ذ مشارکت 102-37
 87 سالیانه  دستمزد نرخ 102-38
 87 سالیانه  دستمزد نرخ افزایش درصد 102-39

 مشارکت ذي نفعان  -5
 31-30 لیست گروههای ذینفع  102-40
 - گروهی توافقات 102-41
 30 شناسائی و انتخاب ذی نفعان  102-42
 30-31 رویکرد مشارکت ذی نفعان  102-43
 27-22 مسائل    نیسازمان به ا یی پاسخگو  ی و مهم و چگونگ  یدیموضوعات کل 102-44

 گزارش دهی  -6
 - مالی صورتهای در دخیل موسسات 102-45
 1 آن  محدودیتهای و گزارش محتویات تعریف 102-46
 27-22 اصلی موضوعات فهرست 102-47
 1 اطلاعات بازنگری 102-48
 - گزارش دهی در تغییرات 102-49
 1 گزارش دهی هایدوره 102-50
 1 گزارش دهی آخرین تاریخ 102-51
 1 گزارش دهی بازه 102-52
 1 خصوص گزارش پرسش در  جهت برقراری تماس 102-53
 GRI 1استاندارد  اساس بر گزارش تنظیم 102-54
 GRI 105-109شاخص های  102-55
 - تضمین صحت گزارش )شخص ثالث( 102-56

 : رويكرد مديريتی 103

موضوع  شرح بند
 رويكرد مديريت  103 مرتبط 

 27-22 محدودیت ها  و اهمیت با موضوعات تشریح 103-1
 13 آن  اجزای و مدیریت رویکرد 103-2
 13 مدیریت  رویکردهای ارزیابی  103-3

 

 : جامعه400: زيست محیطی 300: اقتصادي 200 سرفصل هاي تخصصی

 : اقتصادي 200
موضوع  شرح بند  

 عملكرد اقتصادي  201 مرتبط 
 56-37 توزیع شده  و تولیدشده مستقیم اقتصادی ارزش 201-1
 - مخاطرات و فرصت ها ناشی ازتغییرات اقلیمی سایر  و مالی  پیامدهای 201-2
 98 مزایای بازنشستگی و از کار افتادگی 201-3
 - دولت از شده دریافت مالی  کمک های 201-4

 بازار کار  202

202-1 
با حداقل دستمزد   سهیدر مقا تینرخ دستمزد استاندارد براساس جنس 

  محلی 
- 

 - جامعه محلینسبت مدیران استخدام شده از  202-2
 پیامدهاي غیرمستقیم اقتصادي   203
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 - پشتیبانی خدمات و ساخت ها زیر در گذاریسرمایه 203-1
 - اقتصادی مستقیم غیر توجه قابل پیامدهای 203-2

 اقدامات تأمین  204
 78 سهم خریدها از تأمین کنندگان محلی 204-1

 فساد ستیزي  205
 - مخاطرات صورت گرفته در ارتباط با فسادارزیابی های  205-1
 - ارتباطات و آموزش مرتبط با سیاست ها و روش های فسادستیزی  205-2
 14- 13 رویدادهای تأئید شده در زمینه فساد و اقدامات صورت پذیرفته  205-3

 رفتار ضد رقابتی  206

206-1 
اعتماد شکنی، اعمال  اقدامات قانونی در مورد رفتارهای ضد رقابتی، 

 انحصارطلبانه 
14 

 مالیات  207
 - نگرش بر مالیات 207

 

 : محیط زيست 300
موضوع  شرح بند  

 مواد مصرفی  301 مرتبط 
 - وزن و حجم مواد مصرفی 301-1
 66-58 مواد بازیافتی استفاده شده  301-2
 64 محصولات برگشتی و مواد بسته بندی 301-3

 انرژي  302
 73-69 مصرف انرژی درون سازمان  302-1
 - مصرف انرژی خارج سازمان  302-2
 73-69 شدت مصرف انرژی  302-3

 70 کاهش مصرف انرژی  302-4
 70 کاهش نیاز انرژی محصولات و خدمات 302-5

 آب و پساب  303
 67 تقابل آب و کسب و کار  303-1
 67 مدیریت پیامدهای مرتبط با تخلیه آب  303-2
 68-69 برداشت آب  303-3
 68-69 رهاسازی آب 303-4
 68-69 مصرف آب  303-5

 تنوع زيستی  304

304-1 
  ، مجاورت مناطق محافظت شدهداخل یا  در    یاتیمناطق عملقرار گیری  

 - فاظت شده حدر خارج از منطقه   بالا  ی ستیو مناطق با ارزش تنوع ز

 - ها، محصولات، و خدمات بر تنوع زیستیپیامدهای مشخص فعالیت 304-2
 - ه شد احیا ای شده ها محافظت ستگاهیز 304-3

304-4 
شده  حفاظت    ستیلدر    یو گونه ها  IUCNقرمز    ستیل  ی درگونه ها

 - ات یعمل ریدر مناطق تحت تأث یی ها  ستگاهیبا ز ی مل

 انتشار آلاينده ها 305
 - ( 1)محدوده  می مستق یگلخانه ا یگازها انتشار 305-1
 - ( 2)محدوده  می مستق ری غ یگلخانه ا یگازها انتشار 305-2
 72 ( 3)محدوده  میمستق  ری غ یگلخانه ا یگازهاانتشار دیگر  305-3
 - شدت انتشار گازهای گلخانه ای  305-4
 - کاهش انتشار گازهای گلخانه ای  305-5
 - ازن  لایهبرنده   نیاز ب یگازهاانتشار  305-6

305-7 
)  یدهایاکسانتشار   اکسNOXازت   ، )   یدهای(  ساSOXگوگرد  و    ر ی( 
 قابل توجه   هایآلاینده

- 

 پساب ها و ضايعات  306
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 68 کیفیت و مقصد رهاسازی آب  306-1
 62 انواع و روش دفع ضایعات   306-2
 - منابع نشت قابل توجه 306-3
 63 انتقال مواد پرخطر  306-4
 - منابع آب که در معرض تخلیه و پسآب قرار دارند 306-5

 سازگاري زيست محیطی  307
 73-57 عدم رعایت قوانین و مقررات محیط زیست 307-1

 ارزيابی زيست محیطی تأمین کنندگان  308

308-1 
  غربالگری   مورد  محیطی   زیست  معیارهای  با که  جدید  کنندگان  تأمین

 گرفتند  قرار
- 

 - آمده   بعمل  اقدامات  و  تأمین  زنجیره  در  محیطی   زیست  منفی   پیامدهای 308-2
 : جامعه 400
موضوع  شرح بند  

 استخدام  401 مرتبط 
 91   استخدام و قطع همکاری 401-1

401-2 
مزایائی که به کارکنان تمام وقت تعلق می گیرد و شامل نیمه وقت و  

 . موقت نمی شود 
- 

 91 مراقبت والدین  401-3
 روابط کاري / مديريتی  402

 - یاتیعمل راتیی تغ اط بتبمرتغییرات به کارکنان  اعلام  زمانحداقل  402-1
 بهداشت حرفه اي و ايمنی  403

 82 (HSE)نمایندگی کارکنان در کمیته مشترک بهداشت و ایمنی  403-1
 84-82 حادثه ی و بررس سک یر ی ابیخطر ، ارز یی شناسا 403-2
 82 خدمات بهداشت حرفه ای  403-3

 84-82 ایمنی  و  ای  حرفه  بهداشت  مورد  در  کارکنان  ارتباط  و  مشاوره  مشارکت، 403-4
 84-82 یمنیو اای حرفهبهداشت  خصوصدر آموزش کارکنان  403-5
 84-82 ارتقا سلامت کارکنان 403-6

403-7 
  ماًیکه مستق  ی من یو ا  ایحرفه  بهداشت  پیامدهایو کاهش    یریشگیپ

  در ارتباط است یبا روابط تجار
- 

 84-82   ی من یو ا ایحرفه بهداشت تی ریمد ستمی ان تحت پوشش سکنکار 403-8
 84-82 صدمات ناشی از کار  403-9
 84-82 بیماری شغلی مرتبط با کار 403-10

 آموزش و تحصیل  404
 95-94 آموزش در سال به ساعت متوسط سرانه  404-1
 95-94 برنامه های ارتقا مهارت های کارکنان و برنامه های انتقال دانش  404-2
 95-94 درصد کارکنان دریافت کننده بررسی منظم عملکرد و توسعه شغلی 404-3

 تنوع و فرصت هاي برابر  405
 7 تنوع ساختار حاکمیتی و کارکنان  405-1
 - مزایای پایه زنان به مردان نسبت حقوق و   405-2

 ضد تبعیض  406
 - رویدادهای تبعیض آمیز و اقدامات اصلاحی بعمل آمده  406-1

 آزادي انجمن و مذاکرات جمعی 407
 - مخاطرات تشکل ها و توافقات جمعی در عملیات و تامین کنندگان  407-1

 کار کودك  408

408-1 
  در رویدادهایکنندگان در معرض خطر قابل توجه    نیو تأم  اتیعمل

 - کار کودکان  

 کار اجباري  409
 -   مخاطرات کار اجباری در عملیات و تأمین کنندگان 409-1
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 اقدامات تأمین امنیت  410

410-1 
مربوط به حقوق    یها  هیرو  ایها    استیس  براساسکه    ی ت یپرسنل امن

 - اند  دهی بشر آموزش د

 اهالی بومی حقوق  411
 - یبوم  اهالی نقض حقوق  رویدادهای 411-1

 ارزيابی حقوق بشر  412
تأثیرگذاری   ی ابیارز ایحقوق بشر   ی که در معرض بررس فعالیت هائی  412-1

 هستند 
- 

  مربوط به حقوق بشر یها هیرو  ایها  استیس کارکنانی که براساس 412-2
 آموزش دیده اند 

- 

412-3 
و   ها  نامه  توجه  یگذار  ه یسرما  یقراردادهاتوافق  شامل    ی قابل  که 

 هستند حقوق بشر  یتحت غربالگر  ایحقوق بشر  یبندها
- 

 اجتماعات محلی  413
 77-75 فعالیت ها با مشارکت جامعه محلی، ارزیابی پیامد، و برنامه های توسعه 413-1
 - یبر جوامع محل و بالقوه  ی واقع  ی منف  راتیبا تأث فعالیت ها 413-2

 ارزيابی اجتماعی تأمین کنندگان  414

414-1 
ی شناسایی  اجتماع  یارهایکه با استفاده از مع  دیجد  کنندگان  نیتأم

 شده اند 
- 

 - و اقدامات انجام شده  نیتأم ره ی در زنج ی اجتماع ی منف  پیامدهای 414-2
 سیاست عمومی  415

 - همکاری های سیاسی 415-1
 بهداشت وايمنی مشتري  416

 - محصولات و خدمات  ی دسته بند یمنیو ا  یبهداشت  ی امدهایپ  ی ابیارز 416-1
 - محصولات و خدمات  یمنیو ا  ی بهداشت  ی امدهایمربوط به پ  یدادهایرو 416-2

 بازاريابی و تگ کذاري  417
 - و خدمات   تمحصولا گذاریاطلاعات و برچسب  الزامات 417-1

417-2 
محصولات و   یمربوط به الزامات اطلاعات و برچسب گذار یدادهایرو

 خدمات 
- 

 - مربوط به عدم رعایت ارتباطات قانونی بازاریابی رویدادهای 417-3
 حريم مشتري  418

418-1 
  فقدانو   یمشتر  ی خصوص میاثبات شده در مورد نقض حر اتیشکا

 ی مشتر داده های
- 

 سازگاري اقتصاد محلی  419
 - ی و اقتصاد  ی و مقررات در حوزه اجتماع نیقوان تیرعاعدم  419-1
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 فهرست 
 21 شناسایی و اولویت گذاری اصول پایداری  1 درباره گزارش پایداری

 23 مدل توسعه پایدار  2 پیام مدیریت 

 28 ارزش های اخلاقی و کدهای رفتاری  4 پایداریپیام مدیر امور 

 29 ترویج پایداری 5 معرفی سازمان 

 29 اقدامات پیشگیرانه  5 فعالیت شرکت 

 30 شناسایی ذی نفعان  9 مهمترین رویدادها 

 30 گروه های اصلی ذی نفعان پرتو  10 برترین دستاوردها و افتخارات 

 32 رویکردهای ارتباطی  13 نگرش به پایداری در شرکت پرتو 

 33 ارتباط با جامعه پیرامونی  14 سازمانی  رفتار

 38 تامین منافع پایدار سهامداران  16 حاکمیت سازمان

 39 نظام های مدیریت و بهبود  17 مدیریت ریسک 

 39 مدیریت تداوم کسب و کار  17 سیاست های کنترل داخلی 

 40 حفاظت از مالکیت معنوی  18 اطمینان از پایبندی به اخلاق حرفه ای

 42 رهبری بازار داخلی و نفوذ در بازارهای هدف 18 اطمینان از عملکرد موثر نظام حاکمیتی 

 43 یمدار یمشتر 19 مدیریت امور پایداری 

 44 ت یفیآموزش ک 20 کمیته پایداری
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 75 ی شهروند شرکت 45 محصولات و خدمات  ت یفیبهبود ک

 75 ی شیبا روش ساخت افزا یاستخوان یهامپلنت یساخت ا 47 و توسعه  قیتحق

 76 ی شهروند شرکت یهات یمشارکت کارکنان در فعال 49 ی دیتول یندهایدر محصولات، خدمات، و فرآ ینوآور

 77 انساندوستانه یکردهایاز رو تیحما 53 نیتأم رهیزنج

 78 داخلی سازی  56 آیین نامه معاملات 

 79 یها و مجامع علمدر انجمن  تیعضو 58 ی چرخه عمر محصولات و اقتصاد چرخش تیریمد

 80 ی و آموزش یتعامل با مراکز علم 62 ستیز طیدوستدار مح یطراح

 82 ی و بهداشت شغل یمنیا 62 پسماند  تیریمد

 82 ی منیفرهنگ بهداشت و ا 63 پسماندهای جامد

 85 ی حقوق اجتماع 64 محصولات  یبسته بند

 85 انضباط کار  تهیکم 65 توجه به ارزش پسماندها و مواد استفاده شده

 86 ی منابع انسان تیریمد 67 های صنعتی و خانگی تصفیه فاضلاب و پساب 

 87 جبران خدمات، رفاهیات، و قدردانی از کارکنان  67 آب مایه حیات

 88 و پشتیبانی از کارکنان  ت،یحما ب،یترغ 69 کپارچه ی تیریمد ستمیس

 91 امور اداری  69 مدیریت مصرف انرژی 

 91 جذب و شایسته گزینی  70 در محصولات  یانرژ یوربهره 

 91 فرآیند جذب کارکنان  72 هوای پاک و بدون کربن
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   91 تنوع و فرصت هاي برابر

   93 ی توسعه منابع انسان

   94 آموزش 

   94 فرآیند آموزش کارکنان پرتو 

   96 تعادل کار و زندگی 

   98 ی بازنشستگ

   99 نظام قدردانی معنوی 

   100 حفظ و کنترل اطلاعات

   100 ی اقدامات حفاظت یاطلاعات و اجرا تیمخاطرات امن ییشناسا

   102 ( SDGs) داری، اهداف توسعه پا GRI، استاندارد  تها یفعال

   105 پیوست  
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